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ปีงบประมาณ  ๒๕๖4



 
แบบ ปค.1 

 
             หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 

 
เรียน   นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดบุรีรัมย์ 
 
 สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง ได้ประเมินผลการควบคุมภายในสำหรับปีสิ้นสุดวันที่  ๓๐             
เดือน กันยายน  พ.ศ.๒๕๖๓  ด้วยวิธีการที่หน่วยงานกำหนด ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการดำเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการ
ดำเนินงานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ด้านการรายงานเกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงิน     ที่เช่ือถือได้ 
ทันเวลาและโปร่งใส  รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องกับ      การ
ดำเนินงาน 
  ผลการประเมินดังกล่าวเห็นว่าการควบคุมภายในของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง เห็นว่าการ
ควบคุมภายในของหน่วยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเน่ือง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ภายใต้การกำกับ
ดูแลของสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
 
 
          ................................................................. 
                 ( นายสุพรรณ  หาญวารี  ) 
      ตำแหน่ง  สาธารณสุขอำเภอนางรอง 
  วันที่        เดือน พฤศจิกายน  พ.ศ.๒๕๖4 
 
กรณีมีความเสี่ยงสำคญั และกำหนดจะดำเนนิการปรับปรุงการควบคุมภายในสำหรบัความเสี่ยงดังกล่าวใน
ปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพ่ิมเติมในวรรคสาม ดังน้ี 
 อย่างไรก็ดี  มีความเสี่ยงและได้กำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปีปฏิทินถัดไป 
สรุปได้ดังน้ี 
 1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องกำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน  
     1.1 การทำรายงานการเงิน บัญชี พัสดุ ไม่เป็นปัจจุบัน  
     1.2 การเก็บเอกสารการเงิน ยังไม่สมบูรณ์เรียบร้อย 
 2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน  
     2.1 การดำเนินงานชมรมจริยธรรมให้เป็นรูปธรรมชัดเจน เพ่ือช่วยให้การดำเนินงานควบคุมภายใน
ชัดเจนมากขึ้น 
     2.2 การพฒันาศักยภาพเจ้าหน้าท่ีให้มีความรู้ความเข้าใจ การดำเนินงานตามระบบการควบคุมภายใน 
 



แบบ ปค.๔ 
ชื่อส่วนงานยอ่ย สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง 

รายงานการประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนินงานสิน้สุด วันท่ี  ๓๐  เดือนกนัยายน  พ.ศ. ๒๕๖๔ 

องค์ประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๑.สภาพแวดล้อมการควบคุม(Control Enviroments) 
(๑)หน่วยงานแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อสัตย์และ
จริยธรรม 

- ฝ่ายบริหารมีการกำหนดนโยบายที่ ชัดเจน ในเร่ือง
ความซื่อสัตย์และจริยธรรมการดำเนินงานสำหรับ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขทุกระดับ โดยจัดต้ังคณะกรรมการ
พัฒนาจริยธรรมของหน่วยงานพร้อมทั้งจัดให้มีการ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบและจริยธรรมตามแนวทางของแผน
แ ม่ บ ท จ ริ ย ธ ร ร ม ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข 
- กำหนดให้หน่วยงานทุกระดับประกาศเจตจำนงสุจริต
ของผู้บริหารสูงสุดทุกหน่วยงาน จัดทำเป็นประกาศ
เจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริตให้เจ้าหน้าที่สาธารณสุขทุก
ระดับถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
- ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความ
ซื่ อ สั ต ย์ แ ล ะ จ ริ ย ธ ร รม ผ่ า น สื่ อ ต่ า งๆ  ติ ด ป้ า ย
ประชาสัมพันธ์ประกาศเจตจำนงต่อต้านการทุจริตใน
หน่วยงานสสอ./รพ.สต.ทุกแห่ง 

(๒)หน่วยงานมีกิจกรรมท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบในการสอดส่อง
ผลการดำเนินงานในภาพรวม(Oversight responsibility)ที่เป็น
อิสระจากฝ่ายบริหาร 

 

- มีการรวมกลุ่มกันพัฒนาการทำงานและตรวจสอบการ
ทำงาน เช่นกลุ่มไลน์ นางรองใสสะอาดxทุจริต เพ่ือ
ติดตามประเมินผลการดำเนินงานให้ ถูก ต้องตาม
กฎระเบียบของทางราชการ ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม
ในการปฏิบัติงานทุกระดับ 

(๓)หน่วยงานมีการจัดวางโครงสร้าง อำนาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบภายในท่ีชัดเจนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
ดำเนินงาน 

- มีการจัดทำคำสั่งมอบหมายหน้าที่การงานอย่างชัดเจน 

- จัดระบบสายการบังคับบัญชาในหน่วยงาน 

(๔)หน่วยงานยึดมั่นในการสร้างแรงจูงใจ การรักษาบุคลากรท่ีมี
ความสามารถ และการพัฒนาบุคลากรให้การดำเนินงานของ
องค์กรเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

- มีการพัฒนาบุคลากรในด้านต่างๆเช่นด้านวิชาการ 
การเงิน บัญชี งานควบคุมภายใน การสร้างขวัญกำลังใจ
แก่บุคลากร 

(๕)กำหนดใหบุ้คลากรปฏิบัติหน้าที่มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการ
ออกแบบควบคุมภายในตามภาระงานที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การดำเนินงานของหน่วยงานสาธารณสุขแต่ละระดับ 

- มีคำสั่งมอบหมายภารกิจและดำเนินการตามที่ได้รับ
มอบหมายตามแบบสอบทานให้ถูกต้องและครบถ้วน 



องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๒.การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) 

(๖)หน่วยงานกำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินความเสี่ยงที่
ชัดเจนอย่างเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงานและสอดรับกับ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ๓ ประการได้แก่  ๑) ด้านการ
ดำเนินงาน ๒ )ด้านการรายงาน และ ๓ )ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องและเป็นข้อกำหนด
ของทางราชการ 

- สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรองมีการประเมินความ
เสี่ยงจากการปฏิบัติงาน ซึ่งการประเมินความเสี่ยง พบว่า
มีการดำเนินงานประเมินครบทั้ง ๓ ด้าน ได้แก่  ๑) ด้าน
การดำเนินงาน ๒)ด้านการรายงาน และ ๓)ด้านการ
ปฏิบั ติตามกฎหมาย  ระเบียบ  มติคณะรัฐมนตรีที่
เก่ียวข้องและเป็นข้อกำหนดของทางราชการ สามารถ
ตรวจสอบได้ 

(๗)หน่วยงานกำหนดให้ระบุความเสี่ยงท่ีจะกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ครอบคลุมทั้งองค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยงให้ได้
ข้อมูลความเส่ียงที่เพียงพอต่อการตัดสินใจกำหนดแนวทางการ
จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 

- สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง มีระบบการ
รายงานความเสี่ยงและประเมินความเส่ียงอย่างเหมาะสม
มีการออกตรวจสอบภายในหน่วยงานและโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลทุกแห่ง ซึ่งทุกแห่งมีส่วนร่วมในการ
ระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกและ
ปัจจัยภายใน อย่างไรก็ตามการประเมินความเสี่ยง ยังมี
จุดอ่อน ได้แก่ การระบุความเสี่ยงไม่ครบถ้วน ในภารกิจที่
สำคัญ ซึ่งควรมีการจัดลำดับความเส่ียงและกำหนดแนว
ทางแก้ไข เช่น ได้กำหนดแนวทางปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และกำหนดห้ วงเวลาที่ เหมาะสมในการเบิก -จ่ าย
งบประมาณ และลดรายจ่าย กำหนดระบบตรวจสอบ
ภายในรอบ ๖,๑๒ เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๒.การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) 

(๘)หน่วยงานพิจารณาการทุจริตท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนในระหว่างการ
ค้นหาความเส่ียงที่มีผลต่อการจะบรรลุวัตถุประสงค์การดำเนินงาน 

- มีการวิเคราะห์ความเส่ียง เช่น ตารางวิเคราะห์ระดับ
ความเส่ียงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์
ทับซ้อนในหน่วยงาน ๗ รูปแบบได้แก่  
๑) การรับผลประโยชน์ต่างๆ  
๒) การทำธุรกิจกับตัวเองหรือเป็นคู่สัญญา  
๓) การทำงานหลังจากออกจากตำแหน่งหรือหลัง
เกษียณโดยใช้อิทธิพล  
๔) การทำงานพิเศษโดยอาศัยตำแหน่งหน้าที่ราชการ
สร้างความน่าเช่ือถือ  
๕) การรู้ข้อมลูภายในแล้วนำข้อมูลไปหาผลประโยชน์
ให้แก่ตนเองและผู้อ่ืน  
๖) การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วน
ตน  
๗) การนำโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกต้ังเพ่ือ
ผลประโยชน์ทางการเมือง 

(๙)หน่วยงานกำหนดกระบวนการระบุและวิเคราะห์ประเด็นที่เป็น
ความเปลี่ยนแปลงสำคัญท่ีจะกระทบต่อการดำเนินงาน 

- มีการสรุปประเด็นจากการวิเคราะห์ความเส่ียงเสนอ
ผู้บริหารทราบ 

๓.กิจกรรมควบคุมภายใน (Control Activities) 

(๑๐)หน่วยงานหน่วยงานกำหนดวิธีการเลือกสรรและพัฒนา
กิจกรรมควบคุมที่ชัดเจนเพื่อบรรเทาความเสี่ยงให้อยู่ภายใต้เกณฑ์
เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

- ในภาพรวมมกีิจกรรมควบคมุที่เหมาะสมเพียงพอและ
มีประสิทธิภาพพอสมควร เช่นมีการมอบหมายงานที่
ชัดเจน มีการตรวจทานการดำเนินการโดย
ผู้ใต้บังคับบัญชาระดับต้นก่อนเสนอผู้มีอำนาจอนุมัติใน
การจัดซื้อจัดจ้างในแต่ละคร้ัง มีการจัดทำรปูแบบของ
การทำงานจัดทำคู่มือในการทำบัญชี งานพัสดุ คือ 
    ๑.มีผัง Flow Chart การทำงาน 
    ๒.มีการปฏิบัติงานตามคู่มือครบทุกข้ันตอน 

 

 

 

 

 

 



องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๓.กิจกรรมควบคุมภายใน (Control Activities) 

(๑๑)หน่วยงานกำหนดวิธีเลือกสรรและพัฒนาการควบคุมท่ัวไป
เก่ียวกับเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ดำเนินงาน 

- มีคำสั่งมอบหมายภารกิจให้มีผู้รับผิดชอบด้าน
เทคโนโลยีของหน่วยงาน 

(๑๒)หน่วยงานถ่ายทอดกิจกรรมการควบคมุผ่านทางด้านนโยบาย
และขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมและเพียงพอ 

- มีประกาศแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลทางเทคโนโลยี
ของหน่วยงาน ช้ีแจงข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

๔.สารสนเทศและการสื่อสาร (Information&Communication) 

(๑๓)หน่วยงานจัดให้มีการวางแผนและใชป้ระโยชน์จากข้อมูลที่มี
คุณภาพและเช่ือถือได้เพ่ือสนับสนุนการทำหน้าที่ของระบบ
ควบคุมภายในของกิจการ 

-สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรองได้นำโปรแกรมการ
บันทึกข้อมูลมาใช้ให้เกิดประโยชน์ทั้งงานการเงินและ
งานพัสดุ การทำแผนงบค่าเสื่อม แผนงบลงทุน 
ฐานข้อมูลในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลและ
โรงพยาบาลมีการเช่ือมต่อกัน ผ่านระบบ Server เพ่ือให้
การประมวลผลงานในภาพรวมอำเภอมีความชัดเจน 
แม่นยำมากข้ึน และขณะน้ีกำลังพัฒนาระบบเวปไซต์
ของหน่วยงาน จากปัจจุบันทีใ่ช้ร่วมกบัโรงพยาบาล
นางรอง เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว 
ปลอดภัยมากข้ึน 

(๑๔)หน่วยงานส่ือสารข้อมูลภายในหน่วยงานทั้งวัตถุประสงค์และ
ความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายในของทุกภาระงานที่เป็น
ประเด็นจำเป็นต่อการทำหน้าที่ของระบบควบคุมภายใน 

- มีการมอบหมายให้ทุกฝ่ายทำการสรุปผลการ
ดำเนินงานสื่อสารข้อมูลให้ผูบ้ริหารและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานรับทราบด้วยกัน 

(๑๕)หน่วยงานส่ือสารแก่ผูท้ีเ่ก่ียวข้องภายนอกเกี่ยวกับสาระที่
กระทบต่อการทำหน้าที่ของระบบควบคุมภายใน 

- มีการขออนญุาตเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางเวปไซต์
ของหน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



องค์ประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๕.กิจกรรมและการติดตามผล 

(๑๖)หน่วยงานเลือกสรร พัฒนาและดำเนินการให้มีการ
ประเมินผลต่อเน่ืองระหว่างดำเนินงานและประเมินผลเฉพาะที่
แยกต่างหาก เพ่ือให้แน่ใจว่า องค์ประกอบของการควบคุมภายใน
ยังคงมีอยู่และยังสามารถใช้กำกับการทำงานได้อย่างเหมาะสม 

- สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรองมีระบบติดตาม
และประเมินผลที่เหมาะสม โดยผู้บริหารและ
คณะกรรมการหน่วยคู่สัญญาปฐมภูมิอำเภอนางรอง มี
การติดตามการปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในอย่าง
สม่ำเสมอ และมีการประเมินตนเองร่วมกันระหว่าง
ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี การนิเทศติดตามงานระดับ
อำเภอ ระดับโซน รายไตรมาส 

- มีการกำหนดแผนการควบคมุ กำกับ ติดตามงาน ในที่
ประชุม CUP ทุกเดือน 
- มีการติดตามประเมินควบคุมภายในขององค์กร ได้ถือ
ปฏิบัติตามแนงทางการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน ซึ่งกำหนดในเอกสารคำแนะนำ:การจัดรายงาน
ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินฯข้อ ๖ การ
ติดตามประเมินผลออกรายงานรายไตรมาส ส่ง
หน่วยงานที่เก่ียวข้องตามกำหนด   
อย่างไรก็ตาม การติดตามประเมินผลยังมีจุดอ่อน ได้แก่
หน่วยงานยังไม่เห็นความสำคัญของการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในที่กำหนดไว้ ทำให้ยังคงมีความ
เสี่ยงในการปฏิบัติงาน ซึ่งต้องได้รับการปรับปรุงพัฒนา
ต่อไป รวมถึงงานการเงินและบัญชี ได้จัดประชุมเพ่ือ
ช้ีแจงแนวทางการเบิกจ่ายงบประมาณ และเงินนอก
งบประมาณ เพ่ือถือปฏิบัติให้ถูกต้องตามระเบียบต่อไป 

(๑๗)หน่วยงานประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุม
ภายในตามกรอบเวลาที่เหมาะสมแก่ผู้เก่ียวข้อง และมีความ
รับผิดชอบให้เกิดการแก้ไขและปรับปรุงดำเนินการ 

- มีการสรุปผลการตรวจสอบภายในแจ้งใหห้น่วยงานที่
รับการตรวจทราบ สรุปประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ทราบ
อย่างชัดเจน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินโดยรวม 

 สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ ๕ องค์ประกอบและครบถ้วนใน

กระบวนการงานที่สำคัญ เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงสาธารณสุขและแนวทางการตรวจราชการกระทรวง

สาธารณสุข ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๓ ซึ่งได้ดำเนินการทบทวน ปรับปรุงระบบการควบคุมภายในให้เหมาะสม

ตามสภาพแวดล้อมปัจจุบัน เพ่ือพัฒนาคุณภาพกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ิมคุณค่าการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลมากย่ิงข้ึนเป็นระยะอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานราชการอย่างแท้จริง 

โดยได้นำมาใช้ร่วมกับการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and 

Transparency Assessment:ITA)  อย่างไรก็ตาม ยังมีจดุอ่อนที่ต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน  ดังน้ี 

 ๑. บางกิจกรรม ยังมีการควบคุมไม่เพียงพอ ไม่ทั่วถึง  หน่วยงานจะกำหนดให้มีการประเมินความเสี่ยงทุก

จุดทุกกิจกรรมที่มีความสำคัญทั่วทั้งองค์กร เพ่ือกำหนดการควบคุมที่จำเป็น คุ้มค่าและเพียงพอ 

 ๒. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการควบคุมภายในของหน่วยงาน  

 ๓. การกำกับ ติดตามการจัดทำเอกสารการเงิน  การบัญชี และการพัสดุ ให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

 ๔. การติดตามประเมินผลแผนงานโครงการ 

  

 
ลายมือชื่อ....................................................... 
              (นายสุพรรณ  หาญวารี) 

ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอนางรอง 
        วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔�

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงานบริหารงานทั่วไป



สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 1.งานบริหารงานทั่วไป 

การบริหารจัดการความเสี่ยง
เรื่องการใช้รถราชการ 
วัตถุประสงค์ 
๑.เพื่อบริหารจัดการการใช้รถ
ราชการในระดับอำเภอ ตำบลให้
มีความถูกต้องตามระเบียบทาง
ราชการ 
๒.เพื่อให้การใช้รถราชการของ
หน่วยบริหารและหน่วยบริการใน
อำเภอเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๓.เพื่อให้การใช้รถราชการของ
เจ้าหน้าที่เกิดความปลอดภัยทั้ง
ต่อพนักงานผู้ขับและผู้โดยสารที่
เดินทางไปปฏิบัติราชการ 

 
 
 
1.การบันทึกข้อมูลการใช้รถ
ไม่เป็นปัจจุบัน 
๒.บางครั้ง จนท.ไม่ได้ทำ
บันทึกขออนุมัติใช้รถ
ราชการต่อผู้บังคบับัญชา 
๓.การต่อทะเบียนรถ
ราชการและการขอยกเว้น
ภาษีประจำปี หน่วยบริการ
บางแห่งยังล่าชา้ไม่เป็นไป
ตามกำหนดเวลา 
 

 

๑.มีทะเบียนสรุปข้อมูลรถราชการ
ในระดับอำเภอ 
๒.มีทะเบียนรถราชการทุกคัน 
๓.มีการต่อทะเบียนรถของแต่ละ
สถานบริการเป็นปัจจุบัน 
๔.มีแผนการขอใช้รถราชการของ
หน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน 
๕.มีสมุดบันทึกการใช้รถราชการอยู่
ประจำรถทุกคัน 
๖.มีบันทึกการขออนุมัติใช้รถ 
๗.มีทะเบียนคุมหลักฐานใช้รถ 
๘.มีสรุปการใช้น้ำมันรถ 
๙.มีหลักฐานสั่งจา่ยน้ำมันประจำรถ
แต่ละคันให้ครบถ้วน 
๑๐.มีสรุปการใช้น้ำมันต่อเดือน/ปี 

๑.คณะกรรมการควบคุมภายใน
ระดับอำเภอมีการนิเทศ ติดตาม
การใช้รถของทุกสถานบริการ 
๒.หน่วยบริการในสังกัดมีการขอ
อนุมัติและจัดทำแผนการใช้รถ
ราชการส่งให้ผู้บริหารอนุมัติแผน
ทุกเดือน 
๓.มีการสรุปการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงทุกปี 
๔.มีผู้รับผิดชอบงานระดับอำเภอ 
มีการตรวจสอบการใช้รถราชการ
และตรวจสอบหลักฐานการขอ
เบิกจ่ายน้ำมันเชื้อเพลิงก่อนส่งขอ
อนุมัติผู้บริหาร 

๑.การต่อทะเบียนรถ
ราชการของหน่วยบริการ
บางแห่งยังล่าชา้ไม่เป็นไป
ตามกำหนดเวลา 
๒.การตรวจสอบสภาพรถ
ประจำวันของสถานบริการ
ยังไม่ได้ดำเนินการต่อเนื่อง
๓.การบันทึกขออนุมัติใช้
รถราชการในสถานบริการ
ต่อผู้บังคับบัญชา ไม่ได้ขอ
อนุมัติอย่างต่อเนื่องและ
เป็นปัจจุบัน 
๔.สรุปการใช้น้ำมัน
เชื้อเพลิงยังไม่เป็นปัจจุบัน 
 

๑.ชี้แจงระเบียบการใช้รถ
ราชการ ระเบียบการใช้วัสดุ
น้ำมันเชื้อเพลิงให้ จนท.ทุกคน
รับทราบและถือปฏิบัติได้
ถูกต้อง 
๒.มีการสรุปรายงานผลการใช้
รถราชการและนำเสนอข้อมูล
ปัญหาอุปสรรคการใช้รถ
ราชการให้ผู้บริหารรับทราบ 

๑.นายวีระชัย คน
ชุม 
๒.นางรัชฎาพร โชติ
กลาง 
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Flowchart กระบวนการใชร้ถราชการ  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถราชการ พ.ศ.๒๕๒๓ และแก้ไขเพิ่มเติม 

  
ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

ผู้ขออนุญาตใช้รถราชการ  ๑. เขียนแบบฟอร์มขอใช้รถ พร้อมลง นามให้

ครบถ้วน 

๒. ย่ืนแบบฟอร์มขอใช้รถพร้อมบันทึก การขอ

อนุญาตไปราชการ 

5 นาที 

นายสุพรรณ หาญวารี  ๓. พิจารณาอนุมัติการขอใช้รถราชการ 5 นาที 

นายสุพรรณ หาญวารี  ๔. มอบกุญแจรถที่ร้องขอ 

๕.นำรถไปใช้ราชการตามวัน เวลา ที่ ได้รับ อนุมัติ 

10 นาที 

ผู้ขออนุญาตใช้รถราชการ  ๖.เสร็จสิ้นภารกิจนำรถ กุญแจ ส่งคืน 

๗. บันทึก / รายงานผล 

15 นาที 

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๓๕ นาที 

�

�

เขียนแบบฟอร์มขอ 
อนญุาตใช้รถ�

พิจารณาอนมุติั�

นํารถไปใช้ราชการ�

�

รายงานการใช้รถ 
ประจําเดือนเสนอผู้บริหาร�



สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง

หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆที่สำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 1.งานบริหารงานทั่วไป 
การบริหารความเสี่ยงด้านการ
บริหารคลังเวชภัณฑ์ 
วัตถุประสงค์ 
๑.เพื่อบริหารจัดการการใช้ยา
และเวชภัณฑ์มิใช่ยาเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒.เพื่อลดต้นทุนหน่วยบริการ
(กรณีใช้ยาเกินความจำเป็นและ
ลดปริมาณสำรองยาคงคลงั) 
๓.เพื่อให้การสั่งจ่ายยาเป็นไป
อย่างเหมาะสมและสมเหตุสมผล
มีระบบติดตามและประเมินผล
การใช้ยา 
๔.เพื่อเฝ้าระวังการหมดอายุหรือ
เสื่อมสภาพของยา 

 
 
๑.ยาบางประเภท มี
ผลข้างเคียงที่อันตราย  
๒.ผู้ป่วยมีความเชื่อไม่
ถูกต้องเรื่องยาปฏิชีวนะ 

๑.มีคำสั่งมอบหมายงานและ
กำหนดผู้รับผดิชอบชัดเจน 
๒.มีแผนประมาณการใช้ยา
และเวชภัณฑ์มิใช่ยา,วัสดุ
การแพทย์,วัสดุเภสัชกรรมและ
วัสดุวิทยาศาสตร์ 
๓.มีทะเบียน ๓๐๑ คมุรับจ่าย
ยาและเวชภัณฑ์มิใช่ยา,วัสดุ
การแพทย์,วัสดุเภสัชกรรมและ
วัสดุวิทยาศาสตร์ 
๔.มีการตรวจสอบการใช้ยา วัน 
เดือน ปีหมดอายุของยาและยา
คงคลังให้เป็นปัจจุบัน 
๕.แจ้งปัญหาการใช้ยาที่ประชุม คปสอ. 

คณะกรรมการระดับอำเภอ 
๑.มีการประชุมวางแผนงาน
การใช้ยาและเวชภัณฑ์มิใช่ยา 
๒.มีการออกนิเทศ ติดตาม 
และประเมินการใช้ยาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยา 
๓.สรุปแจ้งผลการนิเทศให้
ผู้บริหารทราบ 

๑.การจัดเก็บยาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยา ใน
ห้องที่มีอุณหภูมิร้อน
เกินไป 
๒.การเบิกจ่าย
เวชภัณฑ์ยาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยา ไม่
เป็นปัจจุบัน 
๓.การใช้ยาปฏิชีวนะ
ในกลุ่มที่ไม่จำเป็น 

๑.มีการประชุมวางแผนการ
บริหารจัดการเรื่องยาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยาใน
ระดับคปสอ. 
๒.มีการบันทึกการจัดเก็บ
รักษายาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยาในคลังให้เป็นปัจจุบันทุก
สถานบริการ 
๓.คณะกรรมการ นิเทศ 
ติดตามการใช้ยา ได้มีการ
ออกติดตามเยี่ยมพร้อมทั้ง
ให้คำแนะนำ 
๔.สรุปผลการนิเทศให้
ผู้บริหารทราบ 

๑.นายชยุต 
ชำนาญเนาว์ 
๒.ผู้รับผิดชอบ
เวชภัณฑ์ยาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยา
ในรพ.สต. 
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Flowchart กระบวนการเบกิจ่ายวัสดุเภสชักรรม  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คุีณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ 
ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายชยุต ชำนาญเนาว์  ๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ เภสัช
กรรมประจำปี 

480 นาท ี

นายชยุต ชำนาญเนาว์  ๒.จัดทำใบเบิกวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ.  รพ
ช.นางรอง อนุมัติ   

30 นาที 

นายชยุต ชำนาญเนาว์  ๓.ลงทะเบียนรับวัสดุเภสัชกรรมจาก 

CUP 

๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 

๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

30 นาที 

นายชยุต ชำนาญเนาว์  ๖.สรุปรับจ่ายวัสดุเภสัชกรรม ประจำเดือน 
เสนอ ผอ.รพ.สต. 

30 นาที 

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๕๗๐ 

�

วางแผนการใช้วสัด ุ
เภสชักรรมประจําปี�

เบิกวสัดเุภสชักรรม 
จาก CUP 

�

รับ-จ่าย วสัดเุภสชักรรม�

�

รายงานผล�



 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆที่สำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 2.งานการเงินบญัชี งบประมาณ 
๒.การจัดการความเสี่ยงด้าน
การบริหารแผนรายรับ - 
รายจ่าย 
 

๒.จัดทำแผนรายรับราย
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการในสังกัดล่าช้าไม่
แล้วเสร็จตามกำหนด 

๒.๑ มีการกำหนดแผนการ
จัดทำแผนรายรับรายจ่าย       
๒.๒ คปสอ.มีการเฝ้าระวัง
สถานการณ์การเงินการคลัง     
๒.๓ มีการประชุมวางแผน 
สรุปสถานการณ์การเงินการ
คลังในที่ประชุม คป.สอ. 

๒.๑ มแีผนปฏิบัติงานประจำปี 
ในการออกนิเทศ ติดตาม 
ควบคุม กำกับและตรวจสอบ
ภายใน รพ.สต.                    
๒.๒ ผู้ตรวจสอบเอกสาร
การเงิน ได้แจ้งข้อผิดพลาดจาก
การจัดทำเอกสารการเงินให้ 
รพ.สต.ทราบ 

๒.๑ จนท.ทีร่ับผิดชอบ
การเงินไม่ได้มีความรู้ทาง
บัญชีโดยตรงและมีงาน
รับผิดชอบหลายด้าน         
๒.๒ ระบบบัญชีในบาง
สถานบริการยังทำไม่
ถูกต้องตามระเบียบ 
 
 
 
 

๒.๑ มีการจัดทำแผน
รายรับรายจ่ายของปี
ถัดไปให้ทันตามกรอบ
เวลา และมีการควบคุม 
ตรวจสอบ และให้
คำแนะนำจาก
คณะกรรมการระดับ
อำเภอเพื่อความถูกต้อง    
๒.๒ คณะกรรมการ
ตรวจสอบภายในระดับ
อำเภอ ออกนิเทศ ติดตาม 
ควบคุม กำกับ เพื่อนำ
ปัญหามาประชุม วางแผน
ดำเนินการแก้ไขต่อไป 

๑.นายวีระชัย 
คนชุม 
๒.คณะกรรมการ
ตรวจสอบภายใน 
๓.ผอ.รพ.สต. 
๔.จนท.
ผู้รับผิดชอบ
การเงิน 
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Flowchart กระบวนการจัดทำแผนรายงานรับ-จ่าย เงินบำรุง  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์     เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดทำบัญชีรับ-จ่ายเงินบำรุง 

ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายสุพรรณ หาญวารี  ๑.ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการ จัดทำแผน

รายงานรับ-จ่าย เงินบำรุง ปรับ เพ่ิม ลด รายรับและ

รายจ่ายตามความ เหมาะสม เปรียบเทียบจากปีก่อน  

๒.ทบทวนแผน/รวบนวมข้อมูลรายรับ-จ่าย ปีก่อน 

๓.วิเคราะห์ข้อมูลและประชุมแจง คณะกรรมการ

บริหารผลเปรยีบเทียบแผน รายงานรับ-จ่าย ของปีก่อน 

60 นาท ี

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์  ๔.กำหนดให้กลุ่มงาน/ฝ่ายต่างๆ สำรวจ และจัดทำแผน

จัดทำแผนประมาณการใช้ จ่ายเงิน  

๕.ผู้รับผิดชอบแผนเก็บรวบรวมข้อมูลและ จัดเก็บทำ

แผนประมาณการด้านรายรับ และความต้องการได้

รายจ่าย 

60 นาท ี

นายสุพรรณ หาญวารี  ๖.ประชุมคณะกรรมการบริหารกลั่นกรอง 

๗.พิจารณาให้ความเห็นชอบปรับปรุงแผน รายรับ-

รายจ่ายให้เหมาะสม 

180 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๘.เสนอผู้มีอำนาจอนุมัติแผน 60 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๙.ส่งแผนให้ผู้เก่ียวข้องดำเนินการ 

๑๐.ติดตาม/ควบคุมกำกับ 

๑๑.ประเมินผลทบทวนแก้ไขแผนรายรับ- รายจ่ายเงิน

บำรุง 

30 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๓๙๐ นาที 
 
 

ประมาณการรับ-จ่าย�

�

กําหนดแนวทาง/
นโยบาย�

�

�

ประชมุ คณะกรรมการ
บริหาร�

พิจารณา อนมุติั�

แผนการรับจ่ายเงนิบํารุง
ได้รับ การอนมุติั�

�

�

�



 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 2.งานการเงินบญัชี งบประมาณ 

ด้านการเงินและบัญช ี
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การการเงินและบัญชีมี
ความถูกต้องตามระเบียบการเงิน
การคลัง 

๑.ผู้รับผิดชอบงานการเงิน
ไม่ได้จบมาโดยตรง 
๒.การจัดเก็บเอกสาร
การเงินยังไม่ปลอดภัย 
๓.การจัดทำระบบบัญชี ยัง
ขาดความถูกต้อง ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
 

๑.มีคำสั่งมอบหมายแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่
การบัญชี 
๒..มีคู่มือปฏิบัติงาน 
 

ผู้รับผิดชอบงานระดับอำเภอ
ตรวจสอบความถูกต้องของ
เอกสารการเงิน การจัดซื้อ/จัด
จ้างก่อนส่งเสนอผู้บริหาร 

๑.จนท.ผู้รับผิดชอบงาน 
ในรพ.สต. ขาดความรู้
และความเข้าใจ
เนื่องจากไม่ได้จบมา
โดยตรง 
๒.จนท.มีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

๑.กำหนดให้จนท.ผู้รับผิดชอบ
ศึกษาวิธีการจัดทำการเงินและ
บัญชี เพื่อให้ถูกต้องตาม
ระเบียบทางราชการ 
๒.ติดตามตรวจสอบเอกสาร
การจัดทำการเงินและบัญชี
โดยคณะกรรมการควบคุม
ตรวจสอบภายในระดับอำเภอ 

๑.นายวรีะชัย คน
ชุม 
๒.นางรัชฎาพร โชติ
กลาง 
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Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์  

 วัตถุประสงค์ ให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 

ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายวีระชัย คนชุม  ๑..แต่งต้ังคำสั่งคณะกรรมการการ 
ดำเนินการทางการเงิน 

30 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๒.สำรวจ วิเคราะห์ และรวบรวม ค่าใช้จ่าย
ประจำปี 

๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

60 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น 
รายเดือน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ 
อิเลคทรอนิคส ์

๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ 

๖.ตรวจสอบความถูกต้องและส่งข้อมูล ผ่าน
เว็บไซต์ 

60 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข 
ข้อบกพร่อง 

๘.วิเคราะห์สถานการณ์ทางการเงิน 

30 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ บัญชา
เดือนละ ๑ ครัง้ 

20 นาท ี

รวมกระบวนงานท้ังส้ิน ๒๐๐ นาที 

จดัทําแผน 
งบดําเนินการ�

ลงรายงาน ระบบ
บญัชีการเงนิ�

แตง่ตัง้คณะกรรมการ�

การตรวจสอบ�

สรุป / รายงานผล�



 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 2.งานการเงินบญัชี งบประมาณ 

ด้านการเงินและบัญช ี
๑.การจัดซื้อจัดจ้างผ่านระบบ 
e-GP 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การจัดซื้อ/จัดจ้างของ
สถานบริการผ่านระบบe-GP
เป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบ
การบริหารพัสดุ 

๑.ผู้รับผิดชอบงานการเงิน
ไม่ได้จบมาโดยตรง 
๒.ผู้รับผิดชอบ มีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อยเนื่องจาก
การโยกย้ายและลาออก 
 

๑.มีคำสั่งมอบหมายแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่
การบัญชี 
๒.มีแผนการจัดซื้อ/จัดจ้าง แผน
รายรับ-รายจ่ายประจำปี 
๓.มีคู่มือปฏิบัติงาน 
๔.จนท.ผู้รับผิดชอบได้รับการ
อบรมวิธีการจัดซื้อ/จัดจ้างผ่าน
ระบบ e-GPโดยจนท.ระดับ
อำเภอที่มีความเชี่ยวชาญ 

ผู้รับผิดชอบงานระดับอำเภอ
ตรวจสอบความถูกต้องของ
เอกสารการเงิน การจัดซื้อ/จัด
จ้างก่อนส่งเสนอผู้บริหาร 

๑.จนท.ผู้รับผิดชอบงาน 
ในรพ.สต. ขาดความรู้
และความเข้าใจ
เนื่องจากไม่ได้จบมา
โดยตรง 
๒.จนท.มีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

๑.กำหนดให้จนท.ผู้รับผิดชอบ
ศึกษาวิธีการจัดซื้อ/จัดจ้าง
ผ่านระบบe-GP เพื่อให้ถูกต้อง
ตามระเบียบทางราชการ 
๒.ติดตามตรวจสอบเอกสาร
การจัดซื้อ/จัดจ้างและเอกสาร
การเงินโดยคณะกรรมการ
ควบคุมตรวจสอบภายใน
ระดับอำเภอ 

๑.นายวีระชัย คน
ชุม 
๒.นางรัชฎาพร โชติ
กลาง 
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Flowchart กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง (ไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท)  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์  

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๑.จัดทำบันทึกรายงานข้อซื้อ /จ้าง 

๒. แต่งต้ังผู้ตรวจรับพัสดุ 

๓. เสนอหัวหน้าเจ้าหน้าที่ให้ความเห็นชอบ 

20 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๔. หัวหน้าเจ้าหน้าที่ตรวจสอบความถูกต้อง 

ลงความเห็นชอบ 

๕.ผู้มีอำนาจลงนามอนุมัติ 

20 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๖..รายงานผลการพิจารณาและขออนุมัติ ซือ้ 

/จ้าง 

๗.จัดทำใบสั่งซื้อสั่งจ้าง 

20 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๘.รายงานผลตรวจรับพัสดุ 

๙.ส่งมอบพัสดุ 

20 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๑๐.บันทึกขออนุมัติเบิกจ่ายเงินเสนอหัวหน้า 

หน่วยงานอนุมัติ 

20 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๙๕ นาที 

รายงานขอซือ้/จ้าง�

ตรวจสอบ /อนมุติั�

รายงานผล�

ตรวจรับพสัด�ุ

ขออนมุติัเบิกจ่ายเงิน�



 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 2.งานการเงินบญัชี งบประมาณ 

ด้านการเงินและบัญช ี
๓.การเบิกจ่ายเงิน 
๓.๑ ใบเสร็จรับเงินประทับตรา
จ่ายเงินแล้วพร้อมลงลายมือชื่อ 
วัน เดือน ปี ที่จ่ายเงินในหลักฐาน
การจ่ายทุกฉบับ  
 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบ
ราชการ 

๑.การเบิกจ่ายเงินซ้ำซ้อน  ๑.มีคำสั่งมอบหมายแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่การเงินและเจ้าหน้าที่
การบัญชี 
๒.ประทับตราจ่ายเงินแล้วพร้อม
ลงลายมือชื่อ วัน เดือน ปี ที่
จ่ายเงินในหลักฐานการจ่าย
ครบถ้วน 

คระกรรมการควบคุมตรวจสอบ
ภายใน ระดับอำเภอ นิเทศ 
ติดตาม ตรวจสอบ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามระเบียบ
ของทางราชการ 

๑.จนท.ไม่มีคว่ามรู้
ความเข้าใจเพียงพอ
เนื่องจากไม่ได้จบมา
โดยตรง 
๒.ไม่มีการตรวจสอบ
ก่อนเก็บเอกสารเข้า
แฟ้ม 

๑.กำหนดให้จนท.ผู้รับผิดชอบ
เข้มงวดในการปฏิบัติ เพื่อให้
ถูกต้องตามระเบียบทาง
ราชการ 
๒.ติดตามตรวจสอบโดย
คณะกรรมการควบคุม
ตรวจสอบภายในระดับอำเภอ 

๑.นายวีระชัย คน
ชุม 
๒.นางรัชฎาพร โชติ
กลาง 
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Flowchart กระบวนการเบกิจ่ายเงินบำรงุ  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์  

 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้ถูกต้องตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุขว่าด้วยเงินบำรุงของหน่วยบริการในสังกัดกระทรวง สาธารณสุข พ.ศ.๒๕๖๑ 

 
ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๑. รับเอกสารจากคณะกรรมการฯตรวจรับ 
๒.บันทึกลงทะเบียนคุมเจ้าหน 

15 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๓.ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน 
๔.จัดทำบนทึกขออนุมัติเบิกจ่าย 
๕.ออกใบรับรองหักภาษี ณ ที่จ่าย 

20 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๖..พิจารณาลงนามอนุมัติ 10 นาท ี

นางรัชฎาพร โชติกลาง  ๗. บันทึกการจ่ายเงิน 
๘. ลงทะเบียน / บันทึกบัญชี 
๙. จัดเก็บเอกสาร / หลักฐาน 

20 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๖๕ นาที 

รับเอกสาร�

�

ตรวจสอบหลกัฐาน�

อนมุติั�

จดัเก็บเอกสาร�



 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆที่สำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป 4.งานพัสดุ ซ่อมบำรุง 
การบริหารความเสี่ยงด้าน
คลังและวัสดุ 
วัตถุประสงค์ 
๑.เพื่อบริหารจัดการการใช้
ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
๒.เพื่อให้ระบบการจัดซื้อ
จัดหาวัสดุ เพียงพอต่อความ
ต้องการ มีการควบคุมและ
ตรวจสอบได้ 
๓.เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไป
ในแนวทางเดียวกัน และ
ถูกต้องตามระเบียบพัสดุ 

การบันทึก จัดเก็บข้อมูล 
ด้านพัสดุ ครุภัณฑ์ของ 
รพ.สต. ยังไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วนสมบูรณ์ 

๑.การจัดซื้อ/จัดหา ตามความ
ต้องการของหน่วยงาน ทำให้
ไม่มีวัสดุเหลือใช้เกินความ
จำเป็น 
๒.มีคำสั่งแต่งตั้งกรรมการ
ตรวจสอบพัสดุประจำปีระดับ
อำเภอ 
๓.ทุกสถานบริการมีการปฏิบัติ
ตามขั้นตอนการจัดซื้อ/จัดจ้าง 
และดำเนินการขออนุมัติ ตาม
หนังสือการมอบอำนาจของ
ผู้ว่าราชการจังหวัด 
๔.มีการตรวจสอบและ
จำหน่ายพัสดุประจำปี 

๑.ผู้บริหารออกนิเทศ ติดตาม
การตรวจสอบและจำหน่าย
พัสดุประจำปี ให้เป็นไปตาม
แผนงานของคณะกรรมการ
ระดับอำเภอ 
๒.ให้ทุกสถานบริการได้จัดทำ
ทะเบียนรับพัสดุ การเบิกจ่าย 
และทะเบียนการจำหน่ายพัสดุ
ให้เป็นปัจจุบัน 

๑.การจัดทำทะเบียน
รายงานพัสดุ 
ครุภัณฑ์ของรพ.สต.
บางแห่งยังไม่เป็น
ปัจจุบัน 
๒.มีพรบ. ระเบียบ 
กฎหมาย เกี่ยวกับ
งานพัสดุ ออกมาใหม่ 
ต่อเนื่อง ทำให้จนท.ที่
รับผิดชอบ ยังไม่ได้
ศึกษาข้อมูลอย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน 

๑.กำหนดกรอบแนวทางจัดซื้อ
จัดจ้าง ให้มีแนวทางเดียวกัน 
๒.มีการตรวจสอบเอกสาร
การเงินจากผู้รับผิดชอบระดับ
อำเภอก่อนขออนุมัติผู้บริหาร 
๓.มีการอบรมการใช้โปรแกรม 
MyAssets เพื่อบันทึกข้อมูล
ด้านพัสดุครุภัณฑ์ ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
๔.มีการตรวจสอบพัสดุประจำปี 
๕.สสอ.รวบรวมระเบียบที่
ออกมาใหม่ ส่งให้ จนท.ที่
รับผิดชอบในรพ.สต. ศึกษา
เพื่อให้มีความเข้าใจมากขึ้น  

๑.นายวีระชัย คน
ชุม 
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Flowchart กระบวนการเบกิจ่ายพัสดุ  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์  
วัตถุประสงค์     เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการเบิกจ่ายพัสดุ  

ผู้รับผิดชอบ   ช้ันตอนการปฏิบัติ   วิธีการปฏิบัติงาน   ระยะเวลา   

นายวีระชัย คนชุม  ๑.กำหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน  

๒.ตรวจเช็ควัสดุคงเหลือใน stock  

10 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๓.คำนวณการใช้วัสดุโดยประมาณการจาก 

ยอดวัสดุคงเหลือ  

๔.ส่งแผนเบิกวัสดุตามวันที่กำหนด 

10 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๕.ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนขอวัสดุที่ 

ได้รับตามแผนที่เบิก  

๖.จัดเก็บวัสดุใน Stock  

10 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  ๗.กำหนดการเบิกวัสดุจาก Stock มาใช้ ให้ 

ชัดเจน  

๘.มอบหมายผูร้ับผิดชอบในการ ตรวจสอบ 

เช็คจำนวนวัสดุให้มีเพียงพอและ พร้อมใช้  

๙.กำหนดให้ลงบันทึกการเบิกวัสดุ ออก

จากคลังมาใช้เป็นลายลักษณอั์กษร 

20 นาท ี

นายวีระชัย คนชุม  

 

๑๐.สรุปยอดคงคลังทุก 1 เดือนและรอบปี 

๑๑.จัดทำแผนการใช้วัสดุสิ้นปีงบประมาณ 

10 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๖๐ นาที 
 
 

�

สํารวจวสัดคุงคลงั�

�

เบิกวสัดตุามแผนท่ีกําหนด�

�

ตรวจรับวสัด�ุ

�

ควบคมุกํากบั การใช้
วสัดใุน หน่วยงาน�

สรุปยอดการใช้วสัด�ุ



 

 
     แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานบริหารทั่วไป ๙.งานกฎหมายและนิติการ 
5.งานกฎหมายและนิติการ 
5.1.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
5.1.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อ
การกระทำผิดระเบียบ 
วินัย 

 
5.1. ให้ความรู้ทาง
จริยธรรมและ
คุณธรรมทุกการ
ประชุมประจำเดือน 
5.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุม
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
5.1. บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
5.2 ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
5.1.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
1.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคมุบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นายสุริยะ ธัญญศิรินนท ์
กันยายน ๖๔ 
 

                                                                                                                                
                                                                                                                                          ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                         วันที่  ๑๕  เดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔



 

Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 

สำนักงานสาธารณสุข อำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายสุริยะ ธัญญศิรินนท ์  ๑.รับข้อร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก 
ประเภทข้อร้องเรียน 

30 นาท ี

นายสุริยะ ธัญญศิรินนท ์  ๒. ตรวจสอบข้อร้องเรียน 

๓. จำแนกระดับข้อร้องเรียน 

30 นาท ี

 

 

๑.นายสุพรรณ หาญวารี 

๒.นายสุริยะ ธัญญศริินนท ์

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดือดร้อน แต่ 
ติดต่อมาเพ่ือให้ข้อเสนอแนะ / ให ้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง ขอ
ข้อมูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย ผอ.
รพ.สต. 

๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดือดร้อน แต่ 
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย 
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกสิ้นเดือน 

๖. ส่งต่อข้อร้องเรียนในกรณี ข้อร้องเรียน 
ใหญ่ไมส่ามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

60 นาท ี

นายสุพรรณ หาญวารี  ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรียน 
กลับคืนผู้ร้อง 

60 นาท ี

นายสุริยะ ธัญญศิรินนท ์  ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ 
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ ๑ 
ครั้ง 

30 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๒๑๐  นาท ี

�

ผู้ ร้องเรียน / ชอ่งทาง 

จําแนกระดบัข้อร้องเรียน�

�

�

�

พิจารณา ไกลเ่กล่ีย�

ตอบกลบัผู้ ร้องเรียน�

�

สรุป/รายงาน�



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงานพัฒนาวิชาการและคุณภาพบริการ 

 



 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖4 
ภารกิจตามกฎหมายที่

จัดตั้งหน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการ

ดำเนนิการหรอืภารกิจอื่นๆ
ที่สำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานพฒันาวิชาการและคณุภาพบริการ 1.งานพัฒนานโยบายยุทธศาสตร์สาธารณสขุ 
๑.เพื่อให้การจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์แลว้เสร็จตาม
กำหนด 
 

๑.การจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์ไมแ่ล้วเสร็จ
ตามกำหนด 
                                

๑.มีคณะทำงานการติดตาม
การจัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
                                     

๑.ติดตามการทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผนรายรับ
รายจ่ายเงินบำรุงตามปฏิทิน
การทำงาน      
 

๑.ขั้นตอนการตรวจสอบ
ความถูกต้องและบุคลากรมี
ไม่เพียงพอเกิดความล่าช้า 
 

๑.มีการเร่งรัดติดตาม      
๒.ชี้แจงแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน        
๓.ชี้แจงแจ้งปฏิทินการ
จัดทำแผนให้แล้วเสร็จ
ทันตามกรอบเวลาที่
กำหนด 

นายนรเศรษฐ์ 
พูนสุวรรณ์ 
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Flowchart กระบวนการจัดทำแผนยุทธศาสตร์  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์  ๑.เพ่ือให้การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์เป็นไปตามข้ันตอน อย่างถูกต้องเหมาะสม 

    ๒.เพ่ือให้การดำเนินงานตามตัวช้ีวัดมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 

ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

  ๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว. โดย

ผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ. 

60 นาท ี

  ๒.จัดประชุมทบทวนยุทธศาสตร์สุขภาพ ของ 

อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผูม้ีส่วน ได้ส่วน

เสียมาร่วมประชุม แสดงความ คิดเห็น 

๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ รพ.สต. 

60 นาท ี

  ๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ ร่าง

ยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย เป้าประสงค์ 

60 นาท ี

  ๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวชี้วัดให้ 

สสอ.พิจารณาเห็นชอบ 

 

60 นาท ี

  ๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ รพ.

สต.เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ 

60 นาท ี

  ๗.จัดให้มีพิธีการลงนามในบันทึกข้อตกลง 

การปฏิบัติราชการตามยุทธศาสตร์ของ 

อำเภอ 

๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวัดลงสู่ผู้ ปฏิบัติ

รายบุคคล 

 

 

60 นาท ี

�

�

�

�

�

รับการถ่ายทอด 
ยทุธศาสตร์ จาก จว.�

ทบทวนยทุธศาสตร์ 
ของ รพ.สต.�

จดัทําร่างยทุธศาสตร์ 
และตวัชีว้ดัของรพ.สต.�

เสนอร่าง ยทุธศาสตร์ 
และตวัชีว้ดั�

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต.�

ลงนามบนัทกึข้อตกลง 
ปฏิบติัราชการ�



 

ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 

 

 

 

 

 ๙.แต่งต้ังคณะกรรมการออกติดตามตรวจ 

ประเมินผลการดำเนินงานตาม ยุทธศาสตร์ 

60 นาท ี

  ๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน จัดลำดับ แจ้งผล

การประเมินใหห้น่วยงานท่ีรับการ ตรวจ

ประเมินทราบ 

๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่ ประชุม 

และเผยแพรท่างเว็บไซต์ หน่วยงาน 

60 นาท ี

รวมกระบวนงานท้ังสิ้น ๕๘๐ นาที 

 

�

�

ติดตามประเมินผล�

สรุปผลการประเมิน/ 
แจ้งผลการประเมิน�

�



 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานพฒันาวิชาการและคณุภาพบริการ 2.งานข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศ 

ระบบสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ 
๑. เพื่อประเมินผลการควบคุม
ภายในตามกจิกรรมสารสนเทศ
และการสื่อสารของหน่วยงาน 
๒. เพี่อให้ทราบความเสี่ยง
ทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุมภายใน 
๓. เพื่อประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคุมภายในด้าน
สารสนเทศและการสื่อสารของ
หน่วยงาน 

 
 
๑.อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ไม่
เพียงพอ เนื่องจากเสียหาย
บ่อย 
๒.ระบบไฟฟ้าไม่เสถียร ไฟ
ตก ไฟกระชากบ่อย ทำให้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ชำรุด 
๓.เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ใน
การดูแลรักษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์  

 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร ์
๑.มีการกำหนดนโยบายการนำ
คอมพิวเตอร์มาใช้ในการ
ดำเนินงาน 
๒. ผู้ได้รับอนุมตัิเท่านั้นที่
สามารถเข้าถงึอปุกรณ์
คอมพิวเตอร ์
๓. มีข้อแนะนำหรือให้การ
ฝึกอบรมการใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์กับผู้ใช้คนใหม ่
๔. มีการบำรุงรกัษาอุปกรณ์
ตามระยะเวลาที่กำหนด 
๕.การจัดซื้ออุปกรณ์มกีาร
ประสานและวางแผนกับ
ผู้เกี่ยวข้องเพื่อให้มั่นใจว่าระยะ
ยาวจะสามารถใช้ร่วมกับ
คอมพิวเตอร์อื่น 
 
 

 
 
มีคณะกรรมการ ICT ระดับโซน
และระดับอำเภอ ในการดูแล 
ช่วยเหลือให้คำแนะนำการใช้งาน
โปรแกรมต่างๆ 

 
๑.ไม่มีการกำหนด
นโยบายของแตล่ะ
ส่วนงานย่อยในการ
ดูแลรักษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร ์
๒. เมื่ออุปกรณ์
คอมพิวเตอร์เกดิความ
เสียหายหรือทำงาน
ไม่ได้มีการรายงานให้
ทราบและไม่ไดร้ับการ
แก้ไขในทันท ี
 
 
 
 
 
 

 
๑.กำหนดนโยบายของแต่ละ
ส่วนงานย่อยในการดูแล
รักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์
 
๒. กำหนดแนวปฏิบัติกรณี
อุปกรณ์คอมพิวเตอรเ์กิด
ความเสียหายหรือทำงาน
ไม่ได้ 
 

 
คณะกรรมการ

บริหาร 
 
 
 
 

คณะกรรมการ 
ICT. 

 
 
 
 
 



 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด  ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการควบคุม

ภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานพฒันาวิชาการและคณุภาพบริการ 2.งานข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศ 

  การป้องกันการดูแลรักษา
สารสนเทศ 
๑.มีการกำหนดคุณสมบัติของ
ผู้รับผิดชอบด้านความปลอดภัย 
๒. ผู้ได้รับอนุมตัิเท่านั้นที่
สามารถเข้าถงึแฟ้มข้อมูลและ
โปรแกรมมีการจัดทำเป็นลาย
ลักษณ์อกัษร 
๓.มีการสำรอง/เก็บรกัษา 
แฟ้มข้อมูลที่สำคัญ 
๔. มีนโยบายควบคุมความเสี่ยง
จากการใช้อินเตอร์เนต็ 
 

  
๑.ไม่มีการประเมิน
ประโยชน์ของรายงาน 
๒.ไม่มีการกำหนดให้
ฝ่ายบริหารติดตามผล 
ตอบข้อเรียกรอ้งและ
ข้อเสนอแนะของ
บุคลากร 

 
๑.กำหนดให้มกีารประเมิน
ประโยชน์ของรายงานเป็น
รายไตรมาส 
๒.กำหนดให้ฝ่ายบริหาร
ติดตามผล ตอบข้อเรียกร้อง
และข้อเสนอแนะของ
บุคลากร 

 
คณะกรรมการ

บริหาร 
 

คณะกรรมการ 
ICT. 
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        …………………………………… 
         (นายสพุรรณ   หาญวารี) 
        สาธารณสุขอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                  ๓๐  กันยายน ๒๕๖๔      
 



 

Flowchart กระบวนการใหบ้ริการข้อมูลสารสนเทศด้านสุขภาพ  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้ระบบการให้บริการขอ้มูลสารสนเทศด้านสุขภาพ ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

 
ผู้รับผิดชอบ ชั้นตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์ 

 ๑. ผู้รับบริการ แจ้งความจำนง และ กรอก

แบบฟอร์มการขอใช้ข้อมูล 

๒.ประมวลความต้องการ 

๓. แนะนำการใช้ข้อมูล 

5 นาท ี

 

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์ 

 ๔. สืบค้น เอกสาร/รายงาน/สถิติ 10 นาท ี

 

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์ 

 ๕. รับข้อมูล/เอกสาร/รายงาน/สถิติ 5 นาท ี

 

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์ 

 ๖. สิ้นสุดการให้บริการ 

๗. ให้คำแนะนำ 

5 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๒๕ นาที 

 

 
 

�

แจ้งความจํานง�

�

สืบค้นข้อมลู�

�

รับรายงานสารสนเทศ�

สิน้สดุการให้บริการ�



 

Flowchart กระบวนการเผยแพร่ข้อมูลผา่นเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย ์

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงข้อมูลท่ีมีคุณภาพ สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และตรวจสอบได้และสามารถนำไปใช้ให้ เกิด
ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

 

ผู้รับผิดชอบ ช้ันตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์  ๑. แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูล ผ่านเว็บไซต์

ของหน่วยงาน 

๒. ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และ

สมบูรณ์ของข้อมูล 

๓.เสนอ สสอ.บ้านแพง 

10 นาท ี

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์  ๔.ตรวจสอบความถูกต้องของ รายละเอียด

เน้ือหาข้อมูล 

๕.อนุมัติการ เผยแพร่ข้อมลูขา่วสาร พร้อมลง

ลายมือช่ือ ใหม้ีการน ข้อมูล ดังกล่าวเผยแพร่บน

หน้า เว็บของ หน่วยงานได้ 

20 นาท ี

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์  ๖.ตรวจทานความครบถ้วน และ สมบูรณ์ของ

ข้อมูลก่อนจะนำข้ึนเพ่ือ เผยแพร่ (.นำข้อมลูขึ้น

เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ ของ สสอ.บ้านแพง 

20 นาท ี

นายนรเศรษฐ์ พูนสุวรรณ์  ๗. จัดเก็บเอกสาร 

๘. สรุปผลการดำเนินเสนอ ผู้บังคับบัญชาทราบ

เมื่อสิ้นปี 

5 นาที 

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๕๕ นาที 

�

อนมุตัิการ เผยแพร่�

�

อนมุตัิการ เผยแพร่�

�

ตรวจทาน และนําข้อมลู 
ขึน้เผยแพร่ผ่านเว็บ�

จดัเก็บเอกสาร�



 

สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด   

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนนิการหรอื
ภารกิจอื่นๆทีส่ำคัญของ

หน่วยงานของรัฐ/
วัตถุประสงค ์

 
ความเสี่ยง 

 
การควบคุมภายในที่มีอยู่ 

 
การประเมินผลการ

ควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ 

 
การปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กรอบโครงสร้าง สสอ. กลุ่มงานส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรค 3.งานควบคมุป้องกันโรคไม่ติดต่อ 

1.เพื่อลดปัญหาโรคไม่ติดต่อ
เรื้อรังโรคเบาหวาน โรคความ
ดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือด
หัวใจ และหลอดเลือดสมอง 

1.ปัญหาด้านการระบบ
สารสนเทศ ด้านการ
บันทึกข้อมูล การ
ส่งออกข้อมูลไม่ถูกต้อง
ครบถ้วน 
2.ความต่อเนือ่งของ
การติดตามการ
ปรับเปลีย่นพฤติกรรม
สุขภาพ ทัง้กลุม่เสี่ยง
และกลุ่มป่วย 

1.มีนโยบายในการดูแลรกัษา
ผู้ป่วย กลุ่มเสี่ยง NCD บรูณา
การเชื่อมโยงแบบเครือข่ายไร้
รอยตอ่ 
2.ใช้แนวทางการรกัษาที่เป็น
ปัจจุบัน ความเข้มแข็งของทีม
ในการปฏิบัติงาน NCD ที่
เชื่อมโยงทุกสหวิชาชีพ 
3.ได้รับการสนบัสนุนจากพื้นที ่
เช่น วัด อปท.และความร่วมมือ
จากประชาชนในพื้นที ่

๑ .มีแผนปฏิบัติงาน
ประจำปี ในการออกนิเทศ 
ติดตาม ควบคุม กำกับ รพ.
สต.                              

1.ยังพบปัญหาด้านการ
ระบบ ด้านการบันทึก
ข้อมูล การสง่ออกข้อมูลไม่
ถูกต้อครบถ้วน 
2.ยังขาดการติดตามการ
ปรับเปลีย่นพฤติกรรม
สุขภาพ ทัง้กลุม่เสี่ยงและ
กลุ่มป่วย 
3.ประชาชนยังขาดความ
ตระหนักในด้านการดูแล
ตนเองทั้งกลุ่มเสี่ยง และกลุ่ม
ป่วย 

๑.มีการประชุมวาง
แผนการดำเนินงาน 
NCD 
๒.ชี้แจงแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน     

1.นางหทัยกาญจน์ 
ชัยเศรษฐศิร ิ
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        …………………………………… 
         (นายสพุรรณ   หาญวารี) 
        สาธารณสุขอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                  ๓๐  กันยายน ๒๕๖๔      
 



 

  Flow Chart ตามระบบการควบคุมภายใน 
เรื่อง เพื่อลดปญัหาโรคไม่ติดต่อเรื้อรังโรคเบาหวาน โรคความดันโลหติสูง โรคหลอดเลือดหัวใจ และหลอดเลือดสมอง 

วัตถุประสงค์ เพ่ือให้มีการรบัหนังสิราชการถูกต้องตามระเบยีบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบัญ 

ขั้นตอนการปฎิบัติงาน จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลา ชื่อผู้รับผิดชอบ 
 
  

 

1.สำรวจกลุ่มเป้าหมาย  ต.ค-ธ.ค   

  2.กำหนดหลักเกณฑ์/แนวทางการคัดกรอง     
นางหทัย
กาญจน์  

  3.จัดทำทะเบียนกลุ่มเป้าหมาย          ชัยเศรษฐศิร ิ

  
     

        

        
  4.มีการประชุมวางแผนการดำเนินงาน NCD ม.ค-มี.ค   
        
        

        
 
  

 

      

  5.ตรวจสอบรายงานความถูกต้อง     

    ก.ค-ส.ค   

        

        
 
  

 

      

        

        
 
  

 

      

  6.ประเมินผลการดำเนินงานคัดกรองความเสี่ยง ก.ย65   

  7.นำเสนอผลการคัดกรองคืนข้อมูล     

        

        

        

        

 



 

 
 
 
 

 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
 
 

กรอบโครงสร้างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
 

กลุ่มสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.งานบรหิารงานทั่วไป 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.1.แจ้งระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยงานสารบรรณ 
พ.ศ.๒๕๒๖ และที่
แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่
๒)พ.ศ.๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.1.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.1.เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ ยังไม่ถือ
ปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางสาวปนิดา  อาจสมดี 
๓๐ กย.๖4 

 
        …………………………………… 
         (นายสพุรรณ   หาญวารี) 
        สาธารณสุขอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                  ๓๐  กันยายน ๒๕๖๔      
       



 

      
 

Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านชมุแสง ตำบลทุง่แสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค ์  
 เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางสาวปนิดา อาจสมด ี
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางสาวปนิดา อาจสมด ี
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นายมานะ บุตรไทย 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางสาวปนิดา อาจสมด ี
 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี

�

   รับหนังสือจากหน่วยงาน/
งานสารบรรณอิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

  แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ/กำหนด
เสร็จ 

3.งานพัสดุ/ครุภัณฑ์ 
3.๑.เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดเก็บรักษาและการ
เบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

 
3.๑ เจ้าหน้าทีข่าด
ความรู้ความเข้าใจด้าน
การบริหารพัสดุ 
3.๒ การับ การเบิก 
การจ่าย การจัดเก็บ 
และการจำหน่ายพัสดุ
ไม่เป็นปัจจุบัน 

 
3.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบและปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
3.๒ จัดทำทะเบียนทรัพย์สิน
ของหน่วยงานเป็นปัจจุบัน 
๑.๓ ตรวจพัสดุทุกสิ้นปีและจัดทำ
รายงานผล 
 

 
3.๑ มีการปฏิบัติ
ตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ ไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
 

 
3.๑ การรับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บและการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 
3.๒ ขาดผู้ตรวจสอบก่อน
จ่ายพัสดุ 
3.๓ การบันทกึพัสดุไม่
เป็นปัจจุบัน 
3.๔ แนวทางการปฏิบัติยัง
ไม่กำหนดวิธีการที่ชัดเจน 
 

 
๑. ยึดแนวทาง
ปฏิบัติตามระเบียบ
การเงินการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ 
๒. มีทะเบียนคมุรับ 
จ่าย พัสดุ 
 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔



 

Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายมานะ บุตรไทย  ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

Flowchart การควบคุมพสัดุ 
                 รพ.สต.บ้านชมุแสง ตำบลทุง่แสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

การจัดหาพสัด ุ

เก็บรักษา  

บันทึก  เบิกจ่าย 

ตรวจสอบพสัดุ
ประจำป ี

รายงานหัวหน้า
หน่วยงาน / สตง 

กระบวนการ
จำหน่าย 

ผลการตรวจสอบ 
กรณี ชำรุด  
เสื่อมสภาพ  

หมดความจำเป็น  
สูญไป 



 

Flow Chart การจำหน่ายพัสดุ 
                 รพ.สต.บ้านชมุแสง ตำบลทุง่แสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการตรวจสอบ 
พัสดปุระจำป ี

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบหาข้อเท็จจริง 

ชำรุด เสื่อมสภาพ  
หมดความจำเป็น สญไป

ผลการสอบหา 
ข้อเท็จจริง 

ต้องหาตัวผู้รับผิด ไม่ต้องหาตัวผู้รับผิด 

ดำเนินการ 
ตามระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

ดำเนินการจำหน่าย 

ขาย แลกเปลี่ยน 

โอน แปรสภาพ / 
ทำลาย 

ตัดออกจากบัญช ี

�



 

 
 

  แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

4.งานการเงินการบุญช ี
4.1. ด้านการเงินการบัญชี 

 
4.๑ การจัดทำระบบ
บัญชียังขาดความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
4.๒ การถือเงินสดในมือ 

 
4.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลัง 
4.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 

 
4.๑ เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
4.1.เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด้านการเงิน
และบัญชียังขาดแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน จึงทำ
ให้ไม่สามารถปฏิบัติได้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 

 
1. จัดให้มีการอบรม
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี 
2 มีการตรวจสอบ
ภายใน 
3 มีการควบคมุติดตาม
จากสำนักงาน
สาธารณสุขอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
นายมานะ บุตรไทย 
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
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Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นายมานะ บุตรไทย 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นายมานะ บุตรไทย 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

Flowchart การจัดทําแผนรายรับ-รายจ่ายเงินบาํรุง 
                 รพ.สต.บ้านชมุแสง ตำบลทุง่แสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

       วัตถุประสงค์    เพ่ือประมาณการใช้จ่ายเงินบำรุงได้ตรงตามวัตถุประสงค์   
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางปิยวรรณ เหลาสา 
 

 ๑. เสนอประมาณการด้านรายรับที่คาดว่าจะได้รับ

และสถานการณ์การเงิน 
๒. เสนอประมาณการด้านรายจ่ายตามความต้อง
การ 
๓. ผู้รับผิดชอบแผน/ยุทธศาสตร์รวบรวมประมาณ
การด้านรายรับและความต้องการด้านรายจ่าย 
เปรียบเทียบรอบปีที่ผ่านมาดังน้ี 

๑. ข้อมูลรายรับ 
    - รายได้ค่ารักษาพยาบาลตามสิทธิต่างๆเช่น 
UC สวัสดิการ ข้าราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ/
หน่วยงานราชการบริหารส่วนท้องถิ่น (เบิกต้นสัง
กัด) ประกันสังคม 
    - อ่ืนๆ เช่น ค่าธรรมเนียม  เงินบริจาค 

๒.ข้อมูลรายจ่าย 
    - ด้านบุคลากร เช่น ค่าจ้าง ค่าตอบแทน งบ
พัฒนา 
    - ค่าวัสดุ/เวชภัณฑ์ ครุภัณฑ์/ส่ิงก่อสร้าง/ 
สาธารณูปโภค 

๑4,550 นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
 

 
 
 
 

๑.จัดทําร่างแผนรายรับ-รายจ่าย 

    - แผนรายรับ จัดเก็บรายได้ตามสิทธิต่างๆ ราย
ได้อ่ืน 
    - แผนรายจ่าย แผนบุคลากร แผนจัดซื้อจัดจ้าง 
    - แผนด้านบุคคลและงานพัสดุจัดทําแผนการ 
จัดซื้อ/จ้าง 
2. จัดทําร่างแผนรายรับรายจ่ายเสนอผู้มีอํานาจ 
 

 
 

8,640 นาที 
 
 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
 

 
 
 
 

๑. ผู้มีอํานาจอนุมัติแผน  
2,880 นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 
 
 
 
 

๑.แผนรายรับ-รายจ่ายเงินบํารุง 

๒.สําเนาแผนให้ผู้เก่ียวข้องเพ่ือดําเนินการตามแผน
ที่กําหนด 
๓. ควบคุม กํากับและติดตามประเมินผลตามแผน
รายรับ-รายจ่าย 

 
 
 
 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๒6,160  นาที   

จัดทำร่างแผนรายรับ-
รายจ่าย 

�

ประมาณการรายรับ-
รายจ่าย 

แผนรายรับ-รายจ่ายเงิน
บำรุง�

พิจารณา
อนมัติ  



 

     แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

5.งานด้านกฎหมาย
สาธารณสขุ 
5.1.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
5.1.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อ
การกระทำผิดระเบียบ 
วินัย 

 
5.1. ให้ความรู้ทาง
จริยธรรมและ
คุณธรรมทุกการ
ประชุมประจำเดือน 
5.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุม
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
5.1. บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
5.2 ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
5.1.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
1.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
โร                รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

 
  แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

5.งานคุ้มครองผู้บริโภค 
5.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
5.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
5.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
6.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
6.1 ไม่มีการตรวจเช็ค
stock Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นายมานะ บุตรไทย 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 

                 รพ.สต.บ้านชมุแสง  ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

       วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายมานะ บุตรไทย 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
นายมานะ บุตรไทย 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
นายมานะ บุตรไทย 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 

นายมานะ บุตรไทย 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายมานะ บุตรไทย 

 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายมานะ บุตรไทย 

 
 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
นายมานะ บุตรไทย 

 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
  แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

8.งานแผนงานสาธารณสุข 
8.1 การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
8.๑ แผนงานเสร็จลาช้า 
8.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการลาช้า 

 
8.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
8.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
8.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
8.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
8.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณลาช้า 

 
8.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
8.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
8.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
8.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
8.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔



 

                Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ�
รพ.สต.บ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ์

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางปิยวรรณ เหลาสา 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธฺศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.นายมานะ บุตรไทย 
๓.น.ส.ณัชชารีย ์นิธิศักดิ์โสภาส 
๔.น.ส.กีรติสุดา เวชศาสต์ 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
ผู้รับผิดชอบ/กำหนด

เสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
1.2.ยังไม่ได้แก้ไขเอกสาร
บางฉบับตามคำแนะนำ 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางญาดา  แป้นชุมแสง 
๓๐ ก.ย.๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 



 

 
Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 

                 รพ.สต.บ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
                 วัตถุประสงค ์   เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางสาวปัทมา  เสาวกุล 
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางสาวปัทมา  เสาวกุล 
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางสาวปัทมา  เสาวกุล 
 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

�

   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสาร
บรรณอิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและ
คุณธรรมทุกการ
ประชุมประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุม
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็น
สัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้าย
เอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นางญาดา  แป้นชุมแสง 
๓๐ ก.ย.๖๔ 

                                                                                                                     
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
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                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
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Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
โร                รพ.สต.บา้นหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 
            วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
    นางญาดา  แป้นชุมแสง 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
    นางญาดา  แป้นชุมแสง 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

 
 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางสำลี  ศิลาวุธ 
๓๐ ก.ย.๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
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                               Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 
5.นางสาวสุดารตัน์  หูประโคน 
6.น.ส.ธญัญารตัน์  ขานเพราะ 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 
5.นางสาวสุดารตัน์  หูประโคน 
6.น.ส.ธญัญารตัน์  ขานเพราะ 
 
 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 
5.นางสาวสุดารตัน์  หูประโคน 
6.น.ส.ธญัญารตัน์  ขานเพราะ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 
5.นางสาวสุดารตัน์  หูประโคน 
6.น.ส.ธญัญารตัน์  ขานเพราะ 
 
 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 
5.นางสาวสุดารตัน์  หูประโคน 
6.น.ส.ธญัญารตัน์  ขานเพราะ 
 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัตริายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 

 
๗.๑ การจัดทำระบบ
บัญชียังขาดความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
๗.๒ การถือเงินสดในมือ 

 
๗.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลัง 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 

 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
๗.1 เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชียังขาด
แนวทางในการปฏิบัติงาน จึง
ทำให้ไม่สามารถปฏิบัติได้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
7.2.เจ้าหน้าที่ ที่รับผิดชอบ
การเงินการบัญชี มีงาน
รับผิดชอบด้านอื่นๆอีกมาก
ทำให้การจัดทำการเงินการ
บัญชียังไม่สมบูรณ์ 
 

 
๗.๑ จัดใหม้ีการ
อบรมจนท.
ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗.๒ มีการ
ตรวจสอบภายใน 
๗.๓ มีการควบคุม
ติดตามจาก
สำนักงาน
สาธารณสุขอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
นางสำลี ศิลาวุธ 
๓๐ ก.ย.๖๔ 
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Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นหนองทองลิม่ ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

         วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

๑.นางสำลี  ศิลาวุธ 
๒.นางสาวปัทมา  เสาวกุล 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นางสำลี  ศิลาวุธ 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดเก็บรักษาและการ
เบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

 
๑.๑ จนท.ขาดความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารพัสดุ 
๑.๒ การับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บ และการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 

 
๑.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลังว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ 
๑.๒ จัดทำทะเบียน
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานเป็นปัจจุบัน 
๑.๓ ตรวจพัสดุทุกสิ้นปี
และจัดทำรายงานผล 
 

 
๑.๑ มีการปฏิบัติตาม
ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 
 

 
๑.๑ การรับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บและการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 
๑.๒ ขาดผู้ตรวจสอบก่อน
จ่ายพัสดุ 
๑.๓ การบันทกึพัสดุไม่
เป็นปัจจุบัน 
๑.๔ แนวทางการปฏิบัติ
ยังไม่กำหนดวิธีการที่
ชัดเจน 
 

 
๑.๑ ยึดแนวทางปฏิบัติ
ตามระเบียบการเงิน
การคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 
๑.๒ มีทะเบียนคุมรับ 
จ่าย พัสดุ 
 

 
นางสำลี  ศิลาวุธ 
30 ก.ย. 6๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

        วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
นางญาดา  แปน้ชุมแสง 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
 
 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นางสำลี  ศิลาวุธ 
 

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
๑ .นางสำลี ศิลาวุธ 
๒. นางสาวปัทมา  เสาวกูล 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

            แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองทองลิ่ม ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยาบาง
รายการ ที่มีความ
จำเป็นต้องใช้ แต่ 
จำหน่ายไม่ทันเวลา
ทำให้ยาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.มีบางช่วงที่ภาระงาน
มากทำให้ขาด การ
ตรวจเช็คstock Card ยา
อย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบทุกเดือน 
 
 
 
 
 

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 
30 ก.ย.6๔ 
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                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
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Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 

                 รพ.สต.บ้านหนองทองลิ่ม  ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางญาดา  แป้นชุมแสง 
2.นางสาวอทุัยวรรณ  เสือโคล่ง 
๓.นายปรีชา  ศิลาวุธ 
๔.นางสำลี  ศิลาวุธ 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

 
                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 

โรงพ             รพ.สต.บา้นหนองทองลิม่ ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 

 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 

 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
นายปรีชา  ศิลาวุธ 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 
 
 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

         
   

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านโคกศรพีฒันา ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรม
ทุกการประชุม
ประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุมบุคลากร
ในการปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็น
สัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
กันยายน ๖๓ 

                                
                                                                                                                     

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 



 

Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
โร                รพ.สต.บา้นโคกศรีพัฒนา ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 

 
 
 
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านโคกศรพีฒันา ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ ์
กันยายน ๖๓ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านโคกศรีพัฒนา ตำบลหนองกง  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านโคกศรพีฒันา ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 
๗.๑ การจ่ายเงิน 
 
 
๗.๒ สญัญายืมเงิน 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒  การชำระหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ มีการส่งรายงาน
การเงินทุกเดือน 
 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 

 
 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒.๑ การชำระหนี้เงินยืม
ไม่ส่งคืนภายในระยะเวลา
ที่ระเบียบกำหนด และไม่มี
หนังสือแจ้งเกิน
กำหนดการยืมเงิน 
๗.๒.๒ ไม่มทีะเบียนคุม
ลูกหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗.๒.๑ ติดตามเงินยืม
ค้างชำระให้ส่งคืนทัน
ตามกำหนด 
 
๗..๒.๒จัดทำทะเบียน
คุมลูกหนี้เงินยืมให้เป็น
ปัจจุบัน 

 
 
นางสุคนธา  นิยมวงศ ์
กันยายน ๖๓ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 



 

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นโคกศรพีัฒนา ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นางมยุรี  เทียรวรรณ ์  ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นางมยุรี  เทียรวรรณ ์  ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 

 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านโคกศรพีฒันา ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ 
 
 
๒.การลงรหัสครุภัณฑ์ 
 
๓.การขออนุมัติจำหน่าย
ครุภัณฑ์ประจำปี 

 
๑. การจัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ 
 
๒.การลงเลขรหัสครุภัณฑ์
ไม่ถูกต้อง 
๓.ครุภัณฑ์ชำรุด ใช้งาน
ไม่ได้ต้องจำหน่าย 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การจัดทำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 

 
๑. จัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
๒.ลงรหัสครุภัณฑ์ไม่
ครบถ้วน 
๓.ไม่มีการทำขอจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ปี ๒๕๖๒ 
 

 
๑.ลงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
๒. ลงรหัสครุภัณฑ์ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 
๓.รวบรวมทำจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ใหค้งเหลือ
ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 
 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
กันยายน ๖๓ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
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                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
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Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านโคกศรีพัฒนาตำบลหนองกงสำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๓.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นางมยุรี  เทียรวรรณ ์

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

     แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านโคกศรพีฒันา ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นางนุชรินทร์  สัจจะวาที 
กันยายน ๖๓ 
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Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
                 รพ.สต.บ้านโคกศรพีัฒนา ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางสุคนธา  นิยมวงศ์ 
2.นางนุชรินทร ์สัจจะวาท ี
๓.นางมยรุี  เทยีรวรรณ ์
๔.นายวีระ  บญุมี 
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

 
                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 

โรงพ             รพ.สต.บา้นโคกศรพีัฒนา ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
       วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 

นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี

 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
นางนุชรินทร์ สัจจะวาท ี

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 
 
 
 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.งานบรหิารงานทั่วไป 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.1.แจ้งระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยงานสารบรรณ 
พ.ศ.๒๕๒๖ และที่
แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่
๒)พ.ศ.๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.1.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.1.เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ ยังไม่ถือ
ปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางอาระยา นาคีสังข์ 
๓๐ กย.๖4 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔      



 

    
 

Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชมุแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

       วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
พ.ศ.๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นางอาระยา นาคีสังข ์
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางอาระยา นาคีสังข ์
 
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
พจอ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางอาระยา นาคีสังข ์
 
 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี

�

   รับหนังสือจากหน่วยงาน/
งานสารบรรณอิเลคทรอนิคส์ 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

จัดเก็บหนังสือ 



 

 
   แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ/กำหนด
เสร็จ 

๒.งานพัสดุ/ครุภัณฑ์ 
๒.๑.เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดเก็บรักษาและการ
เบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

 
3.๑ เจ้าหน้าทีข่าด
ความรู้ความเข้าใจด้าน
การบริหารพัสดุ 
3.๒ การับ การเบิก 
การจ่าย การจัดเก็บ 
และการจำหน่ายพัสดุ
ไม่เป็นปัจจุบัน 

 
3.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบและปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
3.๒ จัดทำทะเบียนทรัพย์สิน
ของหน่วยงานเป็นปัจจุบัน 
๑.๓ ตรวจพัสดุทุกสิ้นปีและจัดทำ
รายงานผล 
 

 
3.๑ มีการปฏิบัติ
ตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ ไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
 

 
3.๑ การรับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บและการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 
3.๒ ขาดผู้ตรวจสอบก่อน
จ่ายพัสดุ 
3.๓ การบันทกึพัสดุไม่
เป็นปัจจุบัน 
3.๔ แนวทางการปฏิบัติยัง
ไม่กำหนดวิธีการที่ชัดเจน 
 

 
๑. ยึดแนวทาง
ปฏิบัติตามระเบียบ
การเงินการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ 
๒. มีทะเบียนคมุรับ 
จ่าย พัสดุ 
 

 
พ.จ.อ.สงวน สุข
ทองหลาง 
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
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Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

    วัตถุประสงค์ เพ่ือใหม้ีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 



 

Flowchart การควบคุมพสัดุ 
                 รพ.สต.บ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชมุแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

การจัดหาพสัด ุ

เก็บรักษา  

บันทึก  เบิกจ่าย 

ตรวจสอบพสัดุ
ประจำป ี

รายงานหัวหน้า
หน่วยงาน / สตง 

กระบวนการ
จำหน่าย 

ผลการตรวจสอบ 
กรณี ชำรุด  
เสื่อมสภาพ  

หมดความจำเป็น  
สูญไป 



 

Flow Chart การจำหน่ายพัสดุ 
                 รพ.สต.บ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชมุแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการตรวจสอบ 
พัสดปุระจำป ี

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบหาข้อเท็จจริง 

ชำรุด เสื่อมสภาพ  
หมดความจำเป็น สญไป

ผลการสอบหา 
ข้อเท็จจริง 

ต้องหาตัวผู้รับผิด ไม่ต้องหาตัวผู้รับผิด 

ดำเนินการ 
ตามระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

ดำเนินการจำหน่าย 

ขาย แลกเปลี่ยน 

โอน แปรสภาพ / 
ทำลาย 

ตัดออกจากบัญช ี

�



 

  แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.งานบรหิารเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
5.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
5.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
6.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
6.1 ไม่มีการตรวจเช็ค
stock Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
พ.จ.อ.สงวน สุข
ทองหลาง 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 

                 รพ.สต.บ้านทุง่โพธิ์  ตำบลชุมแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 
 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 
 
 
 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

         แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

4.งานการเงินการบุญช ี
4.1. ด้านการเงินการบัญชี 

 
4.๑ การจัดทำระบบ
บัญชียังขาดความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
4.๒ การถือเงินสดในมือ 

 
4.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลัง 
4.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 

 
4.๑ เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
4.1.เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด้านการเงิน
และบัญชียังขาดแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน จึงทำ
ให้ไม่สามารถปฏิบัติได้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 

 
1. จัดให้มีการอบรม
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี 
2 มีการตรวจสอบ
ภายใน 
3 มีการควบคมุติดตาม
จากสำนักงาน
สาธารณสุขอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
พ.จ.อ.สงวน สุข
ทองหลาง กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

         วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

Flowchart การจัดทําแผนรายรับ-รายจ่ายเงินบาํรุง 
                 รพ.สต.บ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชมุแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 
                 วัตถุประสงค ์   เพ่ือประมาณการใช้จ่ายเงินบำรุงได้ตรงตามวัตถุประสงค์   

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 ๑. เสนอประมาณการด้านรายรับที่คาดว่าจะได้รับ

และสถานการณ์การเงิน 
๒. เสนอประมาณการด้านรายจ่ายตามความต้อง
การ 
๓. ผู้รับผิดชอบแผน/ยุทธศาสตร์รวบรวมประมาณ
การด้านรายรับและความต้องการด้านรายจ่าย 
เปรียบเทียบรอบปีที่ผ่านมาดังน้ี 

๑. ข้อมูลรายรับ 
    - รายได้ค่ารักษาพยาบาลตามสิทธิต่างๆเช่น 
UC สวัสดิการ ข้าราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ/
หน่วยงานราชการบริหารส่วนท้องถิ่น (เบิกต้นสัง
กัด) ประกันสังคม 
    - อ่ืนๆ เช่น ค่าธรรมเนียม  เงินบริจาค 

๒.ข้อมูลรายจ่าย 
    - ด้านบุคลากร เช่น ค่าจ้าง ค่าตอบแทน งบ
พัฒนา 
    - ค่าวัสดุ/เวชภัณฑ์ ครุภัณฑ์/ส่ิงก่อสร้าง/ 
สาธารณูปโภค 

๑4,550 นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 
 
 
 

๑.จัดทําร่างแผนรายรับ-รายจ่าย 

    - แผนรายรับ จัดเก็บรายได้ตามสิทธิต่างๆ ราย
ได้อ่ืน 
    - แผนรายจ่าย แผนบุคลากร แผนจัดซื้อจัดจ้าง 
    - แผนด้านบุคคลและงานพัสดุจัดทําแผนการ 
จัดซื้อ/จ้าง 
2. จัดทําร่างแผนรายรับรายจ่ายเสนอผู้มีอํานาจ 
 

 
 

8,640 นาที 
 
 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 
 
 
 

๑. ผู้มีอํานาจอนุมัติแผน  
2,880 นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 
 
 
 
 

๑.แผนรายรับ-รายจ่ายเงินบํารุง 
๒.สําเนาแผนให้ผู้เก่ียวข้องเพ่ือ
ดําเนินการตามแผนที่กําหนด 
๓. ควบคุม กํากับและติดตาม
ประเมินผลตามแผนรายรับ-รายจ่าย 

 
 
 
 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๒6,160  นาที   

จัดทำร่างแผนรายรับ-
รายจ่าย 

�

ประมาณการรายรับ-
รายจ่าย 

แผนรายรับ-รายจ่ายเงิน
บำรุง�

พิจารณา
อนุมัติ  



 

     แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

5.งานด้านกฎหมาย
สาธารณสขุ 
5.1.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
5.1.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อ
การกระทำผิดระเบียบ 
วินัย 

 
5.1. ให้ความรู้ทาง
จริยธรรมและ
คุณธรรมทุกการ
ประชุมประจำเดือน 
5.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุม
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
5.1. บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
5.2 ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
5.1.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
1.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
พ.จ.อ.สงวน สุข
ทองหลาง กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
โร                รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นายศิวัช นาคะพงษ์ 
๓.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

6.งานข้อมูลขา่วสาร 
 
6.1 เพื่อให้ระบบ
คอมพิวเตอร์และฐานข้อมูล
ต่างๆ ปลอดภัยจากความ
เสียหายเนื่องจากสาเหตุต่างๆ 
 
 

 
 
6.๑. ไม่มีห้อง
คอมพิวเตอร์เป็นสัดส่วน 
6.๒ ฐานข้อมลูแฟ้มข้อมลู
เกิดการชำรุดเสียหาย 

 
 
6.๑ มีเครื่อง Server 
ในการเก็บข้อมูล 
6.๒ กำหนดรหัสผ่าน
ผู้รับผิดชอบในการ
เข้าถึงข้อมูล 
6.๓ มีการสำรอง
ข้อมูลทุกวัน 
6.๔ มีคำสั่งแต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบ  

 
 
6.๑ เครื่อง Server 
มีการสำรองข้อมูล
ทุกวัน 
6.๒ มผีู้ดูแลระบบ
ชัดเจน 
6.๓ มีการถ่ายทอด
ความรู้ในการใช้
คอมพิวเตอร์ให้แก่
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน  

 
 
6.๑ ไม่มหี้อง
คอมพิวเตอร์เป็นสัดส่วน 
6.๒ เครื่องสำรองไฟ 
และคอมพิวเตอร์ชำรุด
บ่อย เพราะ ไฟตกและ
ดับบ่อย 
6.๓ ผู้ดูแลระบบยังขาด
ความรู้ความเข้าใจในการ
ดูแลระบบ 

 
 
6.๑ ปรับปรุงห้อง
คอมพิวเตอร์ให้เป็น
สัดส่วน 
6.๒ จนท.ทีร่ับผิดชอบ
ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพ 
6.๓ มีการสำรองข้อมูล
ทุกวัน 

 
 
นางสาวเจนจิรา เสาว
พันธุ์ 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการให้บริการข้อมูลสารสนเทศด้านสุขภาพ  

   รพ.สต.บ้านทุง่โพธิ์ ต.ชุมแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง  จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้ระบบการให้บริการข้อมูลสารสนเทศด้านสุขภาพ ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
ผู้รับผิดชอบ ชั้นตอนการปฏิบัติ วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

พจอ.สงวน สุขทองหลาง  ๑. ผู้รับบริการ แจ้งความจำนง และ กรอก

แบบฟอร์มการขอใช้ข้อมูล 

๒.ประมวลความต้องการ 

๓. แนะนำการใช้ข้อมูล 

5 นาท ี

พจอ.สงวน สุขทองหลาง  ๔. สืบค้น เอกสาร/รายงาน/สถิติ 10 นาท ี

พจอ.สงวน สุขทองหลาง  ๕. รับข้อมูล/เอกสาร/รายงาน/สถิติ 5 นาท ี

พจอ.สงวน สุขทองหลาง  ๖. สิ้นสุดการให้บริการ 

๗. ให้คำแนะนำ 

5 นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๒๕ นาที 

 

 
 

�

แจ้งความจํานง�

�

สืบค้นข้อมลู�

�

รับรายงานสารสนเทศ�

สิน้สดุการให้บริการ�
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โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
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กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

8.งานแผนงานสาธารณสุข 
8.1 การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
8.๑ แผนงานเสร็จลาช้า 
8.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการลาช้า 

 
8.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
8.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
8.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
8.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
8.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณลาช้า 

 
8.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
8.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
8.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
8.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
8.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
พ.จ.อ.สงวน สุข
ทองหลาง กันยายน ๖๔ 
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                Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ�
รพ.สต.บ้านทุ่งโพธ์ิ ตำบลชุมแสง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นายศิวัช นาคะพงษ์ 
๓.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
๔.นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นายศิวัช นาคะพงษ์ 
๓.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
๔.นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นายศิวัช นาคะพงษ์ 
๓.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
๔.นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นายศิวัช นาคะพงษ์ 
๓.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
๔.นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นายศิวัช นาคะพงษ์ 
๓.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
๔.นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง  ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางนารี  บรรจงปรุ 
กันยายน 25๖๔ 
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Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านโคกยาง ตำบลทรัพย์พระยา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

       วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางดำเนิน  คนชุม 
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางดำเนิน คนชุม 
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นางสุทธินันท์  รัตนกุล 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางนารี  บรรจงปร ุ
 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
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   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสาร
บรรณอิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

   
   แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง  ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 
การควบคุม

ภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรมทุก
การประชุมประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่ใน
การควบคุมบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นสัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยัง
ไม่ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่
ให้ควบคุมบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 

 
นายวิรัช  รัตนกุล 
กันยายน 25๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 

โร                รพ.สต.บา้นโคกยาง ตำบลทรพัย์พระยา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

    1. นายวิรัช  รัตนกุล 
2. น.ส.สลีณา  นาคะพงษ ์

 
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
น.ส.สลีณา  นาคะพงษ์ 

 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
1. นายวิรัช  รตันกุล 

 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
น.ส.สลีณา  นาคะพงษ์ 

 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
น.ส.สลีณา  นาคะพงษ์ 

 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 

 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง   ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
และมอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นายวิรัช  รัตนกุล 
กันยายน 25๖๔ 
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           Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านโคกยาง ตำบลทรัพยพ์ระยา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์    ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                    ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นายวิรัช  รัตนกุล 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
๓.นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
๔.น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 
5. น.ส.สลีณา  นาคะพงษ ์
6.น.ส.จันทิมา สุขอนุศาสตร ์

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
๓.นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
๔.น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 
5. น.ส.สลีณา  นาคะพงษ ์
6.น.ส.จันทิมา สุขอนุศาสตร ์

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
๓.นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
๔.น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 
5. น.ส.สลีณา  นาคะพงษ ์
6.น.ส.จันทิมา สุขอนุศาสตร ์
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 
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รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
๓.นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
๔.น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
๓.นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
๔.น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นายวิรัช  รัตนกุล 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.นายวิรัช  รัตนกุล 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 
 
 
 
 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง   ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 
๗.๑ การจ่ายเงิน 
 
 
 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
 

 
 
๗.๑ มีการส่งรายงาน
การเงินทุกเดือน 
 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 

 
 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
 

 
 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
 

 
นางดำเนิน คนชุม 
กันยายน 25๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 



 

 
 

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นโคกยาง ตำบลทรพัย์พระยา สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นายวิรัช  รัตนกุล 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นายวิรัช  รัตนกุล 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นายวิรัช  รัตนกุล 
นางดำเนิน  คนชุม 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
นายวิรัช  รัตนกุล 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นางดำเนิน  คนชุม 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 

 
 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง   ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ 
 
 
๒.การลงรหัสครุภัณฑ์ 
 
๓.การขออนุมัติจำหน่าย
ครุภัณฑ์ประจำปี 

 
๑. การจัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ 
 
๒.การลงเลขรหัสครุภัณฑ์
ไม่ถูกต้อง 
๓.ครุภัณฑ์ชำรุด ใช้งาน
ไม่ได้ต้องจำหน่าย 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การจัดทำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 

 
๑. จัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
๒.ลงรหัสครุภัณฑ์ไม่
ครบถ้วน 
๓.ไม่มีการทำขอจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ปี ๒๕๖๒ 
 

 
๑.ลงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
๒. ลงรหัสครุภัณฑ์ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 
๓.รวบรวมทำจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ใหค้งเหลือ
ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 
 

 
นายวิรัช  รัตนกุล
กันยายน 25๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 



 

 
Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี

              รพ.สต.บ้านโคกยาง ตำบลทรัพย์พระยา สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

                     พ.ศ.๒๕๖๐ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
 
นายวิรัช  รัตนกุล 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
นายวิรัช  รัตนกุล 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
นายวิรัช  รัตนกุล 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
๓.นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
4.นางดำเนิน  คนชุม 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางสุทธินันท์   รัตนกุล  ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

นายวิรัช  รัตนกุล 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

  แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง   ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นางสุทธินันท์  รัตนกุล 
กันยายน 25๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔



 

Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
                 รพ.สต.บ้านโคกยาง  ตำบลทรพัย์พระยา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นายวิรัช  รัตนกุล 
2.นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นโคกยาง ตำบลทรพัย์พระยา สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 

 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
1. นางสุทธินันท์   รัตนกุล 
2. น.ส.จันทิมา สุขอนุศาสตร ์
 

 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
1. นางสุทธินันท์   รัตนกุล 
2. น.ส.จันทิมา สุขอนุศาสตร ์
 

 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
   นางสุทธินันท ์  รัตนกุล 

 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 
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รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 



 

 
  แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก  อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
น.ส.จิรากร รอดจากเข็ญ 
๓๐ กย.๖4 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                               (นางสาวอริยาภรณ์   ฉมิพาลีชัยโชติ) 
                                                                                                                                                ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 

                                                                                                                                                วันที ่ 30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 
 
 
 



 

 



 

 
Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 

                 รพ.สต.บ้านผกัหวาน ตำบลถนนหัก สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  

                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
จิรากร  รอดจากเขญ็ 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
จิรากร  รอดจากเขญ็ 
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
จิรากร  รอดจากเขญ็ 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
จิรากร  รอดจากเขญ็ 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
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   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสารบรรณ

อิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

   แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก  อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 
การควบคุม

ภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรมทุก
การประชุมประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่ใน
การควบคุมบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นสัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยัง
ไม่ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
น.ส.อริยาภรณ์  
 ฉิมพาลีชัยโชติ 
30 กันยายน ๖4 

                                                           
                                                                                                                     

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                                               (น.ส.อริยาภรณ์  ฉิมพาลีชัยโชติ) 
                                                                                                                                                              ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
                                                                                      วันที ่30 เดือน กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 

                                                                                              
 

 
 
 



 

Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
                   รพ.สต.บา้นผักหวาน  ตำบลถนนหัก สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
2.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
3.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
4.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
5.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
6.น.ส.อาภาพร กัลยา 
7.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
8.น.ส.รัตติยากร เพียขันทา  
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 

 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 
 
 
 

�

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรุป/รายงาน 



 

 
แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

   
 น.ส.อริยาภรณ์  
 ฉิมพาลีชัยโชติ 
30 กันยายน ๖4 

 
                                                                                                                     

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                                               (นางสาวอริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ) 

                                                                                                                                                            ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
                                                                                                                                                        วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 

 
 



 

Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านผักหวาน ตำบลถนนหัก สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
1.นางสาวอริยาภรณ์   
ฉิมพาลีชัยโชติ 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.น.ส.อริยาภรณ์ ฉมิพาลีชัย
โชติ 
2.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
๓.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
๔.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
5.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
6.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
7.น.ส.อาภาพร กัลยา 
8.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
9.น.ส.รัตติยากร เพียขันทา  
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.น.ส.อริยาภรณ์ ฉมิพาลีชัย
โชติ 
2.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
๓.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
๔.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
2.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
3.น.ส.อาภาพร กัลยา 
4.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
5.น.ส.รัตติยากร เพียขันทา  
 
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.น.ส.อริยาภรณ์ ฉมิพาลีชัย
โชติ 
2.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
๓.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
๔.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.น.ส.อริยาภรณ์ ฉมิพาลีชัย
โชติ 
2.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
๓.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
๔.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
5.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
6.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
7.น.ส.อาภาพร กัลยา 
8.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
9.น.ส.รัตติยากร เพียขันทา  
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นางสาวอริยาภรณ์   
ฉิมพาลีชัยโชติ 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.นางสาวอริยาภรณ์   
ฉิมพาลีชัยโชติ 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 
 
 

 
 
                                                                                          

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 



 

 
แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก  อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 
๗.๑ การจ่ายเงิน 
 
 
๗.๒ สญัญายืมเงิน 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒  การชำระหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ มีการส่งรายงาน
การเงินทุกเดือน 
 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 

 
 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒.1 ไม่มทีะเบียนคุม
ลูกหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗..๒.1 จัดทำทะเบียน
คุมลูกหนี้เงินยืมให้เป็น
ปัจจุบัน 

 
น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
30 กันยายน  2564 

 
 

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                                              (นางสาวอริยาภรณ์   ฉิมพาลีชัยโชติ) 
                                                                                                                                                              ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
                                                               วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 

 



 

      แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ/กำหนด
เสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗.๓ การบริการจัดการเจ้าหนี้
การค้า 
 
 
 
๗.๔ ค่าสาธารณูปโภค 

 
๗.๓ การบริหารจัดการ
เจ้าหนี้การค้า และนำส่ง
สำเนาใบแจ้งหนี้เพื่อตั้ง
เจ้าหนี้การค้าในระบบ
บัญชี 
๗.๔ การติดตามและ
รายงานสภาพการใช้
สาธารณูปโภค เพื่อติดตาม
ดูแล ควบคุมการใช้
สาธารณูปโภคให้เป็นไป
อย่างประหยัด  

 
๗.๓ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 
๗.๔ สสอ.นางรองมี
การแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพื่อ
ติดตามและรายงาน
สภาพการใช้
สาธารณูปโภค 

 
๗.๓ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
๗.๓ ไม่มีแต่งตั้งคณะกรรม 
การบริหารจัดการเจ้าหนี้
การค้า และนำส่งสำเนาใบ
แจ้งหนี้เพือ่ตั้งเจ้าหนี้การค้า
ในระบบบัญช ี
๗.๔ มีการแตง่ตั้ง
คณะกรรมการเพื่อติดตาม
และรายงานสภาพการใช้
สาธารณูปโภค เพื่อติดตาม
ดูแล ควบคุมการใช้
สาธารณูปโภคให้เป็นไป
อย่างประหยัด แต่หา
เอกสารไมพ่บ 

 
๗.๓ แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารจัดการเจ้าหนี้การค้า 
และส่งสำเนาใบส่งของ 
 เมื่อมีการรับของเพื่อตั้ง
รายการเป็นเจ้าหนี้การค้า 
๗.๔ ติดตามเอกสารคำสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อ
ติดตามและรายงานสภาพ
การใช้สาธารณูปโภค 

 
น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
30 กันยายน  2564 

                                                                                                                     
 

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                                               (นางสาวอริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ) 

                                                                                                                                                           ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
                 วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 

 



 

      แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗.๕ ระบบควบคุมภายใน 
 
 
 
 
๗.๖ คำสั่งแต่งตั้งผู้รับ-ผู้ส่ง
เงินประจำวัน 

 
๗.๕ การจัดวางระบบ
ควบคุมภายใน หรือคำสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการ
ควบคุมภายในภาพรวม
ของหน่วยงาน 
๗.๖ การรับเงิน-ส่งเงิน 
ประจำวัน 

 
๗.๕ สสอ.นางรอง มี
ระบบการตรวจสอบ
ควบคุมภายใน 
 
 
๗.๖ สสอ.นางรองเป็น
ผู้จัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
ผู้รับ-ผูส้่งเงินประจำวัน 

 
๗.๕ ยังไม่มีจนท.
รับผิดชอบโดยตรง
ด้านการควบคุม
ภายใน 
 
๗.๖ สสอ. ยังไม่มี
คำสั่งแต่งตั้งผู้รับ-ผู้
ส่งเงินประจำวัน 
 

 
๗.๕ ยังไม่มีการจัดวาง
ระบบควบคุมภายใน หรือ
คำสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการควบคุม
ภายในภาพรวมของ
หน่วยงาน 
๗.๖ ไม่มคีำสั่งผู้รับ-ผูส้่ง
เงิน ประจำวัน 

 
๗.๕ แต่งตั้งคณะกรรม 
การระบบควบคุมภาย 
ในระดับอำเภอและ
ตำบล พร้อมจัดวาง
ระบบควบคุมภายใน 
๗.๖ สำนักงาน
สาธารณสุขอำเภอ
นางรองออกคำสั่ง
แต่งตั้งผู้รับ-ผู้ส่งเงิน
ประจำวัน 

 
น.ส.อริยาภรณ์  
 ฉิมพาลีชัยโชติ 
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ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                                               (นางสาวอริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ) 
                                                                                                                                                                ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 

   วันที ่ 30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4 
 

 



 

      แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก  อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗.๗ ค่าตอบแทน ฉ.๕ 
 
 
 

 
๗.๗ ผูม้ีรายชื่อปฏิบัติงาน
ไม่สามารถปฏิบัติงานตาม
วัน เวลา ตามคำสั่งได้  
 

 
๗.๗ สสอ.นางรอง มี
ระบบการตรวจสอบ
ควบคุมภายใน 
 

 
๗.๗ คำสั่งมอบหมาย
งาน เรื่องการ
ปฏิบัติงานตาม
คำตอบแทน ฉ.๕ 
เป็นอำนาจ
นายอำเภอ 

 
๗.๗ ผูม้ีรายชื่อปฏิบัติงาน
ไม่สามารถปฏิบัติงานตาม
วัน เวลา ตามคำสั่งได้ ใบ
แลกเวรไม่ได้รบัอนุมัติ
ตามลำดับขั้น 

 
๗.๕ จัดทำคำสั่ง
มอบหมายงานในการ
ลงนามใบแลกเปลี่ยน
เวร จาก นายอำเภอ 
เป็น สาธารณสุขอำเภอ 
หรือ ผอ.รพ.สต. 

น.ส.อริยาภรณ์  
 ฉิมพาลีชัยโชติ 
30 กันยายน ๖4 

 
 

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
                                                                                                                                                             (นางสาวอริยาภรณ์  ฉิมพาลีชัยโชติ) 
                                                                                                                                                               ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
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Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นผักหวาน  ตำบลถนนหัก สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

 
แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ 
 
 
๒.การลงรหัสครุภัณฑ์ 
 
๓.การขออนุมัติจำหน่าย
ครุภัณฑ์ประจำปี 

 
๑. การจัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ 
 
๒.การลงเลขรหัสครุภัณฑ์
ไม่ถูกต้อง 
๓.ครุภัณฑ์ชำรุด ใช้งาน
ไม่ได้ต้องจำหน่าย 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การจัดทำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 

 
๑. จัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
๒.ลงรหัสครุภัณฑ์ไม่
ครบถ้วน 
๓.ไม่มีการทำขอจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ปี ๒๕๖๒ 
 

 
๑.ลงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
๒. ลงรหัสครุภัณฑ์ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 
๓.รวบรวมทำจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ใหค้งเหลือ
ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 
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     แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๖.เอกสารจัดซือ้-จัดจ้าง 
 
 
 
๗.แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

 
๖.การจัดเรียงเอกสาร 
ตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติการซื้อ-การจ้าง 
 
๗.ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ด้านพัสดุ ตามระเบียบ
การเงินและพัสดุฯ 
 

 
๖.ระบบการจัดซื้อจัด
จ้างของ รพ.สต. มีการ
ควบคุมดูแลโดยเจ้า 
หน้าที่การเงินอำเภอ 
๗.มีการตรวจสอบ
ภายในประจำปีทุกปี 

 
๖.การจัดเรียง
เอกสารจัดซื้อ-จัดจ้าง 
 
 
๗.การปฏิบัติงานด้าน
พัสดุ ไม่มีแผนผัง
ขั้นตอนในการ
ควบคุม 
 
 

 
๖.การจัดเรียงเอกสาร
จัดซื้อ-จัดจ้าง เรียงไม่
เป็นไปตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติจริง 
๗.ไม่มีการจัดทำแผนผัง
การปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

 
๖.ให้จัดเรียงเอกสาร
จัดซื้อ-จัดจ้างตามใบปะ
หน้า ตามขั้นตอนการขอ
อนุมัติจนถึงการตรวจรับ 
๗.ให้จัดทำแผนผังการ
ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 
กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้าง 

 
น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
 30 กันยายน ๖4 
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Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านผักหวาน ตำบลถนนหัก สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

1.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
2.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
3.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
4.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
5.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
6.น.ส.อาภาพร กัลยา 
7.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
8.น.ส.รัตติยากร เพียขันทา  
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
น.ส.อาภาพร กลัยา  ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
อริยาภรณ์  ฉมิพาลีชัยโชติ 
 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

            แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน  ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
น.ส.อาภาพร  กัลยา 
  30 กันยายน ๖4 

 
 

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
(นางสาวอริยาภรณ์   ฉิมพาลีชัยโชติ) 

                                                                                                                                                               ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
                                                                                                                                                        วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4                     

 
 



 

Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
สำนักงานสา      รพ.สต.บ้านผักหวาน ตำบลถนนหัก สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.น.ส.อริยาภรณ์  
ฉิมพาลีชัยโชติ 
2.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
๓.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
๔.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
5.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
6.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
7.น.ส.อาภาพร กัลยา 
8.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
9.น.ส.รัตติยากร เพียขันทา  
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
น.ส.อาภาพร กลัยา 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
น.ส.อาภาพร กลัยา 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
น.ส.อาภาพร กลัยา 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

 
                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 

โรงพ             รพ.สต.บา้นผักหวาน ตำบลถนนหัก สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 

น.ส.อาภาพร กลัยา 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
น.ส.อาภาพร กลัยา 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
น.ส.อาภาพร กลัยา 

 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
น.ส.อาภาพร กลัยา 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 
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รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำ
ให้ปฏบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นายประหยัด  ดีสวัสดิ์ 
๓๐ กย.๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านหนองไทร  ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางสาวอโณทยั นุชสาย 
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางสาวอโณทยั นุชสาย 
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นางสาวอโณทยั นุชสาย 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางสาวอโณทยั นุชสาย 
 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
 
 

 
 
 
 

�

   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสาร
บรรณอิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและ
คุณธรรมทุกการ
ประชุมประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุม
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็น
สัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้าย
เอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นางรชัชประภา แก่นคำ 
กันยายน ๖3 
 

                                                                                                                     
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 



 

 
Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 

โร                รพ.สต.บา้นหนองไทร ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 

 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 

 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 

 
 
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรุป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

    แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางรชัชประภา แก่นคำ 
กันยายน ๖3 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางรัชชประภา แก่นคำ 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 
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รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 

 
๗.๑ การจัดทำระบบ
บัญชียังขาดความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
๗.๒ การถือเงินสดในมือ 

 
๗.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลัง 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 

 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
๗. เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชียัง
ขาดแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน จึงทำให้ไม่
สามารถปฏิบัติได้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ 
 

 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายใน 
๗.๓ มีการควบคุม
ติดตามจากสำนักงาน
สาธารณสุขอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
น.ส.จิตรลดา สามัญ 
กันยายน ๖3 

 
                                                    

ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 



 

 
Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 

                   รพ.สต.บา้นหนองไทร ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นางสาวจิตรลดา สามัญ 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
นางสาวจิตรลดา สามัญ 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นางสาวจิตรลดา สามัญ 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 

 
 

 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดเก็บรักษาและการ
เบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

 
๑.๑ จนท.ขาดความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารพัสดุ 
๑.๒ การับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บ และการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 

 
๑.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลังว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ 
๑.๒ จัดทำทะเบียน
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานเป็นปัจจุบัน 
๑.๓ ตรวจพัสดุทุกสิ้นปี
และจัดทำรายงานผล 
 

 
๑.๑ มีการปฏิบัติตาม
ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 
 

 
๑.๑ การรับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บและการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 
๑.๒ ขาดผู้ตรวจสอบก่อน
จ่ายพัสดุ 
๑.๓ การบัยทกึพัสดุไม่
เป็นปัจจุบัน 
๑.๔ แนวทางการปฏิบัติ
ยังไม่กำหนดวิธีการที่
ชัดเจน 
 

 
๑.๑ ยึดแนวทางปฏิบัติ
ตามระเบียบการเงิน
การคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 
๑.๒ มีทะเบียนคุมรับ 
จ่าย พัสดุ 
 

 
นางรชัชประภา แก่นคำ 
กันยายน ๖3 

                                                    
ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตร ลดา สสามัญ 
 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
3.นางธนภร เสือชุมแสง 
4.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
5.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
6.นางสาวอโณทัย นุชสาย 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางสาวจิตรลดา สามัญ  ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 

 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นางธนภร เสอืชุมแสง 
กันยายน ๖3 

 
                                                    

ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 



 

Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
                 รพ.สต.บ้านหนองไทร  ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางรัชชประภา แก่นคำ 
2.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
๓.น.ส.อโณทัย นุชสาย 
๔.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
5.นางธนภร เสือชุมแสง 
6.นางจรินันท์ ดวงสำราญ 
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
1.นางธนภร เสือชุมแสง 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
1.นางธนภร เสือชุมแสง 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
1.นางธนภร เสือชุมแสง 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นหนองไทร ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 

1.นางธนภร เสือชุมแสง 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
1.นางธนภร เสือชุมแสง 

 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
1.นางธนภร เสือชุมแสง 

 
 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
1.นางธนภร เสือชุมแสง 

 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 
 

 
 
 

 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

    แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางสาวสุวรรณี ดีด้วย
ชาติ 
๓๐ กย.๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางน้ำค้าง แมลงทับ 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางน้ำค้าง แมลงทับ 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางน้ำค้าง แมลงทับ 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
 
 
 
 
 

 
 
 

�

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสารบรรณ

อิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

จัดเก็บหนังสือ 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรม
ทุกการประชุม
ประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุมบุคลากร
ในการปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็น
สัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 

                                                                                                                     
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

 
Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 

โร                รพ.สต.บา้นก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 

�

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
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Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 

รพ.สต.บ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 

 
 
 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 
๗.๑ การจ่ายเงิน 
 
 
๗.๒ สญัญายืมเงิน 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒  การชำระหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ มีการส่งรายงาน
การเงินทุกเดือน 
 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 

 
 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒.๑ การชำระหนี้เงินยืม
ไม่ส่งคืนภายในระยะเวลา
ที่ระเบียบกำหนด และไม่มี
หนังสือแจ้งเกิน
กำหนดการยืมเงิน 
๗.๒.๒ ไม่มทีะเบียนคุม
ลูกหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗.๒.๑ ติดตามเงินยืม
ค้างชำระให้ส่งคืนทัน
ตามกำหนด 
 
๗..๒.๒จัดทำทะเบียน
คุมลูกหนี้เงินยืมให้เป็น
ปัจจุบัน 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๓ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นก้านเหลือง ตำบลก้านเหลอืง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

นายสุบัน โสขวัญฟ้า  ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 

 
 
 
 

�

การ
ตรวจสอบ 

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

สรุป / รายงานผล 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลืองอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ 
 
 
๒.การลงรหัสครุภัณฑ์ 
 
๓.การขออนุมัติจำหน่าย
ครุภัณฑ์ประจำปี 

 
๑. การจัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ 
 
๒.การลงเลขรหัสครุภัณฑ์
ไม่ถูกต้อง 
๓.ครุภัณฑ์ชำรุด ใช้งาน
ไม่ได้ต้องจำหน่าย 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การจัดทำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 

 
๑. จัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
๒.ลงรหัสครุภัณฑ์ไม่
ครบถ้วน 
๓.ไม่มีการทำขอจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ปี ๒๕๖๒ 
 

 
๑.ลงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
๒. ลงรหัสครุภัณฑ์ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 
๓.รวบรวมทำจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ใหค้งเหลือ
ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 
 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๓ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๔.คำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ 
หัวหน้าเจ้าหน้าที่ 
 
 
๕.การจัดซื้อจัดจ้างวิธี
เฉพาะเจาะจง 
 
 

 
๔.ต้องมีการแต่งตั้งเจ้า 
หน้าที่ หัวหน้าเจ้าหน้าที่
พัสดุ ให้เป็นปัจจุบัน 
 
๕.การดำเนินการไม่
ถูกต้องเหมาะสมตาม
ระเบียบ 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การดูแลพัสดุครุภัณฑ์ 
 
 
๕.สสอ.นางรอง มีการ
ควบคุมการจัดซื้อจัด
จ้าง 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 
๕.ระบบการจัดซื้อจัด
จ้างภายใน สสอ.
นางรอง มีการ
ควบคุมดูแลโดย
เจ้าหน้าที่การเงิน 

 
๔.คำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่
พัสดุ หัวหน้าเจ้าหน้าที่
พัสดุ ไม่เป็นปัจจุบัน 
 
๕.พบมีการใช้วันที่วัน
เดียวกันในการรายงานขอ
ซื้อ จนถึงขั้นตอนการแจ้ง
ลงนาม 

 
๔. จัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่พัสดุ หัวหน้า
เจ้าหน้าที่พัสดุ ให้เป็น
ปัจจุบัน 
๕.ในการลงวันที่ ควร
เว้นระยะเวลาให้
เหมาะสม ในการเดิน
เอกสาร เผื่อวันที่
รายงานขอซื้อ และ
รายงานผลการพิจารณา
และขออนุมัติสั่งซื้อ 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๓ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๖.เอกสารจัดซือ้-จัดจ้าง 
 
 
 
๗.แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

 
๖.การจัดเรียงเอกสาร 
ตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติการซื้อ-การจ้าง 
 
๗.ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ด้านพัสดุ ตามระเบียบ
การเงินและพัสดุฯ 
 

 
๖.ระบบการจัดซื้อจัด
จ้างของ รพ.สต. มีการ
ควบคุมดูแลโดยเจ้า 
หน้าที่การเงินอำเภอ 
๗.มีการตรวจสอบ
ภายในประจำปีทุกปี 

 
๖.การจัดเรียง
เอกสารจัดซื้อ-จัดจ้าง 
 
 
๗.การปฏิบัติงานด้าน
พัสดุ ไม่มีแผนผัง
ขั้นตอนในการ
ควบคุม 
 
 

 
๖.การจัดเรียงเอกสาร
จัดซื้อ-จัดจ้าง เรียงไม่
เป็นไปตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติจริง 
๗.ไม่มีการจัดทำแผนผัง
การปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

 
๖.ให้จัดเรียงเอกสาร
จัดซื้อ-จัดจ้างตามใบปะ
หน้า ตามขั้นตอนการขอ
อนุมัติจนถึงการตรวจรับ 
๗.ให้จัดทำแผนผังการ
ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 
กระบวนการจัดซื้อจัด
จ้าง 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๓ 
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                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

 
 

 



 

 
Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี

              รพ.สต.บ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

                     พ.ศ.๒๕๖๐ 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 

�

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 

 
 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

  แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
                 รพ.สต.บ้านก้านเหลือง  ตำบลก้านเหลือง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
2.นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
๓.นางฉวีวรรณ์ นิลวิจิตร 
๔.น.ส.สิรพิรรษา วสุมงคลพจน์ 
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
           รพ.สต.บ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

นางฐิตาภา ทพิย์โภชน์ 
 
 
 
 
 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 
 

 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
รพ.สต.บา้นหนองยาง ต.หนองยายพิมพ ์อ.นางรอง จ.บุรรีัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาการดำเนนิงานสิน้สุด ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนินการหรือ
ภารกิจอื่นๆที่สำคัญของ
หน่วยงานของรัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุม 
ภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กฎกระทรวง ข้อ ๒๑ (๑)จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพในเขตพื้นที่อำเภอ 
๑.เพื่อให้การจัดทำแผน 
ยุทธศาสตร์แลว้เสร็จตาม 

กำหนด 

๑.การจัดทำแผน 
ยุทธศาสตร์ไมแ่ล้ว
เสร็จตามกำหนด 

๑.มีคณะทำงานการ
ติดตามการจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์ 

๑.ติดตามการทำแผน 
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุงตามปฏิทิน 

การทำงาน 

๑.ขั้นตอนการ
ตรวจสอบความ
ถูกต้องและบุคลากรม ี
ไม่เพียงพอเกิดความ

ล่าช้า 

๑.มีการเร่งรัดติดตาม 
๒.ชี้แจงแนวทางการ 
ปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
๓.ชี้แจงแจงปฏิทิน
การจัดทำแผนให้แล้ว
เสร็จทันตามกรอบ
เวลาที่กำหนด 

นายไชยยันต์ แต้มส ี

 
 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

                Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ�
รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองยายพิมพ์สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์    ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                    ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๔.น.ส.บงัอร เทยีรวรรณ ์
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 

ต่อ

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 



 

 
รพ.สต.บา้นหนองยาง ต.หนองยายพิมพ ์อ.นางรอง จ.บุรรีัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาการดำเนนิงานสิน้สุด ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนินการหรือ
ภารกิจอื่นๆที่สำคัญของ
หน่วยงานของ 

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผลการ
ควบคุม 
ภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กฎกระทรวง ข้อ ๒๑ (๑)จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพในเขตพื้นที่อำเภอ 
๒.การจัดการความเสี่ยงดาน 
การบริหารแผนรายรับ -
รายจ่าย 

๒.จัดทำแผนรายรับ
ราย 
จ่ายเงินบำรุงของ
สถาน 
บริการในสังกัดล่าชา
ไม่ 
แล้วเสร็จตามกำหนด 

๒.๑ มีการกำหนด
แผนการจัดทำแผน
รายรับรายจ่าย 
๒.๒ มีการเฝ้าระวัง 
สถานการณ์การเงินการ
คลัง 
๒.๓ มีการประชุม
วางแผนสรุปสถานการณ์
การเงินการ 
คลังในที่ประชุม คป.สอ. 

๒.๑ มีแผนปฏิบัติงาน
ประจำปีในการควบคุม 
กำกับและตรวจสอบ
ภายใน รพ.สต. 
๒.๒ ผู้ตรวจสอบเอกสาร 
การเงิน ไดแจงขอ
ผิดพลาดจากการจัดทำ
เอกสารการเงินให้รพ.สต.
ทราบ 

๒.๑ จนท.ทีร่ับผิดชอบ 
การเงินไม่ได้มีความรูทาง
บัญชีโดยตรงและมีงาน
รับผิดชอบหลายด้าน 
๒.๒ ระบบบัญชีในบาง 
สถานบริการยังทำไม่ 

ถูกต้องตามระเบียบ 

๒.๑ มีการจัดทำแผนรายรับ 
รายจ่ายของปีถัดไปให้ทัน 
ตามกรอบเวลา และมีการ 
ควบคุม ตรวจสอบ และให ้
คำแนะนำจากคณะกรรมการ
ระดับอำเภอเพื่อความถูกต้อง 
๒.๒ คณะกรรมการตรวจสอบ
ภายในระดับอำเภอ ออก
นิเทศ ติดตามควบคุม กำกับ 
เพื่อนำ 
ปัญหามาประชุม วางแผน 
ดำเนินการแกไขต่อไป 

นายไชยยันต์ 
แต้มส ี

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 



 

Flowchart การจัดทําแผนรายรับ-รายจ่ายเงินบาํรุง 
                 รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองยายพมิพ์สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือประมาณการใช้จ่ายเงินบำรุงได้ตรงตามวัตถุประสงค์   
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายไชยยันต์ แต้มสี 
 

 ๑. เสนอประมาณการด้านรายรับที่คาดว่าจะได้รับ

และสถานการณ์การเงิน 
๒. เสนอประมาณการด้านรายจ่ายตามความต้อง
การ 
๓. ผู้รับผิดชอบแผน/ยุทธศาสตร์รวบรวมประมาณ
การด้านรายรับและความต้องการด้านรายจ่าย 
เปรียบเทียบรอบปีที่ผ่านมาดังน้ี 

๑. ข้อมูลรายรับ 
    - รายได้ค่ารักษาพยาบาลตามสิทธิต่างๆเช่น 
UC สวัสดิการ ข้าราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ/
หน่วยงานราชการบริหารส่วนท้องถิ่น (เบิกต้นสัง
กัด) ประกันสังคม 
    - อ่ืนๆ เช่น ค่าธรรมเนียม  เงินบริจาค 

๒.ข้อมูลรายจ่าย 
    - ด้านบุคลากร เช่น ค่าจ้าง ค่าตอบแทน งบ
พัฒนา 
    - ค่าวัสดุ/เวชภัณฑ์ ครุภัณฑ์/ส่ิงก่อสร้าง/ 
สาธารณูปโภค 

๑4,550 นาที 

 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
 

 
 
 
 

๑.จัดทําร่างแผนรายรับ-รายจ่าย 

    - แผนรายรับ จัดเก็บรายได้ตามสิทธิต่างๆ ราย
ได้อ่ืน 
    - แผนรายจ่าย แผนบุคลากร แผนจัดซื้อจัดจ้าง 
    - แผนด้านบุคคลและงานพัสดุจัดทําแผนการ 
จัดซื้อ/จ้าง 
2. จัดทําร่างแผนรายรับรายจ่ายเสนอผู้มีอํานาจ 
 

 
 

8,640 นาที 
 
 

 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
 

 
 
 
 

๑. ผู้มีอํานาจอนุมัติแผน  
2,880 นาที 

 
นายไชยยันต์ แต้มสี 

 
 
 
 
 

๑.แผนรายรับ-รายจ่ายเงินบํารุง 

๒.สําเนาแผนให้ผู้เก่ียวข้องเพ่ือดําเนินการตามแผน
ที่กําหนด 
๓. ควบคุม กํากับและติดตามประเมินผลตามแผน
รายรับ-รายจ่าย 

 
 
 
 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๒6,160  นาที   

จัดทำร่างแผนรายรับ-
รายจ่าย 

�

ประมาณการรายรับ-
รายจ่าย 

แผนรายรับ-รายจ่ายเงิน
บำรุง�

พิจารณา
อนมัติ  



 

 
รพ.สต.บา้นหนองยาง ต.หนองยายพิมพ ์อ.นางรอง จ.บุรรีัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาการดำเนนิงานสิน้สุด ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนินการหรือ
ภารกิจอื่นๆที่สำคัญของ
หน่วยงานของ 

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุม 
ภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กฎกระทรวง ข้อ ๒๑ (๑)จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพในเขตพื้นที่อำเภอ 
การบริหารความเสีย่งด้าน 
คลังและวสัดุ 
วัตถุประสงค์ 
๑.เพื่อบริหารจัดการการใช้ 
ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒.เพื่อให้ระบบการจัดซื้อ 
จัดหาวัสดุ เพียงพอต่อความ 
ตองการ มีการควบคุมและ 
ตรวจสอบได้ 
๓.เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปใน 
แนวทางเดียวกัน และถูกตอง 

ตามระเบียบพัสดุ 

การบันทึก จัดเก็บขอมูลด้าน
พัสดุ ครุภณัฑ์_ของรพ.สต. 
ยังไม่ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 

๑.การจัดซื้อ/จัดหา ตาม
ความต้องการของหน่วยงาน 
ทำให้ไม่มีวัสดุเหลือใช้เกิน
ความจำเป็น 
๒.มีคำสั่งแต่งตั้งกรรมการ
ตรวจสอบพัสดุประจำปี
ระดับอำเภอ 
๓.ทุกสถานบริการมีการ
ปฏิบัติตามขั้นตอนการ
จัดซื้อ/จัดจ้างและดำเนินการ
ขออนุมัติ ตามหนังสือการ
มอบอำนาจของผู้ว่าราชการ
จังหวัด 
๔.มีการตรวจสอบและ
จำหน่าย 
พัสดุประจำปี 

๑.ผู้บริหารออกนิเทศ ติดตาม
การตรวจสอบและจำหน่าย
พัสดุประจำปี ให้เป็นไปตาม
แผนงานของคณะกรรมการ
ระดับอำเภอ 
๒.ให้ทุกสถานบริการได้จัดทำ
ทะเบียนรับพัสดุ การเบิกจ่าย
และทะเบียนการจำหน่าย
พัสดุให้เป็นปัจจุบัน 

๑.การจัดทำทะเบียน 
รายงานพัสดุ ครุภัณฑ์_ 
ของรพ.สต.ยังไม่เป็น 
ปัจจุบัน 
๒.มี พรบ. ระเบียบ 
กฎหมาย เกี่ยวกับงาน 
พัสดุ ออกมาใหม่ 
ต่อเนื่อง ทำให้ จนท.ที่
รับผิดชอบ ยังไม#ได 
ศึกษาขอมูลอย่าง 

ถูกตอง ครบถ้วน 

๑.กำหนดกรอบแนวทาง
จัดซื้อจัดจาง ให้มีแนวทาง
เดียวกัน 
๒.มีการตรวจสอบเอกสาร
การเงินจากผู้รับผิดชอบ
ระดับ 
อำเภอก่อนขออนุมัติผู้บริหาร 
๓.มีการอบรมการใช้
โปรแกรมMyAssets เพื่อ
บันทึกขอมูล 
ดานพัสดุครุภัณฑ์ หืมี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
๔.มีการตรวจสอบพัสดุ
ประจำปี 
๕.สสอ.รวบรวมระเบียบที่
ออกมาใหม่ ส่งให้จนท.ที่
รับผิดชอบในรพ.สต. ศึกษา 
เพื่อให้มีความเขาใจมากขึ้น 

นายไชยยันต์ แต้มส ี

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองยายพิมพ์สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
นายทองสุข กจิเจริญ 
 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

นายไชยยันต์ แต้มสี 
นายทองสุข กจิเจริญ 
 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นายไชยยันต ์แต้มสี 
2.นายทองสุข กิจเจริญ 
๓.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายไชยยันต์ แต้มสี 
นายทองสุข กจิเจริญ 
 

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
นายทองสุข กจิเจริญ 
 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

Flowchart การควบคุมพสัดุ 
                 รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองยายพมิพ์สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
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การจัดหาพสัด ุ

เก็บรักษา  

บันทึก  เบิกจ่าย 

ตรวจสอบพสัดุ
ประจำป ี

รายงานหัวหน้า
หน่วยงาน / สตง 

กระบวนการ
จำหน่าย 

ผลการตรวจสอบ 
กรณี ชำรุด  
เสื่อมสภาพ  

หมดความจำเป็น  
สูญไป 



 

Flow Chart การจำหน่ายพัสดุ 
                 รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองยายพมิพ์สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการตรวจสอบ 
พัสดปุระจำป ี

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบหาข้อเท็จจริง 

ชำรุด เสื่อมสภาพ  
หมดความจำเป็น สญไป

ผลการสอบหา 
ข้อเท็จจริง 

ต้องหาตัวผู้รับผิด ไม่ต้องหาตัวผู้รับผิด 

ดำเนินการ 
ตามระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

ดำเนินการจำหน่าย 

ขาย แลกเปลี่ยน 

โอน แปรสภาพ / 
ทำลาย 

ตัดออกจากบัญช ี

�



 

รพ.สต.บา้นหนองยาง ต.หนองยายพิมพ ์อ.นางรอง จ.บุรรีัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาการดำเนนิงานสิน้สุด ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆที่สำคัญของหน่วยงานของ 

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มีอยู่ การประเมินผลการ
ควบคุม 
ภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฎหมาย:กฎกระทรวง ข้อ ๒๑ (๑)จัดทำแผนยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพในเขตพื้นที่อำเภอ 
การบริหารความเสี่ยงด้านการ 
บริหารคลังเวชภัณฑ์วัตถุประสงค์ 
๑.เพื่อบริหารจัดการการใช้ยา 
และเวชภัณฑ์มิใช้ยาเป็นไปอย่าง 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒.เพื่อลดตนทุนหน่วยบริการ 
(กรณีใช้ยาเกินความจำเป็นและ 
ลดปริมาณสำรองยาคงคลงั) 
๓.เพื่อให้การสั่งจ่ายยาเป็นไป 
อย่างเหมาะสมและสมเหตุสมผล 
มีระบบติดตามและประเมินผล 
การใช้ยา 
๔.เพื่อเฝ้าระวังการหมดอายุหรือ 
เสื่อมสภาพของยา 

๑.ยาบางประเภท มี 
ผลขางเคียงที่อันตราย 
๒.ผู้ป่วยมีความเชื่อไม่ 
ถูกตองเรื่องยาปฏิชีวนะ 

๑.มีคำสั่งมอบหมายงาน
และกำหนดผู้รับผิดชอบ
ชัดเจน 
๒.มีแผนประมาณการใช้
ยาและเวชภัณฑ์มิใช่ยา
,วัสดุการแพทย์ 
,วัสดุเภสัชกรรมและวัสดุ 
วิทยาศาสตร์ 
๓.มีทะเบียน ๓๐๑ คุม
รับจ่ายยาและเวชภัณฑ์
มิใช่ยา,วัสดุการแพทย์ 
,วัสดุเภสัชกรรมและวัสดุ 
วิทยาศาสตร์ 
๔.มีการตรวจสอบการใช่
ยา วัน เดือน ปีหมดอายุ
ของยาและยาคง 
คลังให้เป็นปัจจุบนั 
๕.แจงปัญหาการใช่ยาที่
ประชุม คปสอ. 

คณะกรรมการระดับ
อำเภอ 
๑.มีการประชุมวางแผน
งานการใช่ยาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยา 
๒.มีการออกนิเทศ 
ติดตาม และประเมินการ
ใช่ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา 
๓.สรุปแจงผลการนิเทศ
ให้ผู้บริหารทราบ 

๑.การจัดเก็บยาและ 
เวชภัณฑ์มิใช่ยา ในหอง 
ที่มีอุณหภูมิรอนเกินไป 
๒.การเบิกจ่ายเวชภัณฑ์ 
ยาและเวชภัณฑ์มิใช่ยา 
ไม่เป็นปัจจุบัน 
๓.การใช่ยาปฏิชีวนะใน 
กลุ่มที่ไม่จำเป็น 

๑.มีการประชุมวาง
แผนการบริหารจัดการ
เรื่องยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยาในระดับ คปสอ. 
๒.มีการบันทึกการ
จัดเก็บรักษายาและ
เวชภัณฑ์มิใช่ยาในคลังให้ 
เป็นปัจจุบันทุกสถาน
บริการ 
๓.คณะกรรมการ นิเทศ 
ติดตามการใช่ยา ไดมี
การออกติดตาม 
เยี่ยมพรอมทั้งให้
คำแนะนำ 
๔.สรุปผลการนิเทศให้
ผู้บริหารทราบ 

นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
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                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

 
Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 

                 รพ.สต.บ้านหนองยาง  ตำบลหนองยายพมิพ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

๑.นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
๒.น.ส.ณฐัวดี อตัโน 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
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เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นหนองยาง ตำบลหนองยายพิมพ์สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 

นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 

 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 

 
 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 

 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 
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รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
รพ.สต.บา้นหนองยาง ต.หนองยายพิมพ ์อ.นางรอง จ.บุรรีัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาการดำเนนิงานสิน้สุด ๓๐ กันยายน พ.ศ.๒๕๖๔ 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการดำเนินการหรือ
ภารกิจอื่นๆที่สำคัญของ
หน่วยงานของ 

รัฐ/วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายในที่มี
อยู่ 

การประเมินผลการ
ควบคุม 
ภายใน 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การปรับปรุงการ 
ควบคุมภายใน 

หน่วยงานที่ 
รับผิดชอบ 

ภารกิจตามกฏหมาย : กฎกระทรวงสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 ข้อ 21 (3) กำกับ ดูแล ประเมินผล และสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน:วยงานสาธารณสุขในพื้นทีอำเภอ เพื่อให้การปฏิบัติงาน 
เป็นไปตามกฏหมาย มีการบริการสุขภาพที่มีคุณภาพและมีการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 
ด้านการเงินและบัญชี
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การการเงินและบัญชีม ี
ความถูกต้องตามระเบียบ
การเงิน 
การคลัง 

๑.ผู้รับผิดชอบงาน
การเงินไม่ได้จบมา
โดยตรง 
๒.การจัดเก็บเอกสาร 
การเงินยังไม่ปลอดภัย 
๓.การจัดทำระบบ
บัญชี ยังขาดความ
ถูกต้อง ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 

๑.มีคำสั่งมอบหมาย
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
การเงินและเจ้าหน้าที่
การบัญชี 
๒.มีคู#มือปฏิบัติงาน 

ผู้รับผิดชอบงานระดับ
อำเภอตรวจสอบ
ความถูกต้องของ
เอกสารการเงิน การ
จัดซื้อ/จัด 
จ้างก่อนส่งเสนอ
ผู้บริหาร 

๑.จนท.ผู้รับผดิชอบ
งาน 
ใน รพ.สต. ขาด
ความรู้ 
และความเข้าใจ
เนื่องจากไม่ได้จบมา
โดยตรง 
๒.จนท.มีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

๑.กำหนดให้จนท.
ผู้รับผิดชอบ 
ศึกษาวิธีการจัดทำ
การเงินและบัญชี 
เพื่อให้ถูกต้องตาม
ระเบียบทางราชการ 
๒.ติดตามตรวจสอบ
เอกสารการจัดทำ
การเงินและบัญชี 
โดยคณะกรรมการ
ควบคุมตรวจสอบ
ภายในระดับอำเภอ 

นายทองสุข กิจเจริญ 
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                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

 
 

  แบบ ปค.๕ 
Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 

                   รพ.สต.บา้นหนองยาง ตำบลหนองยายพิมพ์สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นายไชยยันต์ แต้มสี 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นายไชยยันต์ แต้มสี 
 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นายทองสุข กจิเจริญ 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

นายทองสุข กจิเจริญ 
นางสุกัญญา หาญสุวรรณ 
น.ส.บังอร เทียรวรรณ์ 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นายไชยยันต์ แต้มสี 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 

 
 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่  ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางการกูล  มาสืบชาติ 
๓๐ ก.ย.๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 
 



 

 
 

Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
                 วัตถุประสงค ์   เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางการกูล  มาสืบชาติ 
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นายสนอง นิลวจิิตร 
 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นายสนอง นิลวจิิตร 
 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นายสนอง นิลวจิิตร 
 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
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   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสารบรรณ

อิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

   แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่  ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 
การควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรมทุก
การประชุมประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่ใน
การควบคุมบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นสัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยัง
ไม่ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่
ให้ควบคุมบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 

 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย์
กันยายน ๖๔ 

                                                           
                                                                                                                     

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
โร                รพ.สต.บา้นโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
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จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่   ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
และมอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย์
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

วัตถุประสงค์   ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                  ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์
 
 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 
 

 
 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่   ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 
๗.๑ การจ่ายเงิน 
 
 
๗.๒ สญัญายืมเงิน 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒  การชำระหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ มีการส่งรายงาน
การเงินทุกเดือน 
 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 

 
 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
 
๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
๗.๒.๑ การชำระหนี้เงินยืม
ไม่ส่งคืนภายในระยะเวลา
ที่ระเบียบกำหนด และไม่มี
หนังสือแจ้งเกิน
กำหนดการยืมเงิน 
๗.๒.๒ ไม่มทีะเบียนคุม
ลูกหนี้เงินยืม 

 
 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗.๒.๑ ติดตามเงินยืม
ค้างชำระให้ส่งคืนทัน
ตามกำหนด 
 
๗..๒.๒จัดทำทะเบียน
คุมลูกหนี้เงินยืมให้เป็น
ปัจจุบัน 

 
นายกฤษดา  วงเวียน 
กันยายน ๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 



 

 
Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 

                   รพ.สต.บา้นโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
         วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นายกฤษดา  วงเวียน 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นายกฤษดา  วงเวียน 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 

 
 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

                                      แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่   ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ 
 
 
๒.การลงรหัสครุภัณฑ์ 
 
๓.การขออนุมัติจำหน่าย
ครุภัณฑ์ประจำปี 

 
๑. การจัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ 
 
๒.การลงเลขรหัสครุภัณฑ์
ไม่ถูกต้อง 
๓.ครุภัณฑ์ชำรุด ใช้งาน
ไม่ได้ต้องจำหน่าย 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การจัดทำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 

 
๑. จัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
๒.ลงรหัสครุภัณฑ์ไม่
ครบถ้วน 
๓.ไม่มีการทำขอจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ปี ๒๕๖๒ 
 

 
๑.ลงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
๒. ลงรหัสครุภัณฑ์ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 
๓.รวบรวมทำจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ใหค้งเหลือ
ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 
 

 
นางปาริฉัตร ตองติดรัมย์
กันยายน ๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 
 



 

Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
              รพ.สต.บ้านโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  
                     พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

 
1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้

วัสดุ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นายกฤษดา  วงเวียน 
 

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

 
นางปาริฉัตร  ตองติดรัมย ์

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

          แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่   ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นายกฤษดา  วงเวียน 
กันยายน ๖๔ 

 
 

                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 
                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 

                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 



 

Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
                 รพ.สต.บ้านโคกแร่  ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

1.นางปาริฉัตร  ตองตดิรัมย ์
2.นายสนอง  นลิวิจิตร 
๓.นายกฤษดา  วงเวยีน 
๔.น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายกฤษดา  วงเวียน 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

 
นายกฤษดา  วงเวียน 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
นายกฤษดา  วงเวียน 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นายกฤษดา  วงเวียน 

 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายกฤษดา  วงเวียน 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายกฤษดา  วงเวียน 

 
 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
นายกฤษดา  วงเวียน 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 

 
 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.๑การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบหมวดหมู่ 
๑.๑.๒เอกสารหลักฐาน
บางฉบับสูญหาย 

 
๑.๑.๑แจ้งระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยงานสารบรรณ 
พ.ศ.๒๕๒๖ และที่
แก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่
๒)พ.ศ.๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.๑.๑เอกสารยัง
ไม่ได้แยกหมวดหมู่ 
๑.๑.๒การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 
 

 
๑.๑.๑การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบหมวดหมู่ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.๑.๑ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
น.ส.ณิชาภัทร แผ้วพลสง 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ 
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�

�

 

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

๑.นางสาวณิชาภัทร แผ้วพลสง �� ๑.ตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือและเอกสารทาง
ราชการ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน - หลัง 
๓.จัดประเภท หมวดหมู่ของงานเอกสาร 
  

๒๐ นาที  

๑.นางสาวณิชาภัทร แผ้วพลสง   ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตามช้ันความเร็ว  
และความลับ 

๒๐ นาที  

๑.นางสาวณิชาภัทร แผ้วพลสง   ๕.วิเคราะห์ พิจารณา สั่งการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 

๒๐ นาท ี 

๑.นางสาวณิชาภัทร แผ้วพลสง   ๗.จัดเก็บหนังสือเข้าแฟ้มตามหมวดหนังสือ ๓๐ นาที  

Flowchart กระบวนการจัดทำงานสารบรรณ 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ.๒๕๒๖ และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม  

รับหนังสือจากหน่วยงาน/ 
งานสารบรรณอิเลคทรอนิคส ์

จัดเก็บหนังสือ 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

พิจารณา / 
กลั่นกรอง 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๒.การพัฒนาสิ่งแวดล้อม
อาคารและสถานที่ รพ.สต. 
 
 
 
 

 
๑.๒.๑เนื่องจาก รพ.
สต.ไม่มีรั้วกั้นรอบ 
รพ.สต.และประตู
ทางเข้า – ออก จึงทำ
ให้เกิดความไม่
ปลอดภัยต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินทางราชการ 
๑.๒.๒ ระดับของพื้น
จุดบริการคัดกรองต่ำ
กว่าถนนหน้าอาคาร
ทำให้น้ำไหลเขา้สู่ตัว
อาคาร 
 

 
๑.๒.๑ยังไม่มีการ
ควบคุมดำเนินการ 
๑.๒.๒ จัดทำกนั
สาด 
๑.๒.๓ แก้ไขรอ่ง
ระบายน้ำรอบตัว
อาคาร 
 
 
 

 
๑.๒.๑เจ้าหน้าที่เกิด
ความไม่ปลอดภัยใน
ชีวิตและไม่ปลอดภัย
ต่อทรัพย์สินทาง
ราชการ 
๑.๒.๒ ระบบระบายน้ำ
ไหลไม่ทัน 
๑.๒.๓ น้ำไหลเข้าตัว
อาคาร 

 
๑.๒.๑ ไม่มรีั้วกั้นรอบ รพ.สต.
และประตูทางเข้า – ออก 
๑.๒.๒ กันสาดอยู่ชิดตัว
อาคารจึงไม่สามารถทำให้การ
ไหลของน้ำพ้นตัวอาคารได้ 
๑.๒.๓ เนื่องจากเกิดน้ำไหล
เข้าตัวอาคารทำให้ครุภัณฑ์
สำนักงานเกิดความเสียหาย 
๑.๒.๔ เสี่ยงต่อการเกิดไฟฟ้า
ลัดวงจร 
๑.๒.๔ เนื่องจากเกิดน้ำไหล
เข้าตัวอาคารทำให้พื้นบริเวณ
จุดคัดกรองลื่นเสี่ยงต่อการหก
ล้ม 

 
๑.๒.๑สร้างรั้วกั้นรอบ 
รพ.สต.และประตู
ทางเข้า – ออก ตาม
แบบมาตรฐานทาง
ราชการ 
๑.๒.๒ ขยายขดุท่อ
ระบายน้ำให้ใหญ่ขึ้น 
๑.๒.๓ แก้ไขบริเวณพื้น
ทางเดินหน้าอาคารให้
ต่ำกว่าพื้นตัวอาคาร 
ทั้ง ๒ ด้าน 

 
นายภควัตร ภัทรเมธานันท์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์  �� ๑.ประชุมรับฟังความคิดเห็นเจ้าหน้าที่ใน รพ.
สต. 
๒.สรุปปัญหา 

๖๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๓.ศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม 
๔จัดทำแผนดำเนินงาน 
๕.กำหนดระยะเวลาการดำเนินงาน 
๖.อนุมัติแผนการดำเนินงาน 

๓๖๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๗.ดำเนินการปรับปรุงพัฒนาส่ิงแวดล้อม     
รพ.สต. 
  

๒,๔๐๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๘.รายงานผลการดำเนินการปรับปรุงพัฒนา
สิ่งแวดล้อม รพ.สต. 

๖๐ นาท ี

Flowchart กระบวนการจัดทำงานภมิูทัศน์ 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์  การพัฒนาสิ่งแวดล้อมอาคารและสถานที่ รพ.สต. 

ประชุม 

ดำเนนิการ 

กำหนดกรอบ
แนวทางแก้ไข 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๕.ด้านงานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
๑.เพื่อให้ระบบการกำจัดขยะติด
ของ รพ. สต.  มีที่เก็บที่มิดชิด 
และไม่เป็นแหล่งกระจายเชื้อโรค 

๕.๑.๑ ไม่มีเตาเผาขยะ
ติดเชื้อที่ รพ.สต.
สามารถกำจัดได้เอง 
๕.๑.๒ไม่มีการติดป้าย
ชื่อ  รพ.สต.ถุงขยะติด
เชื้อจากการนำส่ง
โรงพยาบาล หากมีขยะ
ตกหล่นไม่สามารถทราบ
ได้จากหน่วยงานไหน 
 

๖.๑.๑รพ.สต.นำส่ง
ขยะติดเชื้อให้ รพ.
กำจัด 
๖.๑.๒รถกระบะขน
ขยะของ รพ.มีการต่อ
เติมหลังคาและมีประตู
ฝาท้ายปิดมิดชิด 
๖.๑.๓ลดเสี่ยงต่อการ
ถูกร้องเรียนจาก
ประชาชน 
๕.๑.๔จัดซื้อเตาเผา
ขยะชั่วคราว 

๖.๑.๑รพ.มีการเก็บ
ขยะติดเชื้อที่ รพ.สต.
ทุกวันพุธ 
๖.๑.๒มีการกำจัด
ขยะอย่างถูกวิธี 
๖.๑.๓ ไม่มขี้อ
ร้องเรียนจาก
ประชาชน 
๕.๑.๔ ขยะบางส่วน
ยังไม่ได้รับการกำจัด 

๖.๑.๑ รพ.ไมส่ามารถ
กำจัดขยะได้ทันเวลา 
บางครั้งไม่สามารถมาเก็บ
ขยะติดเชื้อได้ตามเวลา 
จึงทำให้โรงเก็บขยะติด
เชื้อ รพ.สต. ล้นถังเก็บ 
๕.๑.๒ขยะไหม้ไม่หมด
และมีขยะบางส่วนกำจัด
ไม่ทัน 

๖.๑.๑เพิ่มจำนวนถังเก็บ
ขยะติดเชื้อ  
๕.๑.๒จัดจ้างทำเตาเผา
ขยะให้ได้มาตรฐาน 
 
 
 

น.ส.ทัศนีย์ สสัดี 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์  �� ๑.เสนอปัญหาต่อคณะกรรมการระดับอำเภอ 
  

๒๐๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๒.คณะกรรมการระดับอำเภอหาแนวทางแก้ไข 
๓.มีมติเห็นชอบร่วมกัน 

๒๐๐นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๔.รพ.สต.ดำเนินการจัดทำเตาเผาขยะช่ัวคราว 
๕.รพ.สต.สร้างที่พักขยะติดเช้ือเพ่ือรอการนำส่ง 
รพ.แม่ข่าย 
๘.รพ.แม่ข่าย มีการกำหนด วัน เวลา การเก็บ
ขยะติดเช้ือ  
๗.บันทึกข้อมูลลงในทะเบียนการส่งขยะติดเช้ือ
ทุกคร้ัง 

๒,๔๐๐นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๙.ขยะติดได้รับการกำจัดอย่างเป็นระบบ ๔๘๐นาท ี

Flowchart กระบวนการจัดทำงานกำจัดขยะติดเชือ้ 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์  ด้านงานอนามัยสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้ระบบการกำจัดขยะติดของ รพ. สต.มีที่เก็บที่มิดชิด และไม่เป็นแหล่ง   
กระจายเช้ือโรค 

เสนอปัญหาต่อระดับ
อำเภอ 

�

กำหนดกรอบ
แนวทางแก้ไข 

ดำเนนิการ 

สรุป / รายงานผล 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๓.การพัฒนาบุคลากร 

 
๑.๓.๑บุคลากรยังขาด
ทักษะและความ
เชี่ยวชาญในการการ
ให้บริการประชาชน 

 
๑.๓.๑การประเมิน
สมรรถนะ/ทักษะ
บุคลากร 
๑.๓.๒ อบรมสร้าง
เสริมพัฒนาความรู้
ใหม่ๆ  
 

 
๑.๓.๑บุคลากรยังมี
ทักษะไม่พร้อม 
๑.๓.๒บุคลากรเข้า
รับการอบรมพัฒนา
ทักษะยังไม่ตรงกับ
ส่วนที่ขาด 

๑.๓.๓ บุคคลากรยัง
ขาดความรู้ในเรื่อง
วิทยาการใหม่ๆ  

 
๑.๓.๑ผู้รับบรกิารได้รับ
บริการยังไม่ได้มาตรฐาน 

 
๑.๓.๑จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรร่วมกับ สสอ.
นางรอง 

 
นายภควัตร ภัทรเมธานันท์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์  �� ๑.ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี
งบประมาณ  

๑๘๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๒.จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี
งบประมาณ 
๓.เสนอแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีต่อ
ผู้บริหาร 
๔.เสนอขออนุมัติแผนพัฒนาบุคลากร 

๑๘๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๕.ดำเนินงานตามแผน ได้แก่  
- การพัฒนาคณุวุฒิ 
- การพัฒนาความเช่ียวชาญ (การอบรมระยะ
สั้น/การอบรมเฉพาะทาง) 
- การอบรมคุณธรรม จริยธรรม 
๖.ผู้มีรายช่ือจากผู้อำนวยการดำเนินการไป
พัฒนาตนเองตามแผน 

๓,๓๖๐นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๗.รายงานผลความสำเร็จการพัฒนาบุคลากรต่อ
ผู้บริหาร 

๑๘๐ นาท ี

Flowchart กระบวนการจัดทำพัฒนาบุตลากร 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์  การพัฒนาบุคลากร  

ทบทวนแผนพัฒนา
บุคลากร 

จัดทำแผนพัฒนา
บุคลากร 

ดำเนินการ ควบคุม
กำกับให้เป็นไปตาม

แผน 

รายงานผล 



 

       
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๑.๔.๑เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อ
การกระทำผิดระเบียบ 
วินัย 

 
๑.๔.๑ให้ความรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรม
ทุกการประชุม
ประจำเดือน 
๑.๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุมบุคลากร
ในการปฏิบัติงาน 
๑.๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็นสัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๑.๔.๑บุคลากรยังไม่
ตระหนักและหา
ผลประโยชน์ใน
หน้าที่รับผิดชอบ 
๑.๔.๒ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๑.๔.๑ขาดความต่อเนื่อง
ในการลงเวลาปฏิบัติงาน 
๑.๔.๒เจ้าหน้าที่หา
ผลประโยชน์ในหน้าที่     
ที่รับผิดชอบ 

 
๑.๔.๑ มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นายภควัตร ภัทรเมธานันท์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
โร                รพ.สต.บา้นหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 
๒.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๓.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

๔.นางสาวสุนิสา  เข็มบุบผา 

๕.นางสาวรุจิรา  วันดี 

๖.นางจีราพร ลงลายชาติ 

๗.นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ ์

๘.นางสาวอำภา  ดีมีแสง 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 

 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 
 

 
๖๐ นาที 

 
๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 

 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 
 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 
 

๖๐ นาที 

 
๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 
 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 
 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรุป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

 
แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. ด้านการเงินการบัญชี 

 
๑.๖.๑การจัดทำระบบ
บัญชีไม่มีกรอบหรือ
แนวทางที่ชัดเจน 
 

 
๑.๖.๑ปฏิบัติตาม
หน่วยงานต้นสังกัด 

 
๑.๖.๑จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
๑.๖.๑เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด้านการเงิน
และบัญชียังขาดแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน จึงทำ
ให้ไม่สามารถปฏิบัติได้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
๑.๖.๒เจ้าหน้าที่
รับผิดชอบด้านการเงิน
และบัญชีไม ่
เข้าระเบียบด้านการและ
บัญชี 

 
๑.๖.๑จัดให้มกีารอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๑.๖.๒มีการตรวจสอบ
ภายใน 
๑.๗.๓ มีการควบคุม
ติดตามจากสำนักงาน
สาธารณสุขอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
น.ส.เกษรา เวชพิทักษ์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ �� ๑.แต่งต้ังคำสั่งคณะกรรมการการดำเนินการทาง
การเงิน 

๒,๔๐๐ นาท ี 

๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 
๒..นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ์ 

  ๒.สำรวจ วิเคราะห์ และรวบรวมค่าใช้จ่าย
ประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาท ี 

๑.นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ์   ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็นราย
เดือน/รายงวดที่เป็นเอกสาร 

๑,๔๔๐ นาที  

๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 
๒.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๓.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

  ๕.คณะกรรมการการเงินตรวจสอบความถูกต้อง
รายงานทางการเงิน 
๖.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๗.วิเคราะห์สถานการณ์ทางการเงิน 

๔๘๐ นาท ี 

๑.นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ์   ๘.สรุป รายงาน ผลการเสนอ โรงพยาบาลแม่
ข่าย เดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาท ี 

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง  

แต่งต้ังคณะกรรมการ  

สรุป/รายงาน 

จัดทำรายงานทางการเงิน  

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

การตรวจสอบ 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดเก็บรักษาและการ
เบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

 
๒.๑.๑เจ้าหน้าไม่มีความ
เชี่ยวชาญในการ
ดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้าง 
๒.๑.๒ ขาด จนท.พัสดุ 
และจนท.ที ่ทีร่ับผิดชอบ
งานขาดความรู้ความ
เข้าใจด้านการบริหาร
พัสดุ 
๒.๑.๓การับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บ และการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 

 
๒.๑.๑มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลังว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ 
๒.๑.๒ จัดทำทะเบียน
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

 
๒.๑.๑มีการปฏิบัติ
ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ไม่ถูกต้อง ไม่
ครบถ้วน 
๒.๑.๒ จัดทำ
ทะเบียนทรัพย์สิน
ของหน่วยงานยังไม่
เป็นปัจจุบัน 
 

 
๒.๑.๑การรับ การเบิก 
การจ่าย การจัดเก็บและ
การจำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 
๒.๑.๒ ขาด จนท.ที่มี
ความรู้ความสามารถงาน
ด้านการบริหารพัสดุ 
๒.๑.๓แนวทางการปฏิบัติ 
ยังไม่กำหนดวิธีการที่
ชัดเจน 
๒.๑.๔ ขาดการตรวจพัสดุ
ทุกสิ้นปีและจดัทำ
รายงานผล 

 
๒.๑.๑ยึดแนวทาง
ปฏิบัติตามระเบียบ
การเงินการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 
๒.๑.๒ มทีะเบียนคุมรับ 
จ่าย พัสดุ 
๒.๑.๓มีการตรวจพัสดุ
ทุกสิ้นปีและจดัทำ
รายงานผล 

 
นายภควัตร ภัทรเมธานันท์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์  �� ๑.สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี 
๒.พิจารณาเปรียบเทียบสถิติการใช้้ในรอบปีผ่าน
มา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ สิ้นปี 
๔.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี  

๑๘๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๕.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน      
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์  

๑๘๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๖.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซื้อวัสดุ 
๗.ขออนุมัติแผนงบดำเนินการ 

๑๘๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๘.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๙.ดำเนินการจัดหา 
๑๐.ขออนุมัติสัง่ซื้อ 
๑๑.การทำสัญญา 
๑๒.การตรวจรับพัสดุ  

๒,๔๐๐นาท ี

นางนวินดา  สนรัมย์   ๑๓.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๖๐ นาท ี

นายภควัตร ภัทรเมธานันท์    ๑๔.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี  ๖๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งสิ้น ๒,๕๒๐ นาที  

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำปี  

จัดทำแผนงบดำเนินการ 

รวบรวมความ
ต้องการใช้วัสดุ 

 

การจดัหาวัสด ุ

จัดทำแผนงบดำเนินการ 

รายงานพัสดุประจำปี 



 

            แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การ

ประเมินผล 
การควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่

รับผิดชอบ/กำหนด
เสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่ยา 
วัสดุเภสัชกรรม วัสดุวิทยาศาสตร์ 
เกิดประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑.๑เวชภัณฑ์ยาและมิใช่ยา 
วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์การแพทย์ ไม่
เพียงพอ  
๓.๑.๒ตู้เก็บยาและเวชภัณฑ์
มีไม่เพียงพอในการจัดเก็บ
แยกชนิดและห้องคลังยามี
ขนาดแคบไม่สามารถจัด
วางยาและเวชภัณฑ์ได้อย่าง
เป็นสัดส่วน 
 

 
๓.๑.๑จัดทำบอรด์เช็ค
stock Card ยา 
๓.๑.๒ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock Card 
ยาชนิดใด เหลือเยอะรีบ
ส่งคืนรพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out / First Expire 
First Out 
 

 
๓.๑.๑การเบิกยา
มากเกินไปทำให้
ยาบางชนิดเหลือ
ในstockเยอะ
จำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
๓.๑.๑ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา ทำให้ยอดการใช้กับ
ยอดเบิก จ่ายไม่ตรงกัน 
๓.๑.๒ยาบางรายการที่ตัด 
Stock มาแล้วมียอดการจ่าย
น้อยทำให้ยาเหลือใช้ไม่หมด
ก่อนวัน Expire 
๓.๑.๓ ตู้เก็บยาและเวชภัณฑ์
มีไม่เพียงพอในการจัดเก็บแยก
ชนิดและห้องคลังยามีขนาด
แคบไม่สามารถจดัวางยาและ
เวชภัณฑ์ได้อย่างเป็นสัดส่วน 

 
๓.๑.๑มีคำสัง่แต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
๓.๑.๒มีการกำกับและตรวจสอบ 
๓.๑.๓นำระบบประมาณการการ
ใช้ยามาช่วยในการบริหารจัดการ 
๓.๑.๔วางแผนต่อเติมห้องคลัง 
ยาและเวชภัณฑ์ใหม่เพื่อให้มีความ 
เหมาะสมในการจัดเก็บและรักษา
คุณภาพยาและเวชภัณฑ์ 

 
น.ส.ทัศนีย์ สัสดี 
กันยายน ๒๕๖๔ 
 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 
                 รพ.สต.บ้านหนองกก ตำบลสะเดา สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
๑.นายภควัตร  ภัทรเมธานันท์ 
๒.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๓.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

๔.นางสาวสุนิสา  เข็มบุบผา 

 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 
๒.นางสาวสุนิสา  เข็มบุบผา 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 
 
 
 
 
 

 
๓๐ นาท ี

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 
 
 
 

  
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 
 

  
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
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เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใช้วัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นหนองกกตำบลสะเดา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 
 
 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

 
 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 
 

 
๔๘๐ นาท ี

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 

 
๑๒๐ นาท ี

 
 

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 
 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 
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รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นายจารุต ศิริวัฒน์
วรนันท์ 
๓๐ กย. ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 

 



 

 
 

Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                 รพ.สต.บ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ  
                     พ.ศ.๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 
 
 

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
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   รับหนังสือจาก
หน่วยงาน/งานสาร
บรรณอิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและคุณธรรม
ทุกการประชุม
ประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุมบุคลากร
ในการปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็น
สัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้ายเอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นายจารุต ศิริวัฒน์
วรนันท์ 
กันยายน ๖๔ 

                                                                                                                     
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

 
Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 

โร                รพ.สต.บา้นหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์

 
 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์

 
 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 
 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 
 
 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อ
ร้องเรียนเสนอผู้บังคับบัญชา เดือนละ  
๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
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จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรป/รายงาน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นายจารุต  
ศิริวัฒน์วรนันท์ 
๑๑ พฤศจิกายน  ๒๕๖๔ 
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Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 
รพ.สต.บ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย ์

วัตถุประสงค์    ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                    ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัชี้วัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 
 

 
๓๖๐ นาที 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์
นางวัชรา กุลอปุฮาด 
นายจีราวุฒิ ประสงค์ทรัพย ์
 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์
นางวัชรา กุลอปุฮาด 
 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์
นางวัชรา กุลอปุฮาด 
 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้ผู้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์
นางวัชรา กุลอปุฮาด 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 
 
 
 

๔๒๐ นาที 
 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์
นางวัชรา กุลอปุฮาด 
 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนัทน ์
 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 
 

 
๘๔๐ นาที 

 

 
รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 

 
 
 
 
 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 
๗.๑ การจ่ายเงิน 
 
๗.๒ สญัญายืมเงิน 

๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
 
๗.๒  การชำระหนี้เงินยืม 

๗.๑ มีการส่งรายงาน
การเงินทุกเดือน 
 
 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 
 
 

๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

๗.๑ วันที่ในใบเสร็จรับเงิน
กับวันที่จ่ายเงินในเอกสาร
จ่ายเงินไม่ตรงกัน 
 
๗.๒.๑ การชำระหนี้เงินยืม
ไม่ส่งคืนภายในระยะเวลา
ที่ระเบียบกำหนด และไม่มี
หนังสือแจ้งเกิน
กำหนดการยืมเงิน 
๗.๒.๒ ไม่มทีะเบียนคุม
ลูกหนี้เงินยืม 

๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
 
๗.๒.๑ ติดตามเงินยืม
ค้างชำระให้ส่งคืนทัน
ตามกำหนด 
 
๗..๒.๒จัดทำทะเบียน
คุมลูกหนี้เงินยืมให้เป็น
ปัจจุบัน 

 
นายจารุต ศิริวัฒน์
วรนันท์ 
๓๐กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน  
          รพ.สต.บ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

 
นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 
 
 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 
 
 
 
 

 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

      แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ 
 
 
๒.การลงรหัสครุภัณฑ์ 
 
๓.การขออนุมัติจำหน่าย
ครุภัณฑ์ประจำปี 

 
๑. การจัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ 
 
๒.การลงเลขรหัสครุภัณฑ์
ไม่ถูกต้อง 
๓.ครุภัณฑ์ชำรุด ใช้งาน
ไม่ได้ต้องจำหน่าย 
 

 
มีเจ้าหน้าที่พัสดุใน
การจัดทำทะเบียน
พัสดุครุภัณฑ์ 
 

 
มีการรายงาน
ตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 
 

 
๑. จัดทำทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ไม่ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 
๒.ลงรหัสครุภัณฑ์ไม่
ครบถ้วน 
๓.ไม่มีการทำขอจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ปี ๒๕๖๒ 
 

 
๑.ลงทะเบียนคุม
ครุภัณฑ์ให้ครบถ้วน
และเป็นปัจจุบัน 
๒. ลงรหัสครุภัณฑ์ให้
ครบถ้วน ถูกต้อง 
๓.รวบรวมทำจำหน่าย
ครุภัณฑ์ ใหค้งเหลือ
ครุภัณฑ์ปัจจุบัน 
 

 
นายจารุต 
ศิริวัฒน์วรนนัท์ 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart การควบคุมพสัดุ 
                 รพ.สต.บ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
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การจัดหาพสัด ุ

เก็บรักษา  

บันทึก  เบิกจ่าย 

ตรวจสอบพสัดุ
ประจำป ี

รายงานหัวหน้า
หน่วยงาน / สตง 

กระบวนการ
จำหน่าย ผลการตรวจสอบ 

กรณี ชำรุด  
เสื่อมสภาพ  

หมดความจำเป็น  
สูญไป 



 

 
 

Flow Chart การจำหน่ายพัสดุ 
                 รพ.สต.บ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผลการตรวจสอบ 
พัสดปุระจำป ี

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบหาข้อเท็จจริง 

ชำรุด เสื่อมสภาพ  
หมดความจำเป็น สญไป

ผลการสอบหา 
ข้อเท็จจริง 

ต้องหาตัวผู้รับผิด ไม่ต้องหาตัวผู้รับผิด 

ดำเนินการ 
ตามระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

ดำเนินการจำหน่าย 

ขาย แลกเปลี่ยน 

โอน แปรสภาพ / 
ทำลาย 

ตัดออกจากบัญช ี

�



 

            แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นางวัชรา กุลอุปฮาด 
กันยายน ๖๓ 
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                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 

โรงพ             รพ.สต.บา้นหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นายจารุต ศิริวัฒน์วรนันท์ 

 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

 
นายจารุต ศิริวัฒน์วรนันท์ 

 

 ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

 
 

นายจารุต ศิริวัฒน์วรนันท์ 
 

 
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

 
 

นายจารุต ศิริวฒัน์วรนันท ์
 

 ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 
 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 
 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน 
๑.การกำหนดงานด้านเอกสาร
ให้มีคุณภาพ รวดเร็วทันต่อ
เวลาและป้องกันการสูญหาย 

 
๑.๑.การจัดเก็บเอกสาร
ยังไม่เป็นระบบ 
๑.๒.เอกสารบางฉบับสูญ
หาย 

 
๑.แจ้งระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรวี่าด้วย
งานสารบรรณ พ.ศ.
๒๕๒๖ และทีแ่ก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่๒)พ.ศ.
๒๕๔๘  ให้แก่
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
รับทราบและปฏิบัติ 
 

 
๑.การแจ้งเวียน
หนังสือ บางครั้งไม่ถึง
เจ้าหน้าที่ทำให้
ปฏิบัติงานล่าช้า 

 
๑.เจ้าหน้าที่ผู้รบัผิดชอบ 
ยังไม่ถือปฏิบัติเคร่งครัด 

 
๑.ปรับปรุงระบบ
แนวทางปฏิบัติให้มีการ
ติดตามและกำกับดูแล 

 
นางวาสนา ภูสังวาฬ 
๓๐ ก.ย.๖๔ 
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Flowchart กระบวนการรับหนังสือราชการ 
                รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการรับหนังสือราชการถูกต้องตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตร ีว่าด้วยงานสารบรรณ                      
พ.ศ.๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางวาสนา ภูสังวาฬ  

 ๑.ตรวจสอบความถูกตอ้งของหนังสือและ
เอกสารประกอบ 
๒.จัดระบบการรับหนังสือตามลำดับก่อน-
หลัง 
 

๑๐ นาที 

 
นางวาสนา ภูสังวาฬ  

 ๓.พิจารณาความเร่งด่วนของหนังสือ 
๔.ตรวจสอบ คัดแยก จัดหมวดหมู่ ตาม
ชั้นความเร็ว  และความลับ 
 
 

๕ นาที 

 
นางวาสนา ภูสังวาฬ  

 ๕.วิเคราะห์ พจิารณา ส่ังการ 
๖.เกษียนหนังสือให้เจ้าหน้าทีท่ีเ่กี่ยวข้อง 

๒๐ นาที 

 
นางวาสนา ภูสังวาฬ  

 
 
 

๗.สำเนาหนังสือเพื่อให้ผู้รับผิดชอบ
ดำเนินการ 
๘.จัดเก็บหนังสือฉบับจริงเข้าแฟ้ม 

 
๑๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔๕ นาท ี
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   รับหนังสือจากหน่วยงาน/
งานสารบรรณอิเลคทรอนิคส์ 

พิจารณา / 
กล่ันกรอง 

เสนอ ผอ.รพ.สต. 

จัดเก็บหนังสือ 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๔.การพัฒนาบุคลากรด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม 

 
๔.เจ้าหน้าที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิดระเบียบ วินัย 

 
๔.๑ ใหค้วามรู้ทาง
จริยธรรมและ
คุณธรรมทุกการ
ประชุมประจำเดือน 
๔.๒ มอบหมายหน้าที่
ในการควบคุม
บุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 
๔.๓ จัดสถานที่ในการ
ปฏิบัติงานให้เป็น
สัดส่วน 
4.ไม่เคลื่อนย้าย
เอกสาร 

 
๔.๑ บุคลากรยังไม่
ตระหนัก 
๔.๒ ระบบในการ
ควบคุมภายในยังไม่
ครอบคลุม 

 
๔.ขาดความต่อเนื่องใน
การลงเวลาปฏิบัติงาน 

 
๔.มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฯโดย
การมอบหมายหน้าที่ให้
ควบคุมบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 
นางรวิวรรณ์ยอดสะเทิ้น 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุม การจัดการข้อร้องเรียน 
                   รพ.สต.บา้นหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการบริหารจัดการเรื่องที่เป็นปัญหาอย่างเป็นระบบ และได้รับการตอบสนองที่เหมาะสม 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์ โชตกิุล 
2.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
3.น.ส.นริมล  มีทอง 
4.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 
 

  
๑.รับขอ้ร้องเรียน ลงทะเบียน แบ่งแยก
ประเภทขอ้ร้องเรียน 

 
๖๐ นาที 

นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 
 

 ๒. ตรวจสอบขอ้ร้องเรยีน 
๓. จำแนกระดบัข้อรอ้งเรียน 

 
๖๐ นาที 

นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 ๔. ผู้ร้องเรียนไม่ได้รับความเดอืดร้อน แต่
ติดต่อมาเพื่อใหข้้อเสนอแนะ / ให้
ข้อคิดเห็น / ชมเชย / สอบถามหรือร้อง
ขอขอ้มูลของหน่วยงาน ดำเนินการโดย 
ผอ.รพ.สต. 
๕. ผู้ร้องเรียนได้รับความเดอืดร้อน แต่
สามารถแก้ไขได้โดยหน่วยงาน แก้ไขโดย
คณะกรรมการพัฒนา รพ.สต.ทุกส้ินเดอืน 
๖. ส่งต่อข้อรอ้งเรียนในกรณี ขอ้ร้องเรยีน
ใหญ่ไม่สามารถแก้ไขได้เองโดยหน่วยงาน 

๔๘๐ นาที 

นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 
 
 

 ๗. แจ้งผลการดำเนินการข้อร้องเรยีน
กลับคืนผู้ร้อง 

๖๐ นาที 

นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 ๘. สรุป รายงาน ผลการจัดการข้อร้อง 
เรียนเสนอผู้บงัคับบัญชา เดือนละ ๑ ครั้ง 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๗๒๐   นาท ี
 
 

 
 
 

�

จำแนกระดับขอ้ร้องเรยีน 

ผู้ร้องเรียน / ชอ่งทาง 
 

พิจารณา 
ไกล่เกล่ีย 

ตอบกลับผู้ร้องเรียน 

สรุป/รายงาน 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๖. การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 

 
๖.๑ แผนงานเสร็จล่าช้า 
๖.๒ การจัดทำแผนรับ
จ่ายเงินบำรุงของสถาน
บริการล่าช้า 

 
๖.๑ มีการประชุม
ชี้แจงขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
ประเมินผล 

 
๖.๑ ติดตามการ
จัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และแผน
รายรับรายจ่ายเงิน
บำรุง 
๖.๒ ขาดการมสี่วน
ร่วมของบุคลากรทุก
คน 
๖.๓ การเบิกจา่ย
งบประมาณล่าช้า 

 
๖.๑ จนท.มีภาระงานมาก 
๖.๒ จนท.ขาดทักษะใน
การจัดทำแผนงาน/
โครงการ 
๖.๓ ระบบในการตรวจ
การเบิกจ่ายเงินยังไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 

 
๖.๑ มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๖.๒ มีการตรวจสอบ
และประเมินผลทุก
โครงการ 

 
นางรวิวรรณ์ยอดสะเทิ้น 
กันยายน ๖๔ 
 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 



 

 
Flowchart กระบวนการบริหารจัดการยุทธศาสตร์สุขภาพ 

รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

วัตถุประสงค์    ๑.เพื่อให้การดำเนินงานตามยทุธศาสตร์เป็นไปตามขั้นตอน อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
                     ๒.เพื่อให้การดำเนินงานตามตวัช้ีวัดมีประสิทธภิาพ และประสิทธิผล 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 
 

  
๑.รับการถ่ายทอดยุทธศาสตร์จาก จว.
โดยผู้รับผิดชอบ จาก สนง.สสอ.นางรอง 
 

 
๓๖๐ นาที 

1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
2.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชตกิุล 
๓.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
๔.น.ส.นริมล  มีทอง 
5.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 

 ๒.จัดประชุมทบทวนยทุธศาสตร์สุขภาพ
ของ อำเภอโดยมีภาคเครือข่าย ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมารว่มประชุม แสดงความ
คิดเห็น 
๓.กำหนดยุทธศาสตร์ของ อำเภอ 

๔๒๐ นาที 

1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
2.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชตกิุล 
๓.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
๔.น.ส.นริมล  มีทอง 
5.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 

 
 
 

๔.กรรมการบรหิารเป้าประสงค์ จัดทำ
ร่างยทุธศาสตร์ และตัวช้ีวัด ราย
เป้าประสงค์ 

๘๔๐ นาที 

 
1.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชตกิุล 
2.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
3.น.ส.นริมล  มีทอง 
4.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 

 
 
 
 

 
๕.เสนอร่างยุทธศาสตร์ และตัวช้ีวัดให้
ผอ.รพ.สต.พิจารณาเห็นชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
๔๒๐ นาที 

 
 
 

�

รับการถ่ายทอด
ยุทธศาสตร์ จาก จว. 

 

ทบทวนยุทธศาสตร์ ของ 
รพ.สต. 

จัดทำร่างยทุธศาสตร ์
และตัวชี้วัดของรพ.สต. 

เสนอร่าง
ยุทธศาสตร์

และตัวชี้วัดต่อ 
ผอ.รพ.สต. 
ลงนาม 



 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 

2.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชตกิุล 
๓.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
๔.น.ส.นริมล  มีทอง 
5.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 

 
 

๖.จัดประชุมถ่ายทอดตัวช้ีวัด ในระดับ 
รพ.สต.เพือ่ใหเ้กิดความเข้าใจ 

๔๒๐ นาที 
 

1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
2.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชตกิุล 
๓.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
๔.น.ส.นริมล  มีทอง 
5.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 

 
 
 

๗.จัดให้มีพิธกีารลงนามในบันทกึข้อตกลง
การปฏิบัตริาชการตามยุทธศาสตร์ของ
อำเภอ 
๘.ทุกหน่วยงานถ่ายทอดตัวช้ีวดัลงสู่ผู้
ปฏิบัติรายบุคคล 

๖๐ นาที 

 
1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 
 

 
 

๙.แต่งตัง้คณะกรรมการออกตดิตามตรวจ
ประเมินผลการดำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร ์

 
๒,๘๘๐ นาที 

1.นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 
 
 

๑๐.สรุปผลการดำเนินงาน  จดัลำดับ  
แจ้งผลการประเมินให้หนว่ยงานที่รับการ
ตรวจประเมินทราบ 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานในที่
ประชุม และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
หน่วยงาน 

 
๘๔๐ นาที 

 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๖,๒๔๐ นาที 
 
 

 
 
 
 

ต่อ 

ถ่ายทอดยทุธศาสตร์ของ 
รพ.สต. 

ลงนามบันทึกขอ้ตกลง 
ปฏิบัติราชการ 

ติดตามประเมินผล 

สรุปผลการประเมิน/
แจ้งผลการประเมิน 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๑.ด้านการบรหิารงาน(ต่อ) 
๗. ด้านการเงินการบัญชี 

 
๗.๑ การจัดทำระบบ
บัญชียังขาดความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 
๗.๒ การถือเงินสดในมือ 

 
๗.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชี
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลัง 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายในองค์กร 
 

 
๗.๑ จนท.ที่
รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชียัง
ขาดความรู้เกี่ยวกับ
ระเบียบการเงินการ
คลัง เนื่องจากไม่ได้
จบการศึกษาด้าน
การเงินการบัญชี
โดยตรง 
 

 
๗. เจ้าหน้าที่ผูร้ับผิดชอบ
ด้านการเงินและบัญชียัง
ขาดแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน จึงทำให้ไม่
สามารถปฏิบัติได้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ 
 

 
๗.๑ จัดใหม้ีการอบรม
จนท.ผู้รับผิดชอบด้าน
การเงินและบัญชี 
๗.๒ มีการตรวจสอบ
ภายใน 
๗.๓ มีการควบคุม
ติดตามจากสำนักงาน
สาธารณสุขอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
นางพูลสวรรค ์ 
ชวัลวิทย์โชติกุล 
กันยายน ๖๔ 
 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 



 

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
                   รพ.สต.บา้นหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

  
๑..แต่งตั้งคำส่ังคณะกรรมการการ
ดำเนินการทางการเงิน 

 
๒,๔๐๐ นาที 

นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชติ
กุล 
 

 ๒.สำรวจ วเิคราะห์ และรวบรวม
ค่าใช้จ่ายประจำปี 
๓.จัดทำแผนงบดำเนินการ 

๔๘๐ นาที 
 
 
 
 

นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชติ
กุล 
 

 ๔.จัดทำรายงานทางการเงินและส่งเป็น
รายเดอืน/รายงวดที่เป็นเอกสารและ
อิเลคทรอนิคส์ 
๕.บันทึกข้อมูลทางการเงินผ่านโปรแกรม
คอมพิวเตอร ์
๖.ตรวจสอบความถูกตอ้งและส่งข้อมูล
ผ่านเว็บไซต ์

๔๘๐ นาที 

นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชติ
กุล 
 

 ๗.ตรวจสอบคุณภาพทางบัญชีและแก้ไข
ข้อบกพร่อง 
๘.วิเคราะห์สถานการณท์างการเงิน 
 
 

๔๘๐ นาที 

นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชติ
กุล 
 

 ๙.สรุป รายงาน ผลการเสนอผู้บังคับ 
บัญชาเดือนละ ๑ ครั้ง 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๓๒๐    นาที 
 

 
 
 
 

�

แต่งตั้งคณะกรรมการ 
 

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

จัดทำรายงาน 
ทางการเงิน 

 

การ
ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 
 



 

 
      แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๒.ด้านการบรหิารพสัดุ 
๑.เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดเก็บรักษาและการ
เบิกจ่าย เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

 
๑.๑ จนท.ขาดความรู้
ความเข้าใจด้านการ
บริหารพัสดุ 
๑.๒ การับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บ และการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 

 
๑.๑ มีคำสั่งแต่งตั้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
และปฏิบัติตาม
ระเบียบการเงินการ
คลังว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๖๐ 
๑.๒ จัดทำทะเบียน
ทรัพย์สินของ
หน่วยงานเป็นปัจจุบัน 
๑.๓ ตรวจพัสดุทุกสิ้นปี
และจัดทำรายงานผล 

 
๑.๑ มีการปฏิบัติตาม
ระเบียบ
กระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 
ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน 
 

 
๑.๑ การรับ การเบิก การ
จ่าย การจัดเก็บและการ
จำหน่ายพัสดุไม่เป็น
ปัจจุบัน 
๑.๒ ขาดผู้ตรวจสอบก่อน
จ่ายพัสดุ 
๑.๓ การบันทกึพัสดุไม่
เป็นปัจจุบัน 
๑.๔ แนวทางการปฏิบัติ
ยังไม่กำหนดวิธีการที่
ชัดเจน 
 

 
๑.๑ ยึดแนวทางปฏิบัติ
ตามระเบียบการเงิน
การคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ.๒๕๖๐ 
๑.๒ มีทะเบียนคุมรับ 
จ่าย พัสดุ 
 

 
นางรวิวรรณ์ยอดสะเทิ้น 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการจัดซ้ือวัสดปุระจำป ี
                  รพ.สต.บา้นหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการจัดซื้อวัสดุตามระเบียบพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 ๑..สำรวจความต้องการใช้วัสดุประจําปี
โดยแยกรายละเอียดเป็นรายงวด 
๒.พิจารณาเปรยีบเทียบสถิติการใช้ใน
รอบปีผ่านมา 
๓.พิจารณายอดวัสดุคงคลัง ณ ส้ินปี 
๔.พิจารณาระยะเวลาในการจัดซ้ือ 
รวมทัง้เกณฑ์คงคลังขั้นต่ำ ขั้นสูง 
๕.พิจารณาแผนงบดำเนินการประจำปี 

 
๔๘๐ นาที 

นางรวิวรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 ๖.รวบรวมความต้องการใช้วัสดุสํานักงาน 
วัสดุงานบ้านงานครัว วัสดุคอมพิวเตอร์ 
โดยแยกเป็นหมวดหมู่ และรายงวด 
 
 

 
๙๖๐ นาที 

 
 
 

นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์โชติ
กุล 
 

 ๗.จัดทำแผนงบดำเนินการจัดซือ้วัสด ุ
๘.ขออนุมตัิแผนงบดำเนินการ 

 
๔๘๐ นาที 

 
 
 
 

1.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์ โชตกิุล 
2.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
3.น.ส.นริมล  มีทอง 
4.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 
 

 ๙.ทำแผนการจดัซื้อจัดจ้าง 
๑๐.ทำรายงานขอซื้อ/จ้าง 
๑๑.ดำเนินการจัดหา 
๑๒.ขออนุมัติส่ังซื้อ 
๑๓.การทำสัญญา 
๑๔.การตรวจรบัพัสดุ 

๒,๔๐๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

รวบรวมความ
ต้องการใช้วัสด ุ

 

สำรวจความต้องการวัสดุ
ประจำป ี

จัดทำแผน
งบดำเนินการ 

 
การจดัหาวัสด ุ



 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางรววิรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 ๑๕.จัดทำรายงานการรับ-จ่ายวัสดุ ๑๒๐ นาที 

นางรววิรรณ์ ยอดสะเทิ้น 
 

 ๑๖.รายงานพัสดุคงเหลือประจำปี ๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๙๒๐ นาที 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

จัดทำรายงานรบั-จ่าย 
 

รายงานพัสดุประจำปี 
 



 

       
            แบบ ปค.๕ 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๓.การบริหารด้านเภสัช 
๓.๑ เพื่อให้การบริหารจัดการ
เวชภัณฑ์ยาและเวชภัณฑ์มิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์ เกิด
ประสิทธิภาพ 
 
 
 

 
๓.๑ เวชภัณฑ์ยาและมิใช่
ยา วัสดุเภสัชกรรม วัสดุ
วิทยาศาสตร์หมดอายุ 

 
๓.๑ จัดทำบอร์ดเช็ค
stock Card ยา 
๓.๒ ตรวจเช็คตาม
บอร์ดกำกับ stock 
Card ยาชนิดใด 
เหลือเยอะรีบส่งคืน
รพ. 
๓.๓ จัดเก็บ First In 
First Out 
 

 
๓.๑ การเบิกยามาก
เกินไปทำให้ยาบาง
ชนิดเหลือในstock
เยอะจำหน่ายไม่
ทันเวลาหมดอายุ 
 
 
 
 

 
1.ไม่มีการตรวจเช็คstock 
Card ยา 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ 
2.มีการกำกับและ
ตรวจสอบ 
 
 
 
 
 

 
นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการเบิกจ่ายวัสดเุภสัชกรรม 

รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์           

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีวัสดุเภสัชกรรม ทีม่คีุณภาพ ใช้อย่างเพียงพอ  

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์ โชตกิุล 
2.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
3.น.ส.นริมล  มีทอง 
4.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 

  
๑.ประชุมจัดทำแผนการใช้งานวัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 
 

 
๔๘๐ นาท ี

นางสุขณา ทิพย์โภชน์ 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
๒.จัดทำใบเบกิวัสดุเภสัชกรรม เสนอ ผอ. 
รพ.นางรอง อนมุัติ 

 
๓๐ นาท ี

นางสุขณา ทิพย์โภชน์   
๓.ลงทะเบียนรบัวัสดุเภสัชกรรมจาก 
CUP 
๔.จ่ายวัสดุเภสัชกรรมตามใบเบิก 
๕.ตัดยอดวัสดุเภสัชกรรมคงเหลือ 

 
๓๐ นาท ี

นางสุขณา ทิพย์โภชน์   
๖.สรุปรับจ่ายวสัดุเภสัชกรรม 
ประจำเดือน เสนอ ผอ.รพ.สต. 

 
๓๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๕๗๐   นาท ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�

เบิกวัสดุเภสัช
กรรมจาก 

CUP 

รับ-จ่าย วัสดเุภสัชกรรม 

รายงานผล 

วางแผนการใชว้ัสดุ 
เภสัชกรรมประจำปี 



 

                   Flowchart กระบวนการควบคมุ เก็บรักษายา และวัสดเุภสัชกรรม 
โรงพ             รพ.สต.บา้นหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้มีการเก็บรักษายาและวัสดุเภสัชกรรม ที่ปลอดภัย ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ ์
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางสุขณา ทิพย์โภชน์ 
 
 
 

 ๑.ผู้รับผิดชอบงานยา /วัสดุเภสัชกรรม 
ตรวจสอบจำนวน ชนิด ใหถู้กตอ้ง 
ครบถ้วน สมบูรณ์ ตามเอกสารใบเบิก 

 
๔๘๐ นาท ี

นางสุขณา ทิพย์โภชน์  ๒.บันทึกการรับยา /วัสดุเภสัชกรรม ใน
ทะเบียนคุม (Stock Card) ,  รบ. ๓๐๑ 
๓. นำยา /วัสดเุภสัชกรรม เข้าเก็บในคลัง
ตามประเภทชนดิ, ระบบ first use first 
expire โดยควบคุมการจัดเก็บ 
  - อุณหภูม ิ
  - ความชื้น 
  - แสงสว่าง 
๔. ระบุวันหมดอายุ กำกับยา /วัสดุเภสัช
กรรม 

 
๔๘๐ นาท ี

นางสุขณา ทิพย์โภชน์  
 

๕. ตรวจสอบบญัชี (Stock Card), รบ. 
๓๐๑ ,สำเนาใบเบิกกับปริมาณยา/วัสดุ
เภสัชกรรม คงเหลือจรงิใหถู้กตอ้งตรงกัน
ทุกส้ินเดอืน 
๖. ตรวจสอบและบันทึกการความคุม
คุณภาพ (อุณหภูมิ ,ความชื้น .แสงสว่าง) 
ทุกวัน 

 
๑๒๐ นาท ี

นางสุขณา ทิพย์โภชน์  ๗. รายงานราคารวมยา /วัสดุเภสัชกรรม 
รับ-จ่าย ให้ผู้รับผิดชอบลงบัญชเีกณฑ์คง
ค้าง ทุกส้ินเดือน 
๘. ส่งสำเนายา /วัสดุเภสัชกรรม คงคลัง
และ ใบเบิกประจำเดือน ให้แม่ข่ายทกุส้ิน
เดือน 

 
๑๒๐ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๒๐๐   นาที 

 
 

�

รับยา /วัสดุเภสัชกรรม 
เข้าคลัง 

เก็บรกัษายา / 
วัสดุเภสัชกรรม 

ตรวจสอบ  
ควบคุม
คุณภาพ 

สรุป รายงาน
ประจำเดือน 



 

 
 

 
 
 
 
 

 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  

สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิ้นสุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
 
 

กรอบโครงสร้างโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
 

กลุ่มบริการสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

1.งานรักษาพยาบาล 
1.1. การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 

 
1.1 การจัดบรกิาร
บางอย่างยังไม่ได้
มาตรฐานการบริการ 
1.1 ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
 

 
1.1 มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
1.1 มีคูม่ือมาตรฐาน
การให้บริการตาม
เกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว 
 
 
 

 
1.1 ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังใน
ศักยภาพของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลที่มาก
ขึ้น 
 

 
1.๑ ความคาดหวัง
ของผู้มารับบริการสูง
มากเกินขีด
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
 
               

 
1.๑ ทำความเข้าใจกับผู้มารบั
บริการเกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือมาตรฐาน
การให้บริการ 
  

 
นางสาว 
กีรติสุดา  
 เวชชศาสตร์ 
กันยายน ๖๔ 
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แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานทีป่ระเมิน

และวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

1.งานรักษาพยาบาล(ต่อ) 
1.2 การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
1.3 การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
1.2 การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อ
การติดเชื้อ 
 
 
 
 
1.3. ประชาชน
ที่มารับบริการ มี
ความพึงพอใจต่ำ 
 

 
1.2.๑ มีระบบ IC ในการ
ป้องกันการติดเชื้อ โดยส่ง
เครื่องมือไปล้างและทำให้
ปราศจากเชื้อที่ รพ.
นางรอง 
1.2.๒ มีระบบควบคุมกำกบั
ติดตามระบบ IC  
1.3.1 แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ.
๒๕๕๑ ให้ทกุคนทราบ 

 
1.2.๑ Set เครื่องมือยังมี
ให้บริการไม่เพียงพอ 
  
 
 
 
 
1.3.1 การปฏิบัติงานตาม
เวลาราชการ ยังมีการมา
ทำงานสาย ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
1.2.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
1.2.๒ สถานทีไ่ม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
1.3.1 พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำให้
ประชาชนเกิดความไม่พึง
พอใจ 

 
1.2.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ชัดเจน 
1.2.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
1.2.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
 
1.๓ กำชับเรื่องพฤติกรรม
บริการ 

 
นางสาวกีรติสุดา  
   เวชชศาสตร์ 
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
นางสาวกีรติสุดา  
   เวชชศาสตร์ 
กันยายน ๖๔ 

                                                                                                                                 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 



 

Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นางประนอม แดนกระโทก  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 

๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 
๕ นาที 

 
น.ส.กริติสุดา เวชชศาสตร์ 

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

 
น.ส.กริติสุดา เวชชศาสตร์ 

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 

 
 
 
 
 
 
 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

 
Flowchart กระบวนการคัดกรองกลุ่มเสี่ยงไม่ติดต่อเรื้อรัง 

                     รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือค้นหากลุ่มเสี่ยงโรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูงอย่างมีระบบ 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๑.สำรวจกลุ่มเป้าหมาย อายุ ๓๕ ปีขึ้นไป 
๒.กำหนดหลักเกณฑ์ / แนวทางการคัด
กรอง 
๓.จัดทำทะเบียนกลุ่มเป้าหมายราย
หมู่บ้าน 

๔๘๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๔.. คัดกรองกลุ่มเส่ียงโดยใช้แบบ Verbal 
Screening 
๕.คัดแยกกลุ่มเส่ียงเพื่อการปรบัเปล่ียน
พฤตกิรรม 
๖.ส่งต่อกลุ่มเส่ียงที่มีผลการตรวจผิดปกต ิ

๑,๔๔๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๗.บันทึกข้อมูลตามโปรแกรมคัดกรอง
กลุ่มเส่ียง 
๘.ตรวจสอบรายงาน และข้อมลูที่ลงใน
โปรแกรมการคัดกรองกลุ่มเส่ียงเพื่อ
ทบทวนความถกูต้อง 
๙.บันทึก และทบทวน ขอ้มูลที่เกิด
ข้อผิดพลาด 

๒,๔๐๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๑๐.ประเมินผลการดำเนินงานคัดกรอง
กลุ่มเส่ียง 
๑๑.นำเสนอผลการดำเนินงานคัดกรอง
กลุ่มเส่ียงและคืนข้อมูลแก่ชุมชน 

๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๔,๘๐๐ นาที 
 

�

สำรวจขอ้มูล 

ตรวจคัดกรองกลุ่มเส่ียง/
บันทึกข้อมูลการคัดกรอง

กลุ่มเส่ียง 

ตรวจสอบข้อมูล
คุณภาพการคัด
กรองกลุ่มเสี่ยง 

สรุปผลการดำเนินงาน 
กลุ่มเส่ียง 



 

 
แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

2.งานสง่เสริมสุขภาพ 
 
2.1.การให้บรกิารเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันโรค 
 
 
 
 
 

 
 
2.1 การรับวัคซีนไม่
ครบและไม่ครอบคลุม
ตามเกณฑ์ 
 
 
 

 
 
2.1 จัดทำทะเบียน
กลุ่มเป้าหมายทีต่้อง
ได้รับวัคซีน ๐-๕ ปี 
 
 
 

 
 
2.1 ยังมี
กลุ่มเป้าหมายไม่มา
รับวัคซีนตามนัด
หมาย 
 
 
 
 

 
 
2.1 การรับวัคซีนไม่
ครอบคลุมตามเกณฑ์ 
               

 
 
2.๑ มีการวางแผนการติดตาม
กลุ่มเป้าหมายมารับวัคซีน 
2.๒ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการ
ติดตามกลุ่มเป้าหมายอย่าง
ชัดเจน  

 
 
นางสาว 
กีรติสุดา  
 เวชชศาสตร์ 
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

Flowchart กระบวนการสร้างเสริมภมิูคุ้มกันโรค 
โรง                รพ.สต.บา้นชุมแสง  ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายไม่ป่วยเป็นโรคติดต่อที่ป้องกันได้ด้วยวัคซีน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นายมานะ บุตรไทย 
 

 ๑.สำรวจกลุ่มเป้าหมายที่ตอ้งได้รับวัคซีน 
๐-๕ ปี 
๒.เบิกวัคซีน ตามจำนวนกลุ่มเปา้หมาย 

๔๘๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๓.ให้วัคซีนแต่ละชนิดอย่างถูกตอ้งตาม
เทคนิคขนาดวัคซีนต่อโด๊ส ขนาดไซริงค์
และเข็มที่ใช ้
๔.บันทึก ชือ่ นามสกุล อายุ ทีอ่ยู่ชนิด 
และ ครั้งที่ได้รบัวัคซีนในกลุ่มเป้าหมาย 

๔๘๐ นาที 

 
นายมานะ บุตรไทย 
 

 ๕.เฝ้าระวังสังเกตอาการหลังการใหว้ัคซีน 
๓๐ นาที 

๓๐ นาที 

 
นายมานะ บุตรไทย 
 

 ๗..บันทกึเลขทีว่ัคซีน (lot.no.)และลำดับ
ขวดวัคซีนของผู้รับบรกิารในแตล่ะราย 
๘.บันทึกรายงานโปรแกรม Hosxp_pcu 

๖๐ นาที 

 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๙.ประมวลผลงาน 
๑๐.ตรวจสอบผลงานผ่านระบบ HDC 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๑๑๐ นาที 

 �

เตรียมกลุ่มเป้าหมาย 

การให้วัคซีน 

เฝ้าระวัง 

การจดัทำรายงาน 

สรุปรายงาน 



 

 
Flowchart กระบวนการฝากครรภ์คณุภาพ 

                 รพ.สต.บ้านชมุแสง ตำบลทุง่แสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้หญิงต้ังครรภ์ได้รับการฝากครรภ์คุณภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

 
นางประนอม แดนกระโทก 

 ๑.ค้นแฟ้มหญิงตั้งครรภ์ที่มารับบริการ 
๒.ตรวจคัดกรอง V/S ซักประวตัิอาการ 
ตรวจปัสสาวะ คัดกรองภาวะเส่ียง 

๕ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๓.ให้คำปรกึษาก่อนเจาะเลือด/โรงเรียน
พ่อแม่ 
๔.ส่งหญงิตั้งครรภ์ไปตรวจเลือดที่
โรงพยาบาล 
๕.ตรวจครรภ์คุณภาพตามอายคุรรภ์/ 
ผิดปกติส่งพบแพทย ์
๖.ส่งตรวจอัลตร้าซาวน์ตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

๑๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๙.การติดตามเยี่ยมบ้านพรอ้มให้
คำแนะนำในการดูแลหญิงตั้งครรภ์ที่มี
ความผิดปกต ิ
๑๐.บันทึกข้อมลูผ่านโปรแกรม 
Hosxp_pcu 
๑๑.ตรวจสอบขอ้มูลผ่านเว็ปไซต์ 

๓๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๑๒..สรุปผลการดำเนินงาน ประจำเดือน ๓๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๘๐ นาท ี

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ 

ตรวจครรภ์
คุณภาพ 

ติดตามดูแลต่อเนื่อง 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

3.งานควบคุมและป้องกันโรค 
 
3.1 จัดการควบคุมโรค
ไข้เลือดออก 
 
 
 

 
 
3.1 พบการป่วยด้วย
โรคไข้เลือดออกในพื้นที ่

 
 
3.1 แต่งตั้ง
คณะกรรมการ IVM 
3.2 แต่งตั้งทีม
สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 
SRRT  

 
 
3.1 ประชุม
คณะกรรมการ IVM 
ไม่ต่อเนื่อง  
3.2 ทีมสอบสวน
เคลื่อนที่เร็ว SRRT 
ทักษะไม่พร้อม 
 

 
 
3.1 พบการป่วยด้วย
โรคไข้เลือดออก ใน
พื้นที่ 
3.2 ค่า HI CI ไม่ผ่าน
เกณฑ์บ้างช่วงเวลา 

 
 
1.วางแผนการประชุม
คณะกรรมการ IVM ต่อเนื่อง 
2.พัฒนาทักษะทีม ทมี
สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว SRRT 
3.ติดตามตรวจสอบค่า HI CI 
ทกุเดือน 
 
  

 
 
นายมานะ 
บุตรไทย 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุมและสอบสวนโรคไข้เลือดออก 
โร                 รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้มีการบริหารจัดการควบคุมโรคไข้เลอืดออกอย่างเป็นระบบ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นายมานะ บุตรไทย 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 
 

 ๑.รับแจ้งรายงานผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก
จากศูนย์ส่ังการ 

๑๘๐ นาที 

 
นายมานะ บุตรไทย 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๒. ตรวจสอบเหตุการณ์ว่าเป็นจริงหรือ
เท็จ โดยการลงพื้นที่ตรวจสอบเหตุการณ์
ด้วยตนเอง 
 
 

๑๘๐ นาที 

 
นายมานะ บุตรไทย 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๓.ประเมินขนาดและความรุนแรง
เหตุการณ์ สามารถควบคุมโรคได้เองหรือ
ต้องการการสนบัสนุนจากทีม SRRT 
อำเภอ 
 

๖๐ นาที 

นายมานะ บุตรไทย 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๔.ประชาสัมพันธ์ให้ภาคีเครือขา่ยได้
รับทราบ 
๕.ทีม SRRT ระดับ รพ.สต.ออกสอบสวน 
ควบคุมโรค/กำจัดการระบาด 

๔๘๐ นาที 

นายมานะ บุตรไทย 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๖.สรุปและรายงานการสอบสวนโรคให้ 
สสอ.ทราบ 

๙๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๘๖๐ นาที 

�

รับแจ้งเหตุการณ์ 

ตรวจสอบ
เหตุการณ ์

วินิจฉัย
เหตการณ ์

สอบสวน /ควบคุมโรค/
กำจัดการระบาด 

การรายงานผล
ดำเนินการ 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 

โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

4.งานฟื้นฟสูภาพ 
 
1การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วยกลุ่ม
ผู้สูงอายุระยะยาว 
 
 
 

 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่
ครบและไม่ครอบคลุม
ตามเกณฑ์ 

 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่ม
มากขึ้น 
               

 
 
๔.๔.๑ มีการวางแผนงาน
ร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการ
ออกปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางสาว 
กีรติสุดา  
 เวชชศาสตร์ 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart ขั้นตอนการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว 
                   รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลสุขภาพ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๑.สำรวจข้อมูลผู้สูงอายุ ๖๐ ปี ขึ้นไป 
๒.ตรวจคัดกรองสุขภาพเบ้ืองตน้ 

๔๘๐ นาที 

 
 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๓.ตรวจคัดกรอง ADL 
๔.คัดกรองผู้สูงอายุที่มีปัญหาภาวะพึ่งพงิ 
๕.ประเมินความต้องการทางรา่งกาย 
จิตใจ ส่ิงแวดล้อมตามระดับการพึ่งพิง 

๔๘๐ นาที 

 
 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๖..วางแผนดูแลตามบริการ LTC ตามชุด 
สิทธิประโยชน ์
๗.จัดทำ Care Plan 
 
 

๑๒๐ นาที 

 
1.นางปิยวรรณ เหลาสา 
2.น.ส.กีรติสุดา เวชชศาสตร ์
 
 

 ๘.การติดตามเยี่ยมบ้านพรอ้มให้
คำแนะนำในการดูแลสุขภาพตามสภาพ
ปัญหาที่พบ 
๙.บันทึกข้อมูลผ่านโปรแกรม LTC 
๑๐.ตรวจสอบขอ้มูลผ่านเว็ปไซต์ 

๑๘๐ นาที 

 
น.ส.กรีติสุดา เวชชศาสตร์ 
 

 ๑๑.สรุปผลการดำเนินงานทุกเดือน ๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๓๒๐ นาที 
 

�

สำรวจผู้สูงอาย ุ

คัดกรองADL 

กลุ่มพึ่งพงิ 
๔ กลุ่ม 

ติดตามดูแลต่อเนื่อง 

สรุป / รายงานผล 



 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

5.งานคุ้มครองผู้บริโภค 
5.๑ การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
สุขภาพที่ปลอดภัยและมี
คุณภาพ 
 
 

 
5.๑ การจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ไม่
ปลอดภัยและไม่มี
คุณภาพ  

 
5.1 ทำทะเบียนร้านค้า 
แผงลอย ร้านอาหาร 
และตลาดนัดในชุมชน 
5.2จัดทำแผนออก
ตรวจร้านค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร และตลาด
นัดในชุมชน 

 
5.๑ ร้านค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร จำหน่าย
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ
หลายรายการ 
จัดเก็บไม่เป็น
หมวดหมู่ ขาดการ
ตรวจสอบคุณภาพ
แล้ววันหมดอายุ  
 
 
 
 

 
5.1 พบการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ไม่
ปลอดภัยและไม่มี
คุณภาพในร้านค้า แผง
ลอย 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.1.ออกตรวจและให้
คำแนะนำร้านค้าอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 

 
นางสาวณชัชารีย์ นิธิศักดิ์
โสภาส 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการดำเนินงานคุม้ครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 
                  รพ.สต.บา้นชุมแสง ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์วัตถุประสงค์   
 เพ่ือให้ผู้บริโภคมีความรู้ในการเลือกซื้อผลติภัณฑ์สุขภาพที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 ๑.สำรวจร้านค้า แผงลอย ร้านอาหาร 
และตลาดนัดในชุมชน 
๒.ทำทะเบียนรา้นค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร และตลาดนัดในชุมชน 
๓.จัดทำแผนออกตรวจร้านค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร และตลาดนัดในชุมชน 

๔๘๐ นาที 

 
 
 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 
 
 

๔.ออกตรวจและให้คำแนะนำร้านค้า 
แผงลอย ร้านอาหาร และตลาดนัดใน
ชุมชน 
๕.วิเคราะหข์้อมูลปัญหาที่พบและ
วางแผนแก้ไขปญัหา 
๖.ให้ความรู ้
  - จัดอบรมผู้ประกอบการ 
  - ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ทางหอ
กระจายข่าว เสียงตามสาย วทิยุชุมชน 
๗.ปรับปรงุสถานประกอบการให้ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

๙๖๐ นาที 

 
 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 
 
 

 
 
๘.ติดตามและคืนข้อมูลแก่ชุมชน 
 
 
 

 
 

๔๘๐ นาที 

 
น.ส.ณัชชารีย์ นธิิศักดิ์โสภาส 
 

 
 
 

 
๙.สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน 

 
๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๒,๔๐๐ นาที 
 
 
 
 
 

�

สำรวจขอ้มูล 

ออกตรวจให้คำแนะนำและ
ปรับปรงุสถานประกอบการ 

ติดตามผลการ
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินงาน 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

1.งานรักษาพยาบาล 
1.1. การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 

 
1.1 การจัดบรกิาร
บางอย่างยังไม่ได้
มาตรฐานการบริการ 
1.1 ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
 

 
1.1 มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
1.1 มีคูม่ือมาตรฐาน
การให้บริการตาม
เกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว 
 
 
 

 
1.1 ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังใน
ศักยภาพของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลที่มาก
ขึ้น 
 

 
1.๑ ความคาดหวัง
ของผู้มารับบริการสูง
มากเกินขีด
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
 
               

 
1.๑ ทำความเข้าใจกับผู้มารบั
บริการเกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือมาตรฐาน
การให้บริการ 
  

 
นางวิลาสิณี 
ฮาเลทท ์
กันยายน ๖๔ 
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แบบ ปค.๕ 



 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / 
ด้านของงานทีป่ระเมิน

และวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

1.งานรักษาพยาบาล(ต่อ) 
1.2 การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
1.3 การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
1.2 การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อ
การติดเชื้อ 
 
 
 
 
1.3. ประชาชน
ที่มารับบริการ มี
ความพึงพอใจต่ำ 
 

 
1.2.๑ มีระบบ IC ในการ
ป้องกันการติดเชื้อ โดยส่ง
เครื่องมือไปล้างและทำให้
ปราศจากเชื้อที่ รพ.
นางรอง 
1.2.๒ มีระบบควบคุมกำกบั
ติดตามระบบ IC  
1.3.1 แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ.
๒๕๕๑ ให้ทกุคนทราบ 

 
1.2.๑ Set เครื่องมือยังมี
ให้บริการไม่เพียงพอ 
  
 
 
 
 
1.3.1 การปฏิบัติงานตาม
เวลาราชการ ยังมีการมา
ทำงานสาย ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
1.2.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
1.2.๒ สถานทีไ่ม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
1.3.1 พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำให้
ประชาชนเกิดความไม่พึง
พอใจ 

 
1.2.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่ชัดเจน 
1.2.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
1.2.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
 
1.๓ กำชับเรื่องพฤติกรรม
บริการ 

 
นางวิลาสิณี ฮา
เลทท ์
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
นางวิลาสิณี ฮา
เลทท ์
กันยายน ๖๔ 

                                                                                                                                 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางสาวมนทกานต์ คนชุม 
2.นางอาระยา นาคีสังข ์

 ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 
๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 

๕ นาที 

นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์  ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์  ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 

 
 
 
 
 
 
 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 

จ่ายยา 



 

 
แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

2.งานสง่เสริมสุขภาพ 
 
2.1.การให้บรกิารเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันโรค 
 
 
 
 
 

 
 
2.1 การรับวัคซีนไม่
ครบและไม่ครอบคลุม
ตามเกณฑ์ 
 
 
 

 
 
2.1 จัดทำทะเบียน
กลุ่มเป้าหมายทีต่้อง
ได้รับวัคซีน ๐-๕ ปี 
 
 
 

 
 
2.1 ยังมี
กลุ่มเป้าหมายไม่มา
รับวัคซีนตามนัด
หมาย 
 
 
 
 

 
 
2.1 การรับวัคซีนไม่
ครอบคลุมตามเกณฑ์ 
               

 
 
2.๑ มีการวางแผนการติดตาม
กลุ่มเป้าหมายมารับวัคซีน 
2.๒ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการ
ติดตามกลุ่มเป้าหมายอย่าง
ชัดเจน  

 
 
นางวิลาสิณี ฮา
เลทท์ 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการสร้างเสริมภมิูคุ้มกันโรค 
โรง                รพ.สต.บา้นชุมแสง  ตำบลทุ่งแสงทอง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายไม่ป่วยเป็นโรคติดต่อที่ป้องกันได้ด้วยวัคซีน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๑.สำรวจกลุ่มเป้าหมายที่ตอ้งได้รับวัคซีน 
๐-๕ ปี 
๒.เบิกวัคซีน ตามจำนวนกลุ่มเปา้หมาย 

๔๘๐ นาที 

 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๓.ให้วัคซีนแต่ละชนิดอย่างถูกตอ้งตาม
เทคนิคขนาดวัคซีนต่อโด๊ส ขนาดไซริงค์
และเข็มที่ใช ้
๔.บันทึก ชือ่ นามสกุล อายุ ทีอ่ยู่ชนิด 
และ ครั้งที่ได้รบัวัคซีนในกลุ่มเป้าหมาย 

๔๘๐ นาที 

 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๕.เฝ้าระวังสังเกตอาการหลังการใหว้ัคซีน 
๓๐ นาที 

๓๐ นาที 

 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๗..บันทกึเลขทีว่ัคซีน (lot.no.)และลำดับ
ขวดวัคซีนของผู้รับบรกิารในแตล่ะราย 
๘.บันทึกรายงานโปรแกรม Hosxp_pcu 

๖๐ นาที 

 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๙.ประมวลผลงาน 
๑๐.ตรวจสอบผลงานผ่านระบบ HDC 

๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๑๑๐ นาที 

 �

การให้วัคซีน 

เฝ้าระวัง 

เตรียมกลุ่มเป้าหมาย 

การจดัทำรายงาน 

สรุปรายงาน 



 

แบบ ปค.๕ 
 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

3.งานควบคุมและป้องกันโรค 
 
3.1 จัดการควบคุมโรค
ไข้เลือดออก 
 
 
 

 
 
3.1 พบการป่วยด้วย
โรคไข้เลือดออกในพื้นที ่

 
 
3.1 แต่งตั้ง
คณะกรรมการ IVM 
3.2 แต่งตั้งทีม
สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 
SRRT  

 
 
3.1 ประชุม
คณะกรรมการ IVM 
ไม่ต่อเนื่อง  
3.2 ทีมสอบสวน
เคลื่อนที่เร็ว SRRT 
ทักษะไม่พร้อม 
 

 
 
3.1 พบการป่วยด้วย
โรคไข้เลือดออก ใน
พื้นที่ 
3.2 ค่า HI CI ไม่ผ่าน
เกณฑ์บ้างช่วงเวลา 

 
 
1.วางแผนการประชุม
คณะกรรมการ IVM ต่อเนื่อง 
2.พัฒนาทักษะทีม ทมี
สอบสวนเคลื่อนที่เร็ว SRRT 
3.ติดตามตรวจสอบค่า HI CI 
ทกุเดือน 
 
  

 
 
พ.จ.อ.สงวน 
สุขทองหลาง 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการควบคุมและสอบสวนโรคไข้เลือดออก 
โร                 รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์วัตถุประสงค ์   เพ่ือให้มี
การบริหารจัดการควบคุมโรคไข้เลือดออกอย่างเป็นระบบ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 
 

 ๑.รับแจ้งรายงานผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก
จากศูนย์ส่ังการ 

๑๘๐ นาที 

พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 
 

 ๒. ตรวจสอบเหตุการณ์ว่าเป็นจริงหรือ
เท็จ โดยการลงพื้นที่ตรวจสอบเหตุการณ์
ด้วยตนเอง 
 
 

๑๘๐ นาที 

พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 
 

 ๓.ประเมินขนาดและความรุนแรง
เหตุการณ์ สามารถควบคุมโรคได้เองหรือ
ต้องการการสนบัสนุนจากทีม SRRT 
อำเภอ 
 

๖๐ นาที 

พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 
 

 ๔.ประชาสัมพันธ์ให้ภาคีเครือขา่ยได้
รับทราบ 
๕.ทีม SRRT ระดับ รพ.สต.ออกสอบสวน 
ควบคุมโรค/กำจัดการระบาด 

๔๘๐ นาที 

พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 
 

 ๖.สรุปและรายงานการสอบสวนโรคให้ 
สสอ.ทราบ 

๙๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๘๖๐ นาที 

�

รับแจ้งเหตุการณ์ 

ตรวจสอบ
เหตุการณ ์

วินิจฉัย
เหตการณ ์

การรายงานผล
ดำเนินการ 

สอบสวน /ควบคุมโรค/
กำจัดการระบาด 



 

 
แบบ ปค.๕ 

 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

4.งานฟื้นฟสูภาพ 
 
1การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วยกลุ่ม
ผู้สูงอายุระยะยาว 
 
 
 

 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่
ครบและไม่ครอบคลุม
ตามเกณฑ์ 

 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่ม
มากขึ้น 
               

 
 
๔.๔.๑ มีการวางแผนงาน
ร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบการ
ออกปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางวิลาสิณี 
ฮาเลทท ์
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart ขั้นตอนการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว 
                   รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลสุขภาพ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๑.สำรวจข้อมูลผู้สูงอายุ ๖๐ ปี ขึ้นไป 
๒.ตรวจคัดกรองสุขภาพเบ้ืองตน้ 

๔๘๐ นาที 

 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๓.ตรวจคัดกรอง ADL 
๔.คัดกรองผู้สูงอายุที่มีปัญหาภาวะพึ่งพงิ 
๕.ประเมินความต้องการทางรา่งกาย 
จิตใจ ส่ิงแวดล้อมตามระดับการพึ่งพิง 

๔๘๐ นาที 

 
 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
 

 ๖..วางแผนดูแลตามบริการ LTC ตามชุด 
สิทธิประโยชน ์
๗.จัดทำ Care Plan 
 
 

๑๒๐ นาที 

 
1.พ.จ.อ.สงวน สุขทองหลาง 
2.นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์
 
 

 ๘.การติดตามเยี่ยมบ้านพรอ้มให้
คำแนะนำในการดูแลสุขภาพตามสภาพ
ปัญหาที่พบ 
๙.บันทึกข้อมูลผ่านโปรแกรม LTC 
๑๐.ตรวจสอบขอ้มูลผ่านเว็ปไซต์ 

๑๘๐ นาที 

 
นางวิลาสิณี ฮาเลทท ์

 ๑๑.สรุปผลการดำเนินงานทุกเดือน ๖๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๑,๓๒๐ นาที 
 

�

สำรวจผู้สูงอาย ุ

กลุ่มพึ่งพงิ 
๔ กลุ่ม 

ติดตามดูแลต่อเนื่อง 

คัดกรองADL 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านทุง่โพธิ์ ตำบลชุมแสง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

5.งานคุ้มครองผู้บริโภค 
5.๑ การเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
สุขภาพที่ปลอดภัยและมี
คุณภาพ 
 
 

 
5.๑ การจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ไม่
ปลอดภัยและไม่มี
คุณภาพ  

 
5.1 ทำทะเบียนร้านค้า 
แผงลอย ร้านอาหาร 
และตลาดนัดในชุมชน 
5.2จัดทำแผนออก
ตรวจร้านค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร และตลาด
นัดในชุมชน 

 
5.๑ ร้านค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร จำหน่าย
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ
หลายรายการ 
จัดเก็บไม่เป็น
หมวดหมู่ ขาดการ
ตรวจสอบคุณภาพ
แล้ววันหมดอายุ  
 
 
 
 

 
5.1 พบการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ไม่
ปลอดภัยและไม่มี
คุณภาพในร้านค้า แผง
ลอย 
 
 
 
 
 
 
 

 
5.1.ออกตรวจและให้
คำแนะนำร้านค้าอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 

 
นางสาวเจนจิรา เสาว
พันธุ์ 
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนการดำเนินงานคุม้ครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ 
                  รพ.สต.บา้นทุ่งโพธิ์ ตำบลชุมแสง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย์ 

        วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้บริโภคมีความรู้ในการเลือกซื้อผลติภัณฑ์สุขภาพที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 ๑.สำรวจร้านค้า แผงลอย ร้านอาหาร 
และตลาดนัดในชุมชน 
๒.ทำทะเบียนรา้นค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร และตลาดนัดในชุมชน 
๓.จัดทำแผนออกตรวจร้านค้า แผงลอย 
ร้านอาหาร และตลาดนัดในชุมชน 

๔๘๐ นาที 

 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 
 
 

๔.ออกตรวจและให้คำแนะนำร้านค้า 
แผงลอย ร้านอาหาร และตลาดนัดใน
ชุมชน 
๕.วิเคราะหข์้อมูลปัญหาที่พบและ
วางแผนแก้ไขปญัหา 
๖.ให้ความรู ้
  - จัดอบรมผู้ประกอบการ 
  - ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ทางหอ
กระจายข่าว เสียงตามสาย วทิยุชุมชน 
๗.ปรับปรงุสถานประกอบการให้ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด 

๙๖๐ นาที 

 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 
 
 

 
 
๘.ติดตามและคืนข้อมูลแก่ชุมชน 
 
 
 

 
 

๔๘๐ นาที 

 
นางสาวเจนจริา เสาวพันธุ ์
 

 
 
 

 
๙.สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน 

 
๔๘๐ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน ๒,๔๐๐ นาที 
 
 
 
 

 
 

�

สำรวจขอ้มูล 

ออกตรวจให้คำแนะนำและ
ปรับปรงุสถานประกอบการ 

ติดตามผลการ
ดำเนินงาน 

สรุปผลการดำเนินงาน 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง   ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติดเชื้อ 
โดยส่งเครื่องมือไปล้าง
และทำให้ปราศจากเชื้อ
ที่ รพ.นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทกุ
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้ง
และมอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียน
รับจ่าย Set 
เครื่องมือ 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
นายสุรจิต  ฉิ่งสูงเนิน 
กันยายน 25๖๔ 
 
 
 
 
 
 
นายวิรัช  รัตนกุล 
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แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกยาง   ตำบลทรัพย์พระยา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วย
กลุ่มต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการ
บางอย่างยังไม่ได้มาตรฐาน
การบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบ
และไม่ครอบคลุมตาม
เกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคูม่ือ
มาตรฐานการ
ให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพ
ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล
ที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของ
ผู้มารับบริการสูงมากเกิน
ขีดความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรม
สุขภาพตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมาก
ขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจ
กับผู้มารับบริการ
เกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผน
งานร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางสาววราภรณ ์ วรรณรส 
กันยายน 25๖๔ 
 
 
 
 
 
 
นายสุรจิต  ฉิ่งสูงเนิน 
กันยายน 25๖๔ 
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                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 



 

Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นโคกยาง ตำบลทรพัย์พระยา สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
น.ส.จรุินทร์มาศ ถมจังหรีด  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 

๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 
๕ นาที 

นายสุรจิต  ฉ่ิงสูงเนิน 
น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 
นายวิรัช  รัตนกุล 
นางสุทธินันท์  รัตนกุล 
 

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

 
น.ส.วราภรณ์  วรรณรส 

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

 
นางสุทธินันท์   รัตนกุล 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 
 
 
 
 
 

 
 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติดเชื้อ 
โดยส่งเครื่องมือไปล้าง
และทำให้ปราศจากเชื้อ
ที่ รพ.นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทกุ
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
นางเบญจวรรณ อัตนโถ 

30 กันยายน ๖4 
 
 

                                                                                                                     
 

ชื่อผู้รายงาน  ..................................................... 
(นางสาวอริยาภรณ์   ฉิมพาลีชัยโชติ) 

                                                                                                                                                               ตำแหน่ง ผอ.รพ.สต.บ้านผักหวาน 
                                                                                                                                                        วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖4                      

 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านผักหวาน ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖4 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วย
กลุ่มต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการ
บางอย่างยังไม่ได้มาตรฐาน
การบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบ
และไม่ครอบคลุมตาม
เกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคูม่ือ
มาตรฐานการ
ให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพ
ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล
ที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของ
ผู้มารับบริการสูงมากเกิน
ขีดความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรม
สุขภาพตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมาก
ขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจ
กับผู้มารับบริการ
เกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผน
งานร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางเบญจวรรณ อัตนโถ 

30 กันยายน ๖4 
 
 
 
 
 
 
น.ส.อริยาภรณ์ 
ฉิมพาลีชัยโชติ 
30 กันยายน ๖4 
 

                                                                                                                     
ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 



 

Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นผักหวาน ตำบลถนนหัก  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
น.ส.จริากร  รอดจากเข็ญ  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 

๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 
๕ นาที 

1.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
2.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
3.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
4.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
5.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
6.น.ส.อาภาพร กัลยา 
7.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
 

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

1.นางเบญจวรรณ อัตนโถ 
2.น.ส.สกุลยา  เริ่มปลูก 
3.น.ส.สถาพร  ล้อประโคน 
4.นายวิชชุพันธ ์เก่าแสน 
5.นางจรีาพร ลงลายชาต ิ
6.น.ส.อาภาพร กัลยา 
7.น.ส.ปัณฑ์ชนติา อุทธา 
 

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

 
 
น.ส.สกุลยา  เริม่ปลูก 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

 
น.ส.สกุลยา  เริม่ปลูก 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 
 
 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติด
เชื้อ โดยส่งเครื่องมือ
ไปล้างและทำให้
ปราศจากเชื้อที่ รพ.
นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทกุ
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
นางธนภร เสอืชุมแสง 
กันยายน ๖3 
 
 
 
 
 
 
นางธนภร เสอืชุมแสง 
กันยายน ๖3 

 
 
 
 
 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพบ้านหนองไทร ตำบลหนองไทร อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วย
กลุ่มต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการ
บางอย่างยังไม่ได้มาตรฐาน
การบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบ
และไม่ครอบคลุมตาม
เกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคูม่ือ
มาตรฐานการ
ให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพ
ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล
ที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของ
ผู้มารับบริการสูงมากเกิน
ขีดความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรม
สุขภาพตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมาก
ขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจ
กับผู้มารับบริการ
เกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผน
งานร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางธนภร เสอืชุมแสง 
กันยายน ๖3 
 
 
 
 
 
 
พจต.อรรถวิทย์  โส
แพทย์ 
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Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นหนองไทร ตำบลหนองไทร สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
1.นางสาวสุรภา เมี้ยนมิตร 
2.นายประหยดั ดีสวาสดิ์  
3.นางสาวสุปราณี  คงเป็นนิจ 

 ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 
๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 

๕ นาที 

 
1.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
2.นางธนภร เสือชุมแสง 
 

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

 
1.พ.จ.ต.อรรถวทิย์ โสแพทย์ 
2.นางธนภร เสือชุมแสง 
3.นางสาวสุรภา เมี้ยนมมิตร 
4.นายประหยดั ดีสวาสดิ์ 

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

1.นางสาวจิตรลดา สามัญ 
2.นางสาวอโณทัย นุชสาย 
3.นางสาวสุรภา เมี้ยนมมิตร 
4.นายประหยดั ดีสวาสดิ์ 
5.นางสาวสุปราณี คงเป็นนิจ 
 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

นางสาวสุรภา เมี้ยนมมิตร 
นายประหยัด ดสีวาสดิ์ 
นางสาวสุปราณ ีคงเป็นนิจ 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 
 
 
 
 

 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติดเชื้อ 
โดยส่งเครื่องมือไปล้าง
และทำให้ปราศจากเชื้อ
ที่ รพ.นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทกุ
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
นางน้ำค้าง แมลงทับ 
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
นางฐิตาภา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 
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แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านก้านเหลือง ตำบลก้านเหลือง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบริการ (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วยกลุ่ม
ต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการบางอย่าง
ยังไม่ได้มาตรฐานการบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบและ
ไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มีแนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวันแต่
ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคู่มือมาตรฐาน
การให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
การออกปฏิบัติเยี่ยมบ้าน
อย่างชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออกเยี่ยม
บ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของผู้
มารับบริการสูงมากเกินขีด
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพ
ตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมากขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจกับผู้
มารับบริการเกี่ยวกับขอบเข
ตุความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผนงาน
ร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
การออกปฏิบัติเยี่ยมบ้าน
อย่างชัดเจน  

 
นางฐิตาภา ทิพย์โภชน์ 
กันยายน ๖๓ 
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Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นก้านเหลืองง ตำบลก้านเหลอืง สำนักงานสาธารณสขุอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
นางน้ำค้าง แมลงทับ  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 

๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 
๕ นาที 

นางฉวีวรรณ์  นิลวิจิตร 
นางสาวสิริพรรษา วสุมงคลพจน์ 

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

นางฉวีวรรณ์  นิลวิจิตร 
นางสาวสิริพรรษา วสุมงคลพจน์ 

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

 
นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

 
นายสุบัน โสขวัญฟ้า 
 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 
 
 
 
 

 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

ตรวจสอบ 

จ่ายยา 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่   ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติดเชื้อ 
โดยส่งเครื่องมือไปล้าง
และทำให้ปราศจากเชื้อ
ที่ รพ.นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทกุ
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้ง
และมอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียน
รับจ่าย Set 
เครื่องมือ 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
นางสาวการะเกต วิจิตรศักดิ์ 
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
 

                                                                                                                     
 
  
 
 
 

 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพบ้านโคกแร่   ตำบลลำไทรโยง อำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วย
กลุ่มต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการ
บางอย่างยังไม่ได้มาตรฐาน
การบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบ
และไม่ครอบคลุมตาม
เกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคูม่ือ
มาตรฐานการ
ให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพ
ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล
ที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของ
ผู้มารับบริการสูงมากเกิน
ขีดความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรม
สุขภาพตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมาก
ขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจ
กับผู้มารับบริการ
เกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผน
งานร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางสาวการะเกต วิจิตรศักดิ์ 
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
 
 
นางสาวการะเกต วิจิตรศักดิ์ 
กันยายน ๖๔ 
 

                                                                                                                     
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 



 

Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นโคกแร่ ตำบลลำไทรโยง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 

๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 
๕ นาที 

 
น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

 
น.ส.การะเกต  วิจิตรศักดิ ์

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

 
นายสนอง  นิลวิจิตร 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 

 
 
 
 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 
การควบคุม

ภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑.๑การให้บริการ
หัตถการ เสี่ยงต่อ
การติดเชื้อ 
 
 
 
๔.๒.๑ประชาชน
ที่มารับบริการ มี
ความพึงพอใจต่ำ
เนื่องจากมีผู้มารับ
บริการมาก แออัด 
 

 
๔.๑.๑มีระบบ IC ในการ
ป้องกันการติดเชื้อ โดยส่ง
เครื่องมือไปล้างและทำให้
ปราศจากเชื้อที่ รพ.นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุมกำกับ
ติดตามระบบ IC  
๔.๒.๑ แจ้งการปฏิบัติงานตาม
พระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการพลเรือน พ.ศ.๒๕๕๑ 
ให้ทุกคนทราบ 
 

 
๔.๑.๑Set 
เครื่องมือยังมี
ให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
๔.๒.๑การ
ปฏิบัติงานตาม
เวลาราชการ ยังมี
การมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 
 

 
๔.๑.๑สถานทีไ่ม่เอื้อต่อ
การให้บริการ 
๔.๒ ขาดห้องการ
ให้บริการหัตถการกลุ่ม
โรคทางเดินหายใจ 
 
๔.๒.๑พฤติกรรมบริการ 
ยังมีบางครั้งและบางคน
ที่ทำให้ประชาชนเกิด
ความไม่พึง 

 
๔.๑.๑จัดให้มสีถานที่
และห้องหัตถการ
เกี่ยวกับโรคทางเดิน
หายใจ 
 
 
๔.๒.๑กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
น.ส.ทัศนีย์ สสัดี 
นางนวินดา สนรัมย์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
 
 
 
น.ส.ทัศนีย์ สสัดี 
นางนวินดา สนรัมย์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 
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แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการ
บางอย่างยังไม่ได้มาตรฐาน
การบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 

 
๔.๓.๑ มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคูม่ือ
มาตรฐานการ
ให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพ
ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล
ที่มากขึ้น 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของ
ผู้มารับบริการสูงมากเกิน
ขีดความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรม
สุขภาพตำบล 
 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจ
กับผู้มารับบริการ
เกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
 

 
น.ส.ทัศนีย์ สสัดี 
นางนวินดา สนรัมย์ 
กันยายน ๒๕๖๔ 
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Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
                  รพ.สต.บา้นหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบรุีรัมย์วัตถุประสงค ์  
วัตถุประสงค ์ เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 
 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 
๑.นางสาวอำภา  ดีมีแสง  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 

๒.ตรวจสอบสิทธิการรักษา 
๓.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

 
๑.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๒.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

 
 

 ๔.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๕.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 
 

๕ นาที 

๑.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๒.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

๓.นางสาวรุจิรา  วันดี 
 
 

 ๖.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๗.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 

๕ นาที 

๑.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๒.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

๓.นางสาวรุจิรา  วันดี 

 
 

 ๘.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๙.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 
 

 
๕ นาที 

 
๑.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 

 

 ๑๐.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 
 
 
 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
 

โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองกก ตำบลสะเดา อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรมัย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 

โครงการ / กิจกรรม / ด้านของ
งานที่ประเมินและวัตถุประสงค์

ของการควบคมุ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน 
ที่มีอยู่ 

การประเมินผล 
การควบคุม

ภายใน 
 

ความเสี่ยงที ่
ยังมีอยู่ 

 

การปรับปรุง 
การควบคุมภายใน 

 

หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/
กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๔ เพื่อให้หน่วยงานมีระบบ
การตรวจสอบสิทธิ์และ
ลงทะเบียนสิทธิ์รักษาพยาบาล
ตามระบบหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติ 
 
 
 
 

 
๔.๔.๑ เจ้าหน้าที่ไม่มี
การตรวจสอบสิทธิ์การ
รักษาผู้ที่มารับบริการ
ทุกราย 
๔.๔.๒ เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยบริการไม่
สามารถตรวจสอบสิทธิ์
ผ่านบัตร smart card 
ได้ทุกคน   

 
๔.๔.๑ มีการ
ตรวจสอบสิทธิ์การ
รักษาผู้รับบริการนอก
เขตหน่วยบริการ 
 
 

 
๔.๔.๑ สทิธิ์การ
รักษาผู้รับบริการ
ไม่เป็นปัจจุบัน ไม่
ถูกต้อง 
 

 
๔.๔.๑ เจ้าหน้าที่ไม่มีการ
ตรวจสอบสิทธิ์การรักษาผู้
ที่มารับบริการทุกราย 
๔.๔.๒ เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยบริการไม่สามารถ
ตรวจสอบสิทธิ์ผ่านบัตร 
smart card ได้ทุกคน   
๔.๔.๓ ขาดการเรียกเก็บ
ค่าบริการรักษา  

 
๔.๔.๑ ให้เจ้าหน้าที่
ตรวจสอบสิทธิ์การ
รักษาผู้ที่มารับบริการ
ทุกราย 
๔.๔.๒ให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนยื่นเรื่องขอ สปสช. 
ในการได้รับการขอ
อนุมัติตรวจสอบสิทธิ์
ผ่านบัตร smart card 
ได้ทุกคน   

 
น.ส.ทัศนีย์ สสัดี 
น.ส.รุจิรา วันดี 
กันยายน ๒๕๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
 
 



 

�

�

 
 

ผู้รับผิดชอบ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

๑.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๒.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 
๓.นางสาวสุนิสา  เข็มบุบผา 
๔.นางสาวรุจิรา  วันดี 
๕.นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ์ 
๖.นางสาวปานหฤทัย อินทรมนฑล 
๗.นางสาวอำภา  ดีมีแสง 
๘.นางสาวณิชาภัทร  แผ้วพลสง 

�� ๑.เจ้าหน้าที่ทะเบียนของหน่วยบริการ
ตรวจสอบสิทธ์ิผ่านบัตร smart card  ที่
โปรแกรมลงทะเบียนสิทธ์ิบัตรทอง หน้าเว็บไซด์ 
สปสช. 

๓ นาท ี

๑.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๒.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 
๓.นางสาวสุนิสา  เข็มบุบผา 
๔.นางสาวรุจิรา  วันดี 
๕.นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ์ 
๖.นางสาวปานหฤทัย อินทรมนฑล 
๗.นางสาวอำภา  ดีมีแสง 
๘.นางสาวณิชาภัทร  แผ้วพลสง 

  ๒.ตรวจสอบเอกสาร  
-สำเนาบัตร ปชช. , สำเนาทะเบียนบ้าน 
-สำเนาสูติบัตรในเด็กอายุต่ำกว่า ๗ ปี  
-หนังสือรับรองกรณีพักอาศัยไม่ตรงทะเบียน
บ้าน  
 -กรอกข้อมลูให้ครบถ้วนในแบบคำขอ
ลงทะเบียนบัตรทอง ในระบบ ออนไลน์  
๓.เจ้าหน้าเปลี่ยนแปลงสิทธ์ิการรักษา หน้าเว็บ
ไซด์ สปสช. 

๕ นาท ี

๑.นางนวินดา  สนรัมย์ 
๒.นางสาวทัศนีย์  สสัดี 
๓.นางสาวสุนิสา  เข็มบุบผา 
๔.นางสาวรุจิรา  วันดี 
๕.นางสาวเกษรา  เวชพิทักษ์ 
๖.นางสาวปานหฤทัย อินทรมนฑล 
๗.นางสาวอำภา  ดีมีแสง 
๘.นางสาวณิชาภัทร  แผ้วพลสง 

  ๔.แจ้งผลการลงทะเบียน ข้อมูลโดยปรับปรุง
ทันท ี
๗.แนะนำการเข้ารับการรักษาตามสิทธ์ิการ
รักษา 
  
  

๒ นาท ี

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๑๐ นาท ี

Flowchart กระบวนการจัดทำรายงานทางการเงิน 
         รพ.สต.บ้านหนองกกตำบลสะเดา สำนกังานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรรีัมย ์

ตรวจสอบสิทธ์ิ ออนไลน์ 

วัตถุประสงค์  เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบการตรวจสอบสิทธ์ิและลงทะเบียนสิทธ์ิรักษาพยาบาลตามระบบหลักประกันสุขภาพ  
                  แห่งชาติ         

ย่ืนความจำนง
ขึ้นทะเบียน 

 แจ้งผลการ
ลงทะเบียน  



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติดเชื้อ 
โดยส่งเครื่องมือไปล้าง
และทำให้ปราศจากเชื้อ
ที่ รพ.นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทุก
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
น.ส.สุรัตนา เสาเปรีย 
น.ส.สุภัสสร พรมสิทธิ ์
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
นางวัชรา กุลอุปฮาด 
กันยายน ๖๔ 

                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 

แบบ ปค.๕ 



 

โรงพยาบาลสง่เสริมสุขภาพตำบลบ้านหนองตาไก้ ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๓ 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 
ความเสื่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบริการ (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วยกลุ่ม
ต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการบางอย่าง
ยังไม่ได้มาตรฐานการบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบและ
ไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มีแนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวันแต่
ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคู่มือมาตรฐาน
การให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
การออกปฏิบัติเยี่ยมบ้าน
อย่างชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบลที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออกเยี่ยม
บ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของผู้
มารับบริการสูงมากเกินขีด
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรมสุขภาพ
ตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมากขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจกับผู้
มารับบริการเกี่ยวกับขอบเข
ตุความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบลบ้านหนองตาไก้ 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผนงาน
ร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
การออกปฏิบัติเยี่ยมบ้าน
อย่างชัดเจน  

 
นายจารุต 
ศิริวัฒน์วรนันท์ 
กันยายน ๖๔ 

 
                                                                                                                            ชื่อผู้รายงาน  ...................................................... 

                                                                                                                                          (นายสุพรรณ หาญวารี) 
                                                                                                                               ตำแหน่ง    สาธารณสขุอำเภอนางรอง 

                                                                                                                                      วันที่        เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 



 

 
Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 

                  รพ.สต.บา้นหนองตาไก้ ตำบลหนองกง สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 
๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 

๕ นาที 

 
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

 
 
นางสาวสุรัตนา เสาเปรีย 
นางสาวสุภัสสร พรมสิทธิ ์

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 
 
 
 
 

๕ นาที 

นายจีราวุฒิ ประสงค์ทรัพย ์
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 
 

 
๕ นาที 

นายจีราวุฒิ ประสงค์ทรัพย ์
นางสาวสุพัตรา โพธิ์สว่าง 

 ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 
 
 
 
 
 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 

 
 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 



 

แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔. ด้านการบริการ 
๔.๑ การให้บรกิารหัตถการ 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๒ การให้บรกิารผู้ป่วย 

 
๔.๑ การให้บรกิาร
หัตถการ เสี่ยงต่อการติด
เชื้อ 
 
 
 
 
 
๔.๒ ประชาชนที่มารับ
บริการ มีความพึงพอใจ
ต่ำ 
 

 
๔.๑.๑ มีระบบ IC ใน
การป้องกันการติด
เชื้อ โดยส่งเครื่องมือ
ไปล้างและทำให้
ปราศจากเชื้อที่ รพ.
นางรอง 
๔.๑.๒ มีระบบควบคุม
กำกับติดตามระบบ IC  
๔.๒ แจ้งการปฏิบัติงาน
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ.๒๕๕๑ ให้ทกุ
คนทราบ 

 
๔.๑ Set เครื่องมือยัง
มีให้บริการไม่
เพียงพอ 
  
 
 
 
 
๔.๒ การปฏิบัติงาน
ตามเวลาราชการ ยัง
มีการมาทำงานสาย 
ทำให้ผู้ป่วยรอ 

 
๔.๑ เครื่องมือไม่ได้
มาตรฐาน 
๔.๒ สถานที่ไม่เอื้อต่อการ
ให้บริการ 
 
 
 
 
๔.๒ พฤติกรรมบริการ ยัง
มีบางครั้งและบางคนที่ทำ
ให้ประชาชนเกิดความไม่
พึงพอใจ 

 
๔.๑มีคำสั่งแต่งตั้งและ
มอบหมายหน้าที่
ชัดเจน 
๔.๒ มีตารางควบคุม
กำกับการทำงาน 
๔.๓ จัดทำทะเบียนรับ
จ่าย Set เครื่องมือ 
 
๔.๓ กำชับเรื่อง
พฤติกรรมบริการ 

 
นางสุขณา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 
 
 
 
 
 
 
นางสุขณา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 
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แบบ ปค.๕ 
โรงพยาบาลสง่เสรมสุขภาพบ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรบัระยะเวลาดำเนนิงานสิน้สุด ณ วันที่  ๓๐  เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน / 
โครงการ / กิจกรรม / ด้าน

ของงานที่ประเมินและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม 

 
ความเสี่ยง 

 
 

 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 
การประเมินผล 

การควบคมุภายใน 

 
ความเสี่ยงที ่

ยังมีอยู่ 
 

 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 
 

 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ/

กำหนดเสร็จ 

๔.ด้านการบรกิาร (ต่อ) 
๔.๓ การตรวจวินิจฉัยโรค 
 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านในผู้ป่วย
กลุ่มต่างๆ 
 
 
 

 
๔.๓.๑ การจัดบริการ
บางอย่างยังไม่ได้มาตรฐาน
การบริการ 
๔.๓.๒ ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการในศักยภาพ
ของโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
 
๔.๔ การเยี่ยมบ้านไม่ครบ
และไม่ครอบคลุมตาม
เกณฑ์ 

 
๔.๓.๑ มแีนวทางการ
จัดบริการในแต่ละวัน
แต่ละประเภท 
๔.๓.๒ มีคูม่ือ
มาตรฐานการ
ให้บริการตามเกณฑ์ 
รพ.สต.ติดดาว 
 
๔.๔ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
๔.๓.๑ ผู้รับบริการ
บางส่วนยังมีความ
คาดหวังในศักยภาพ
ของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล
ที่มากขึ้น 
 
 
๔.๔ ยังมีความไม่
ต่อเนื่องในการออก
เยี่ยมบ้าน 

 
๔.๓.๑ ความคาดหวังของ
ผู้มารับบริการสูงมากเกิน
ขีดความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสรม
สุขภาพตำบล 
 
 
 
๔.๔ มีภาระงานเพิ่มมาก
ขึ้น 
 

 
๔.๓.๑ ทำความเข้าใจ
กับผู้มารับบริการ
เกี่ยวกับขอบเขตุ
ความสามารถของ
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล 
๔.๓.๒ ทบทวนคู่มือ
มาตรฐานการให้บริการ 
๔.๔.๑ มีการวางแผน
งานร่วมกัน 
๔.๔.๒ แต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบการออก
ปฏิบัติเยี่ยมบ้านอย่าง
ชัดเจน  

 
นางรวิวรรณ์ยอดสะเทิ้น 
นางสุขณา ทพิย์โภชน ์
กันยายน ๖๔ 
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Flowchart กระบวนงานรักษาพยาบาล 
รพ.สต.บ้านหนองยาง ตำบลหนองโบสถ์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์            

วัตถุประสงค์    เพ่ือให้ผู้มารับบริการได้รับการรักษาที่ได้มาตรฐาน 

 
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน วิธีการปฏิบัติงาน ระยะเวลา 

น.ส.สุพรรณี เลือดกุมภา  ๑..เจ้าหน้าที่ค้นแฟ้มประวัติผู้ปว่ย 
๒.ตรวจคัดกรอง v/s ซกัประวตัิอาการ 

๕ นาที 

1.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์ โชตกิุล 
2.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
3.น.ส.นริมล  มีทอง 
4.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 
 

 ๓.ตรวจร่างกายเบื้องต้น 
๔.ใหก้ารรักษาตามอาการ 
 
 
 

๕ นาที 

1.นางพูลสวรรค์ ชวัลวิทย์ โชตกิุล 
2.นายเฉลิมพล ชาลีวรรณ 
3.น.ส.นริมล  มีทอง 
4.นางสุขณา ทพิย์โภชน์ 
 
 

 ๕.ให้คำแนะนำการใช้ยาและให้สุขศึกษา 
๖.บันทึกข้อมูลการรับบรกิารในโปรแกรม 
Hosxp PCU รายวัน ๔๓ แฟ้ม 
 

๕ นาที 

 
 
นางสุขณา ทิพย์โภชน์ 

  
๗.ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
๘.ส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้มรายวัน ผ่านเว็ปไซต ์
 
 

 
๕ นาที 

นางสุขณา ทิพย์โภชน์  ๙.ตรวจสอบผลการส่งข้อมูล ๔๓ แฟ้ม
รายวัน ทุกครัง้ 

๕ นาที 

รวมกระบวนงานทั้งส้ิน  ๒๕ นาท ี
 
 
 
 
 
 

 

�

ค้นแฟ้ม/ซักประวัติ V/S 

ตรวจสอบ 

สรุป / รายงานผล 

ตรวจร่างกาย 
/ วินิจฉัย 

จ่ายยา 



 

 
 
 

 
 

 
 


